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INTRODUCAO

A FAFRAM, desde sua criacdo (julho de 1987), desenvolve mecanismos de
autoavaliacdosendo que a regulamentacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino
Superior (SINAES), instituido pela Lei n°® 10.861, de 14/04/04, através das dimensdes
propostas, muit@ontribuiu para o avanco e o aperfeicoamento dos instrumentos utilizados.
Até o ano de 2000, a avaliacdo interna da nossa instituicdo estava sendo realizada nas base:
preconizadas pelo Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras
(PAIUB).

Conforme ja consignados nos relatérios anteriores, a evolugdo da FAFRAM passou,
também, pelo fomento e institucionalizacdo das politicas de avaliagdo, interna e externa.
Tanto que a instituicdo, preocupada com a qualidade de suas acdes, colocagaa@ho
uma de suas prioridades, por acreditar ser este um veiculo imprescindivel dos indicadores de
sucesso e de obstaculos de seu projeto pedagdgico. O modelo de escola que se objetiva é
aguele em gue o ensino, a pesquisa e a extensdo devem seatissteemte integrados e
voltados para os problemas da sociedade.

Existe no ambito da instituicdo um consenso de gaetavaliacdo enquanto ato
pedagodgico propiciard a construcdo de uma consciéncia institucional nos diversos segmentos
do corpo social ealsociedade, com vista a compatibilizacdo da politica nacional de educacédo
superior com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagdgico da
Instituicdo (PPI).

Cumprindo as diretrizes do Ministério da Educacao (MEC), a partir da Bds#3i
de 17 de marco de 2020, a FAFRAM utilizou estratégias e ferramentssis/ima realizacéo
de aulasfionlined, em tempo real, além de disponibilizar o conteddo da aula gravado, via
servicos disponiveis na plataforma do Google Classroom, proporcionando a continuidade das
aulas e melhor entrosamento de estudantes e professores.

Estamos vivendo um momento excepaioa temos que manter o compromisso da
CPA de contribuir com o processo de gestéo e de qualidade de ensino e dos servigcos prestados
pela instituicdo. Temos que adaptar nosso processo avaliativo a realidade e as demandas que
esse momento exigeriando um processoespecifico para esta situacao.

Neste contextotentandoaprimorar ainda mais o0s procedimentos avaliatorios,
continuidade do processo de avaliacdo instituciahabhnte o pg@odo de distanciamento
social através do acompanhamento e avaliacdcatigslades académicas, passa a ser uma
ferramenta de gest&o essencial para a instituicdo. E necesséario que a FAFRAM ouca o aluno e
com a sua contribuicA@ossapromover oaprimoramento das atividades da instituicéo,
analisando as demandas da comunidaddémica diante dessa realidade e, identificando os
aspectos a serem aperfeigcoados.

Por fim, mais uma vez cumpre reforcar queFAFRAM tem a consciéncia da
importancia dautavaliacdo ndo por ser uma formalidade exigida, mas sim pela eficacia que
contempa quanto ao diagnostico e progndstico da instituicdo. Em outras palavras, o
aprimoramentodesta ferramentaaliado a seriedade de sua aplicacdo, possibilita que a
InstituicBo conheca a si propria, e consiga manejar melhor suas metas para o alcance dos



objetivos @adémicos previamente definidos, principalmente neste periodo excepcional em
gue estamos vivendo durante o distanciamento social.

1. COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) € um 6rgdo autdbnomo responsavel pela
conducao dos processos de avaliacdo internos da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacac
das informacdes solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira- INEP, viabilizando a integracdo da avaliacdo interna e externa, em
consonéancia com a Lei n 10.861, de 14 de abri de 2004.

A CPA tem por atribui¢des:il Elaborar e aplicar instrumentos aptos a promoverem a
correta e eficaautavaliacdoda FAFRAM; II'7 Divulgar, ampla e irrestritamente, todos os
resultados obtidos quando da aplicacdo dos instrumentos; Fropor, de maneira
fundamentada e com base nos resultados obtidos, acfes e medidas aos 6rgdos competente:s
seja da FAFRAM, seja deia mantenedora.

A composicdo dos membros é feita da seguinte forma:
| T Um docente de cada curso da FAFRAM, a ser indicado pelo seu
respectivo colegiado;
I T Um discente de cada curso da FAFRAM, a ser indicado pelo seu
respectivo Diretorio Académico, ;ma auséncia deste, pelos representantes
de sala;
[Il 7 Dois funcionarios indicados pela DirecaoFsFRAM;
IV T Dois representantes da sociedade civil indicados pela mantenedora,
sendo vedada a indicacdo de membros de seus quadros.

Os membros aais da @A séo:

- Prof.2Msc. Regina Eli de Almeida PereiraCurso Agronomia (coordenadora);
- Prof.2Dra. Elzylene Leg& Curso Medicina Veterinéria,;

- Prof. Msc. Lidiane Aparecida KanesirdCurso Sist. de Informagéo;

- Prof.2 Dra. Aline Gome£ampos Nasciméai Curso Enfermagem

- Prof.2 Msc. Cristina Elena Bernardi laroszeslurso Direito

- Sr. Geraldo Aparecido do ValieComunidade;

- Sr. Gercino Meneghiné Comunidade;

- Gustavo dos Reis Ferreira de Oliveira FilhAcadémico do curso Enfermagem;
- Mariana Paes da SilvaAcadémicado cursaViedicina Veterinaria,;

- Vinicius Franco Francisco Académico do curségronomia;

- NaiaraCristina de Souza Académica daursoDireito;

- Julia Pereira Galdiano RibeifcAcadémicado cursoSistemasnformacao;

- Sr. José Amauri de Souza Juriidfuncionario;

- Prof.2 Tania Regina C. Menezes de MélBuncionéria (secretaria).



2. CONSIDERACOES SOBRE O PROCEDIMENTO E A METODOLOGIA
APLICADA

A metodologia aplicada nestatavaliacdqdo periodo deidtanciamento social) teve
a seguinte linha: necessidade de reformulacdo dos questionarios, adequacao dos sistemas de
coletas de informacéo, tabulacdo dos dados e anélise dos resultados.

A CPA disponibilizou ao discente, de 20 de maio a 10 de junho de, 2020
formulario, vinculado glataforma Google classroomcom questdes pertinentes a qualidade
dos servicos educacionais prestados, a infraestrutura tecnoldgica a disposi¢cao dos alunos e o
grau de satisfacdo dos discentes durante o periodo de isolaneaito so

Formulouse um questionariainico para discentes de todos os cursosm 10
questdes objetivandoproporcionar a obtencdo do autoconhecimento como subsidiario ao
planejamento institucionalurante a fase de distanciamento social.

Os objetivos especificos dautaavaliacdo foram promover a sistematizacdo de
atividades, articular o processo de avaliagdsacfes da instituicddurante este periodq e
assim ter subsidio para promover melhorig&steprocesso.

3. CONSIDERACOES SOBREOS CRITERIOS UTILIZADOS E OS FORMULARIOS
APLICADOS

Com base na metodologia e diretrizes mencionadas acima, a CPA elaborou o
formuléario, sempre preservandcanonimato dos entrevistados, 0os quais declinavam somente
0 curso que estava vinculado.

O corpodiscenterespondetionlineo, via plataforma Google Classroom, de forma nao
obrigatdria Osalunos representantes de dal@m convidados, sem exigir obrigatoriedade, a
darem seus depoimentos individuais, jA que 0s representantes de tiaderzon um papel
muito importante neste periodatuando como urelo entre docentes e discentesm como
levandoas reinvindica¢cdedos alunos junto a coordenadoria de curso e diretoria geral.

No formulario, as avaliacdes seguiram os 5 nivaisng, insdiciente, bomgexcelentee
nao se aplidado sei), utilizandseos critériosabaixo paralefini-los:

iN"TY - Acima das expectativas.
0°° - Atingiu as expectativas.
097" Y - Abaixo das expectativas.

1 ¥ - Muito abaixo das expectativas.
NE Y "°~" - Nao tem condicdes de avaliar.

3.1. Aspectos quantitativos

Nesta avaliacateve-se uma boa adesao voluntaria aos formularios, podendo assim ser
resumidoem numero de respostas por curso



Numero de discentesgque responderan
a0 questionario por curso

Agronomia 49
Direito 60
Enfermagem 51
Med. Veterinaria 94
Sistemas de Informacéo 31
Total 285

3.2 Tabulacéo e andlise de dados e relatorio geral

Os dados foram compilados pelos membros da €RAnalise dos dados ocorreu a
partir del0 de junho de 2028depois ddinalizadg no dia 20foi entregue a direcao.

3.3. Divulgagéo dos resultados

A divulgacédo dos resultados sera realizada de forma digital através de sua postagem
no site danstituicéo.

4. AVALIACAO DOS DISCENTES

Este relatdrio versa sobre as condi¢des ofertadas pelos cursos de Agrdfenitaa
Veterinaria,Direito, Enfermagene Sistemas de Informacata FAFRAM, na visdo do corpo
discenes durante a fase de distanciamento soamti@daa partir de 16 de marco de 2020)

Considerandoa média geral € possivel notague 78% dos alunos de todos os
cursos avaliaram comoBom/Excelente todas asquestbes abordadaseguidos de 20%
Insuficiente/Ruim e 2% nao sabendo respeiadé

Média Geral Resposta dos 285 alunos
entrevistados dos 5 cursos da FAFRAM,
durante o distanciamento social 2020.

6% 2%
m Excelente
14% ®m Bom
Insuficiente
® Ruim

m N&o se Aplica



Na tabela 1podemos observar que exceto no curso de Agronomia (65%), ckseumaa
homogeneidade nas respostas obtidas com os demais carseasyel médio de satisfacdo

acima de 80%.

Tabela I Comparacao das respostaBOM+EXCELENTE) obtidas pelos discentes no

formulario CPA 1 Distanciamento Social 2020 (%).

Med

Sistemas de

Questbes/Cursos Agronomia L Direito Enfermagem ~ Média
Veterinaria Informacéao
17 Ferramentas Zoom Class Class Class Skype Class
; Class Zoom
preferidas Class Zoom Zoom Zoom
Za Za Za Za Zoom Zap
P P b b Zap Skype
27 Acesso Internet 70 86 95 80 90 84
37 Desempenho prof. 70 88 87 94 94 87
47 Desempenho aluno 45 59 80 63 71 64
51 Avaliagbes 60 68 85 82 68 73
61 Disponibili/e prof. 92 99 95 100 97 97
6.17 Quali/e disponibili/le 50 82 87 96 87 80
771 Aulas praticas 67 83 N.A. 80 90 80
7.17 Quali/e pratica. 50 65 N.A. 80 90 69
81 Cumpri/o cronograma 92 92 95 86 94 92
91 Estratégias FAFRAM 60 85 82 92 70 78
9.17 Atendi/o FAFRAM 60 93 78 92 81 81
Média Geral 65 82 87 86 85 81

4.1. Avaliacéao realizada pelos Discentes de Agronomia

AGRONOMIA T 49 respostas

A média geral obtida para os discentes do curso de Agronomia foi mais baixa do que a
meédia geral de todos os cursos, com 59% Bom/Excelente e 39% de Insuficiente/Ruim,
demonstrando certa insatisfacdo dentro do contexto avaliado quando comparado aos demais

Cursos.



Média Geral Resposta dos 49 alunos
entrevistados do curso de Agronomia,
durante o distanciamento social 2020.

2%

m Excelente
= Bom

Insuficiente
= Ruim

m N&o se Aplica

Quando questionados sobre qual periodo estavam cursandarnee sumarizado no
grafico abaixo, a maior porcentagalos alunos participantes,®@9foram alunos d&° e 7°
ciclos, seguidos pelos discestdo2°, 3° e 6° ciclos, com% cada, e agnas 4,% do 4° ciclo.
Alunos do 1°, 8° e 9° ciclos ndo responderam o questionario, o que provavelmerse aeve
fato de serem iniciantes, no caso do 1° ciclo e ainda ndo conhecerem o papel da CPA, e por
outro ladg os concluintepor estarenenvolvidos com atividades complementares como TCC
e estagios supervisionad@uadro 1.

Ciclo Porcentagem
0%

6%

6%

4%

3%

6%
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0%

0%
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Quadro 1 - Qual periodo vocé esta cursando?

As ferramentas virtuais preferidagjestdo 1 usadas nas aulasiline, foram
preferencialmente as plataformas Zoom (94%) e Google Classroom (78%);

Questédo 1i Entre as ferramentas virtuais uasadas aulasnline, qual(is) ferramenta(s)
vocé preferiu? PODE ASSINALAR MAIS DO QUE UMA ALTERNATIVA).



A faculdade, segundo 94% dos discentes da pesquisa, disponibilizou aulas
virtuais durante o horario das aulas presenciais, bem como aulas gravadas (71%), acesso
direto ao professor (53%), além de outras formigponiveis como lives, palestrastc.
(31%),Questéo 1.1

Questdol.1 - Diante, dessa crise sem precedentes GCb9iéd a exigéncia do isolamento
social a Faculdade disponibilizou: (PODE ASSINALAR MAIS DE UMA
ALTERNATIVA)

Apesar da diversidade existente entre os alunos, mais de 70%, responderam ter
bom ou excelente acesso a internet, contudo o restante, cerca de 30%, apresentaram
problemas para acessar a refleestao 2

Questédo 2 - Classifique a sua capacidade de acdgdigle a internet, as ferramentas e
atividades realizadas:




































































































































