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INTRODUCAO

A FAFRAM, desde sua criacdo (julho de 198desenvolve mecanismos de
autoavaliacdposendo que a@egulamentacdo do Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino
Superior (SINAES), instituido pela Lei n° 10.861, de 14/04/04, através das dewens
propostas, muito contribuipara 0 avanco e o aperfeicoamento dos instrumentos de
autoavaliacaaitilizados Até o ano de 200 avaliacdo interna da nossa instituicdo estava
sendo realizada nas bases preconizadas pelo Programa de Avaliagcdo Institwasonal d
Universidades Brasileiras (PAIUB).

Conforme ja consignados nos relatérios anteriores, a evolucBdFERAM passou,
também, pelo fomento e institucionalizacdo das politicas de avaliagdo, interna e externa.
Tanto que anstituicdq preocupada com a quadide de suas acGewlocoua avaliagdo como
uma de suas prioridades, por acreditar ser este um veiculo imprescindivel dos indicadores de
sucesso e de obstaculos de seu projeto pedagdgico. O modelo de escola que se objetiva é
aguele em gue o0 ensino, a pasgue a extensdao devem ser sistematicamente integrados e
voltados para os problemas da sociedade.

Existe no ambito da instituicdo um consenso de gaeteavaliacdoenquanto ato
pedagogicgropiciaraa construcao de uma consciéncia institucional nos stigesegmentos
do corpo social e da sociedade, com \@stampatibilizacdo da politica naciord# educacéo
superior com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagdgico da
Instituicao (PPI).

Neste contexto, e na tentativa de se aprimorar ainda mais 0s procedimentos
avaliatorios, no ano de 2013 implement®umodificagcdes consubstanciais no processo de
autoavaliacao Primeiramente, reformulese a Comissdo Propria de Avaliacdo, criando
critérios para a indicagdo dos membros, além de estabelecimentos de regras internas da
propria comissdo. Em um seglo momento, houve a reformulacdo dos instrumentos de
autoavaliacdona tentativa de aperfeict@s edeixalos mais condizentes com os objetivos a
serem alcangados.

No ano passado foi apresentada a avaliacdo relativa ao triénio 2014/20,16/80&6
representondo somente de uma andlise dos dados apresentados e trabalhados no ano de
2016, mas também de uma comparacao conjunta com os outros dofe@rarsjo um ciclo

trienal, conforme sera melhor detalhado em item especifico.



Neste ano de 2018 esta sendo apresentado os dados relativos ao ano de 2017, iniciando
um novo triénio.

Por fim, mais uma vez cumpre reforcar queFAFRAM tem a consciéncia da
importancia dautoavaliacdonao por ser uma formalidade exigida, mas sim pela eficacia que
contempla quanto ao diagndstico e prognéstico da instituicdo. Em outras palavras, o
aprimoramento dautoavaliacdo aliado a seriedade de sua aplicacdo, possililia a
InstituicBo conheca a si propria, e consiga manejar melhor suas metas para o alcance dos

objetivos @adémicos previamente definidos.

ISSAT PROF [ 1



1. COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) € um 6rgdo autdbnomo responsavel pela
condugéo dos processos de avaliagao internos da instituicdo, de sistematizacao e de prestacao
das informacdes solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira- INEP, viabilizando a integracdo da avaliacdo interna e rexteem
consonancia com a Lei n 10.861, de 14 de abri de 2004.

A CPA tem por atribui¢des:il Elaborar e aplicar instrumentos aptos a promoverem a
correta e eficaz autoavaliacdo da FAFRAM;j IDivulgar, ampla e irrestritamente, todos os
resultados obtidoguando da aplicacdo dos instrumentos; illlPropor, de maneira
fundamentada e com base nos resultados obtidos, acfes e medidas aos 6rgdos competente:s
seja da FAFRAM, seja de sua mantenedora.

A composi¢do dos membros é feita da seguinte forma:

| T Um dacente de cada curso da FAFRAM, a ser indicado pelo seu
respectivo colegiado;

I T Um discente de cada curso da FAFRAM, a ser indicado pelo seu
respectivo Diretério Académico, ou na auséncia deste, pelos representantes
de sala;

lIl 7 Dois funcionérios indiados pela Direcédo da Fafram;

IV i Dois representantes da sociedade civil indicados pela mantenedora,

sendo vedada a indicacdo de membros de seus quadros.

Para realizar suas atribuicbes a CPA faz reunido periodicamente, no minimo quatro
vezes por senestre, sendo que no ano de 2(dbril) e inicio de 20& foram feitas um total de
7 reunides: 06/04/2017; Dia 11/05/2017; Dia 30/05/2017; Dia 10/08/2017; Dia 28/09/2017;
Dia 23/11/2017Dia 27/02/2018.
Os membros aais da CPAséo:
- Prof. Clovis Alberto Volpe Filho1 Coordenador;
- José Mauro Barbosa Peres QuerezZiaDiscente Direito;
- Prof@. Regina Eli de Almeida Pereira Docente Agronomia;
- Armando Falcdo Rodrigues de Mendoncé Discente Agronomia,

- Prof2. Elzylene Légal Docente Medicina Veterinarg,;



- Miguel Ricardo de Sousa Discente Medicina Veterinaria,;

- Prof@ Aline Gomes de Campo$ Docente Enfermagem;

- Jéssica Cristina Caretta Teixeirai Discente Enfermagem;

- Profa. Lidiane Aparecida Kanesiroi Docente Sistemas de Informacéao;
- Vinicius Kovatch de Mattosi Discente Sistemas de Informagéo;

- José Amauri de Sousa Junioi Funcionrio;

- Douglas Ferreira da Silvai Funcionario;

- Tania Regina Caliman Menezes de Melb Funcionaria;

- Fernando Lemes Stuck Funcionério.



2. AUTOAVALIACAO INTE RNA: HISTORICO

Para efeito de compreensdo dos cronogramas da autoavalia¢de, riazessario

elencar as principais atividades desenvolvidas desde 2011:

1° Semestre de 2011:
- Fechamento do Relatério de Autoavaliagdo Institucional.
2° Semestre de 2011:

- Fechamento do Relatério de Autoavaliacdo Institucional.

1° Semestre de 2012:

- Avaliacdo de cursos (Direito, Agronomia, Medicina Veterinaria e Sistemas de
Informacao);

- Reunido do Conselho de Classe.

- SIMPOSIO DE AUTOAVALIAC;AO INSTITUCIONAL

- EncontroGeral de ExAlunos da FAFRAM

2° Semestre de 2012:

- Avaliacéo institucional interna (aplicacdo dos instrumentos avaliativos para o corpo
social da instituicad docentes, discentes e corpo técradministrativo);

- Participacdo dos alunos dos cursos deifz no ENADE.

1° Semestre de 2013:

- Avaliacao Institucional Interna (aplicagdo dos instrumentos para o corpo social da
Instituicdo (docentes, discentes e corpo téeathministrativo);

2° Semestre de 2013:

- Encontro Geral de Ealunos;

- Dia da Respnsabilidade Social no Ensino Superior;

- 4° Seminario de Auto avaliagdo da FAFRAM

1° Semestre de 2014:
- Avaliacéo Institucional Interna (aplicagcdo dosa instrumentos para o corpo social da
Instituicdo (docentes, discentes e corpo téeathministrativo);

- Apresentacdo da Auto Avaliacdo de 2013 (docentes e discentes);



2° Semestre de 2014:
- Dia da Responsabilidade Social no Ensino Superior;
- Continuacéo da Avaliacao Institucional Interna;

- Apresentacdo dos resultados obtidos pela CPA ao corpo técmausirhtivos

1° Semestre de 2015:

- Avaliacao Institucional Interna (aplicacdo dosa instrumentos para o corpo social da
Instituicdo (docentes, discentes e corpo téeadministrativo);

- Apresentacéo da Auto Avaliacéo de 2014 (docentes e discentes);

2° Semestre de 2015:

- Dia da Responsabilidade Social no Ensino Superior;

- Continuagéo da Avaliacao Institucional Interna;

- Apresentacgédo dos resultados obtidos pela CPA ao corpo técnico administrativos em
27/06/2015.

1° Semestre de 261

- Apresentacédo do Relatorio de Autoavaliacéo;

- Divulgacéo para os funcionarios e docentes dos resultados obtidos;

- Aplicacéo dos questionarios aos alunos

2° Semestre de 261

- Dia da Responsabilidade Social no Ensino Superior;

- Apresentacao dos resultadaos discentes (todos os cursos individualmente);

- Continuacdo da Avaliacdo Institucional Inter(aplicacdo dos questionarios aos

alunos, professores, funcionarios e gestores)

1° Semestre de 201
- Fechamento do Relatério de Autoavaliagédo Institualio
- Apresentacéo do relatorio a Mantenedora, a Diregdo e a Comunidade Académica.

- Aplicagéo do formulario disciplina aos discentes.

2° Semestre de 201
- Divulgacdo por folder e em salas de aulas dos resultados e da necessidade de

participacédo na aaavaliacap



- Modificagdo na estrutura e nos dados da apresentacdo dos resultados avaliativos
referentes a avaliacdo dos docentes feita pelos alunos;
- Aplicacdo dos formularios aos gestores, docentes, funcionarios e discentes

(institucional);

COMISSAT PROPRIA DE AVALIACAD
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3. CONSIDERACOES SOBRE O PROCEDIMENTO E A METODOLOGIA
APLICADA

A autoavaliacéalo ano de 208 - como as anterioresse pautownos pressupostos do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES) e nos objetivos do Projeto de
Autoavaliagdo Institucional.

As dimensdes a serem consideradas no processo de autoavaliagdo foram estabelecidas
pela Lei n° 10.861/04, artigo,38 apresentadas sob a forma de Orientagbes Gerais, na qual
alguns topicos poderao permitir a avaliacdo dessas dimensdes.

Visando facilitar o desenvolvimento da avaliacfara este novo ciclo avaliativo
procurouse, sempre que possivel, formular questiresuladas nas dimensdes sugeridas pelo
SINAES.

Assim, onforme orientacdo da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065 de 2014,
todas aglimensdegoram contempladaso presente RelatériRespeitando as normativas do

MEC, os nstrumentos aplicados abrangem:

Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Eixo 3: Politicas Acdémicas

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
Dimenséao 4: Comunicacédo com a Sociedade

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Eixo 4: Politicas de Gestéo

Dimensdao 5: Politicas de Pessoal

Dimenséao 6: Organizacao e Gestadrdituicao

Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

A metodologia anualmente aplicada tem a seguinte linha: reformulacdo dos

questionarios quando necessario, adequacao dos sistemas de coletas de informacao, tabulaca
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dos dados e analise dos resultados. Apos, inggoo programa de divulgagéo dos resukado
obtidos.

Importante registrar que a CPA entendeu por bem proceder com dois relatério
parciais e um integral sem deixar de contemplar todos os eixos de forma anual. Assim, o
Relatério Integralde 2016apresentado em 2017 abranges trés anos anteriorel®go, a
avaliacao de 2017 inicia um novo triénio.

Para alcancar todas as dimensdes pretendidas pelo SINAES e abranger todos os
setores e 6rgdos da instituicdo, dividel a autoavaliacdo nos seguintes grugosentes,
funcionéarios, gestores, discentesavaliacdo de outras unidades da Instituicdo. Os
egressos sao analisados bienalmente, aproveitando o ensejo da festividade feita para os
ex-alunos e comunidade externa

Para cada grupo formuleae um questionario proprio, porém, as dimensdes norteavam
a sstematizacao das perguntas.

Como objetivo geral, desde a primeira autoavaliacao, foi proporcionar a obtencéo do
autoconhecimento como subsidiario ao planejamento institucional e para o alcance da
finalidade de exceléncia na funcédo engiesquisaextensao

Os objetivos especificos da autoavaliacdo foram promover a sistematizacdo de
atividades, articular o processo de avaliagdo com todas as demais agbes da instituicdo e
promover o envolvimento, no processo de avaliacdo, do corpo social e da sociedade nas
atividades da instituicdo. Além disso, tesm por certo que a autoavaliacdo consegue
congregar os interesses da heterogeneidade que compde a instituicdo (direcdo, docentes,
alunos, funcionarios, sociedade civil), convergindo os objetivos de todos parasiniom

aprimoramento da qualidade do ensino, pesquisa e extensao.
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4. CONSIDERACOES SOBRE OS CRITERIOS UTILIZADOS E OS FORMULARIOS
APLICADOS

Com base na metodologia e diretrizes mencionadas acima, a CPA elaborou os
formuléarios, pautandse por determirdas dimensdes, e a partir delas realigesubdivisdes.
De acordo com o segmento que o formulario era direcionado, as questdes sofriam algumas
variagbes, mas sem perder contato com os nucleos de referéncia ou com as dimensdes do
SINAES.

E preciso advertique em todos 0s questionarios presers®uo anonimato dos
entrevistados, 0s quais declinavam somente o curso que estava vinculado.

O corpo discentee docenteresponderanon ling de forma n&o obrigatorigois
quando do acesso ao sistema de notas, o formulario deveria ser preenchido antes de continuar
com a utilizacdo dos servigogodendo o entrevistado optar por acessar sem resp@sler
demais responderam manuscritamente, por meio de formularios iogrepse foram
entregues de acordo com as etapas que mencionaremos aseegu@xigir obrigatoriedade

Utilizou-se para o formulario dos docentes, funcionarios e discentes o critério de
avaliacao consistente no apontaroethgcritérios que representavamim, insuficiente bom,
otimo e nao se aplica.

Para efeito de melhor informar quando das respostagjdestionarios, formulese
uma | egenda explicativa: rui m r eipsufeisneent a
representa fAabai domdaspegpentat ifimasdh;gi u a

representa fAacima das expectativaso.

4.2 Aspectos quantitativos

Na ultima avaliacdo (200 temse uma boa ades&o voluntaria aos formulérios,

podendo assim ser resumido:
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Disciplinas 2017/1

Quantidade existente

Disciplinas 2017/1

Agronomia 266
Direito 328
Enfermagem 61
Med. Veterinaria 254
Sistemas de Informacéo 26

Total 935

Questionario Institucional 2017/2

Agronomia 437
Direito 490
Enfermagem 87
Med. Veterinaria 401
Sistemas de Informacéo 42
Total 1457

Questionario Institucional 2017/2

Agronomia 87

Direito 154

Enfermagem 23

Sistemas 16

MedicinaVeterinaria 95

Total 375
2017/2

| Professores | 67 |
2017/2

| Funcionarios | 43 |
2017/2

Gestores | 8

4 .3.Formuléario do Docente

Agronomia 381
Direito 478
Enfermagem 85
Sistemas 39
MedicinaVeterinaria 381
Total 1364
2017/2
Professores | 78 |
2017/2
Funcionarios | 117|
2017/2
Gestores | 14

Os formularios estdo anexados a presente avaliacao.
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4.4. Consideracdes sobre as etapas de aplicacdo dos formularios

A CPA elabora relatérios anuais, com base nos dados colhidos durante todo o ano.
Dessa forma, o cronograma de atividades, que patsihé elaboracdo do Relatorio Final, €
desenvolvido da seguinte forma:

- Primeiro semestre: Aplicacdo de formulario aos discentes sobre as
disciplinas

- Segundo semestre: Aplicacdo de formularios aos: discentesaspleeos
institucionais aos docente aos funcionarios; aos gestores e a comunidade
externa (0os egressos sdo analisados bienalmente, e a comunidade externa,
trienalmente).

A concentracdo no segundo ocorre em razado da necessidade de divulgacdo do
Relatorio Final no primeiro semestre do aApos a colheita dos dados, a CPA organiza as
informac0des, para posteriormente analisar qualitativa e quantitativamente as respostas.

Importa registrar, que a CPA tem autonomia para sugerir medidas e implementacoes,
ndo sendo um mero 6rgdo tabulador ddoda dai a razdo do relatério final comtemplar
conclusdes e diretivas.

Apos esta fase, a CPA envia, até marco do ano seguinte, o Relatério Final ao Diretor
da Instituicdo, para que proceda com o procedimento de remessa ao Ministério da Educacéo.

A elaboacédo do Relatério Final conta com a colaboracdo dos membros da CPA, pois

ha uma distribuicdo equilibrada de responsabilidades.

45. Tabulacéo e analise de dados e relatério geral

Os dados foram compilados pelos membros da CPA em diversas etapas, pois na
medida na medida em os formularios eram aplicados, alimeseapgtanilnas de programas
de computador para melhor organizacdo e compreensdo. Além doomdados colhidos
pela internet possibilitaraoma tabulagdo mais célere.

A analise dos dados ocoure partir dganeiro de 201#& se estendeu até marco do
mesmo anogpcasiao em que o relatério geral foi finalizado e entregue a direcéo.

O relatério final contempla todas as informacdes e diretrizes necessarias para

compreensao da autoavaliacdo, bem comesultados obtidos e as diretivas sugeridas.
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4.6. Divulgagéo dos resultados

A CPA, no entanto, apos entregar o Relatorio Final ao Diretor da Instituic&o, inicia o

programa de divulgacéo dos resultados, em cinco etapas:

1 Apresentacdo dos resultados a Mantenedora e a Direcdo: o procedimento de
apresentacao € em forma de reunido, onde o Coordenador da CPA apresenta os
principais pontos, e apos inicia a discusséo com as partes envolvidas;

1 Apresentacdo dos resultados ao catpoente: em relacdo aos professores, a CPA
apresenta em forma de Palestra, pois sao convidados todos os professores em um
dia especifico, sempre em dia néo letivo, para acompanhar, via slide, todos os
dados obtidos e as diretrizes apresentadas. Ao &r@PA possibilita perguntas e
discusséo.

1 Apresentacdo dos resultados ao corpo discente: para 0s alunos, os membros
docentes de cada curso ficam responsaveis para realizar a apresentacdo, com base
em um material que é elaborado pela Coordenacédo da CPix,Assla docente
realiza a apresentacao em dias distintos, de acordo com o perfil e interesse de cada
curso, mas sempre visando abranger o maior nimero de estudantes.

1 Apresentacdo dos resultados aos funcionarios: hd um agendamento de
confraternizacdo (emegra um almoco festivo), em que antes a CPA se reline com

os funcionérios presentes para fazer uma apresentacao no formato de palestra.
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5. A INSTITUICAO
5.1 Misséo

A missdo da FAFRAM ¢é formar profissionais capacitados a atuar com competéncia
cientifica, tecnologica e de forma critica e criativa de modo a atender as necessidades, atuais e
futuras, de individuos, grupos sociais e comunidades, considerando seus aspectos
tecnoldgicos, socieconbmicos, gerenciais, organizativos e de racionalidade nalasso
recursos de producdo, com forte comprometimento a preservacdo do meio ambiente e com
capacidade de produzir com responsabilidade social.

A Facul dade naDr. Francisco Maedaodo ® wunm
superior, que tem como objetivosfamacédo de profissionais de nivel superior que sejam
capazes de atuar de forma consciente e com responsabilidade. Esta Faculdade tem como metze
o desenvolvimento de uma politica consistente no ensino, em pesquisa e extensao a
comunidade.

Além disso, outroobjetivo é a implantacdo de programas de-gtéduacdo Lato
Senso das areas de Agronomia, Ciéncias Ambientais e Sociais Aplicadas. A Faculdade
apresenta condicfes claras neste sentido, pois possui uma estrutura fisica instalada, invejavel,

juntamente conam corpo docente muito bem qualificado.

5.2 Finalidades da Instituicdo

Em 25 de janeiro de 1971, foi criada a Fundacao Educacional de Ituverava, para gerir,
administrar e manter a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de ltuveravastitoigdo
de Ensino Superior que a mais de trinteosavem sendo responsavel pela formacao de
professores nas areas de Matematica, Letras, Historia e Pedagogia. Esta experiéncia no ensinc
superior aliada a necessidade de suporte técieoifico para sustentar esenvolvimento
agroindustrial da regido norte do Estado de Sao Paulo, uma das mais ricas diversificadas e
avancadas do pais no setor de producdo agricola e prestacdo de servigos, mobilizou os
agricultores e empresarios dessa regido que juntamente coenidar&undacao resultou, em
1987, na cria-«o da Facul dade ADr. Franci sc
Ministerial n°® 1.456 de 01/10/1992, publicado no D.O.U. de 05/10/1992. Nesse pequeno
periodo, a Faculdade, alinrka com as melhores g¢mis, o0 que pode ser comprovado pela

atuacao e prestigio conquistados pelos seus formandos em Instituicdes Publicas e Privadas.
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Sendo assim, a Faculdade tem dos seus dirigentes e mantenedores a atengao e suporte

necessario para acompanhar as transformagéemundo contemporaneo e 0s avangos

tecnoldgicos, permitindo que a cultura académica nao fique ultrapassada.

Os objetivos propostos pela instituicdo atendem plenamente as suas finalidades, ou

seja, proporciona a formacgdo de profissionais comprometidos acotkesenvolvimento

sustentivel e com a responsabilidade social, desenvolvendo projetos de ensino, pesquisa e

extensao voltados a comunidade.

5.3. Ensino

A Facul dade ndaDr. Franci sco Maedabo

AGRONOMIA

Status Legal doCurso:

Area de conheciment@iéncias Agrarias

Habilitacdo:Bacharelado

Status legalRenovacédo de reconhecimento, pela Portaria MEC n° 821, de 30/12/14.
Regime letivoSemestral

Duracéao regula”d4 anos e meio

Duracdo maxima8 anos

N° de vagasferecidas100

Sistema de admissé&Brocesso seletivo

N° maximo de alunos por turm@0 e 40 (1° e 2° semestre)

Relacéo candidato/vaga &217: 88 matriculados (1sem) e 12 matriculados (2sem)
Valor corrente da mensalidade em 20R& 1.295,00

N° de mendalades:12

Taxa de inscricdo sistema de admissdo em 24 B44,00

Encargos extras/prestacao de servi@msiforme a tabela a disposi¢cao na secretaria

Forma de reajuste previsto para mensalidades e enceogésrme a legislacdo em vigor

MEDICINA VETERINARIA

Status Legal do Curso

cont
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Area de conheciment@iéncias Agrarias e Veterinarias

Habilitacdo:Bacharelado

Status legalRenovado o Reconhecimento pela Portaria MEC n° 821 de 30/12/14.
Regime letivoSemestral

Duracao regulas anos

Duracaomaxima:9anos

N° de vagas oferecidas00

Sistema de admissé&Brocesso seletivo

N° maximo de alunos por turmg0 e 40 (1° e 2° semestre)

Relacdo candidato/vaga ¢17: 71 matriculados (1sem) e 08 matriculados (2sem)
Valor corrente da mensalidade em 20R$ 1.692,00

N° de mensalidade$2

Taxa de inscricao sistema de admissdo em 24 B42,50

Encargos extras/prestacao de servi@msiforme a tabela a disposi¢do na secretaria

Forma de reajuste previsto para mensalidades e encapgéstme alegislacdo em vigor

DIREITO

Status Legal do Curso

Area de conheciment@iéncias Sociais Aplicadas

Habilitacdo:Bacharelado

Status legal: RenovadoReconhecimento pela Portaria MEC n° 268 de 03/04/17.
Regime letivoSemestral

Duracao regulas anos

Duragcdo maxima: anos

N° de vagas oferecidasd0

Sistema de admissaBrocesso seletivo

N° maximo de alunos por turmia0 e 50 (diurno e noturno)

Relacéo candidato/vaga ét17: 44matriculados (1semdiurno); 75 matriculados (1sem
noturno)

Valor corrente da mensalidade em 20R%:992,00

N° de mensalidade&?2
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Taxa de inscricao sistema de admissdo em 204 7292,50
Encargos extras/prestacao de serviGmsiforme a tabela a disposi¢do na secretaria

Forma de reajuste previsto para mensalidades e enceogésrme a legislacdo em vigor

ENFERMAGEM

Status Legal do Curso

Area de conheciment&atde

Habilitacdo:Bacharelado

Status legal:Autorizado pela Portaria MEC n° 171 de 13/03/14.

Regime letiw: Anual

Duracéo regulas anos

Durag&do maxima: &nos

N° de vagas oferecidas0 Anual

Sistema de admissé@erocesso seletivo

N° méaximo de alunos por turm@0 (noturno)

Relagao candidato/vaga 17 : 26 matriculados (1sermoturno)

Valor corrente danensalidade em 201R$ 895,00

N° de mensalidade$2

Taxa de inscricdo sistema de admissao em R%747,50

Encargos extras/prestacao de servi@mforme a tabela a disposicao na secretaria
Forma de reajuste previsto para mensalidades e enceogésrme a legislacdo em vigor

SISTEMAS DE INFORMACAO

Status Legal do Curso

Area de conheciment@iéncias da Computacéo

Habilitacdo:Bacharelado

Status legalRenovado o Reconhecimento pela Portaria MEC n°® 1.093 de 24/12/2015.
Regime letivoSemestal

Duracéao regula”d anos

Duracdo maxima: @nos

N° de vagas oferecida#0 anual
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Sistema de admissé&Brocesso seletivo

N° maximo de alunos por turm40 anual

Relacdo candidato/vaga ¢17:16 matriculados(1sem);
Valor corrente da mensalidade em 20R& 740,00

N° de mensalidade$2

Taxa de inscricdo sistema de admissao em R$B67,50

Encargos extras/prestacao de servi@msiforme a tabela a disposi¢do na secretaria

Forma de reajuste previsto para mensalidades e enceogésrme a legislacéo m vigor

A poésgraduacdo da FAFRAM tem como objetivo integrar a graduacdo, o ensino, a

pesquisa e 0 egresso da instituicao.

Quadro de Docentes da FAFRAM 2° semestre de 2017

DOCENTE TITULAGAO MAXIMA

1. |Adriana Teixeira Osorio Maciel Especializacao
> |Adriano de Jesus Holanda Doutorado

3. |Allan Reis Troni Doutorado

4. |Aline Gomes de Campos Doutorado

5 |Ana Paula Bagaiolo Moraes Mestrado

6. |André Luiz Jardini Barbosa Mestrado

7. |Andreza G. da S. N. Maeda Especializacao
g |Anice Garcia Doutorado

9. |Antonio Luis de Oliveira Doutorado
10. |Antonio Marco Ventura Martins Mestrado

11. | Bruno Martins de S. Venturoso Especializacdo
12. | Carlos de Almeida Mestrado

13. | Carlos Eduardo Formigoni Doutor

14. | Carmem Silvia Gongalves Lopes Mestrado

15. | Cildo Giolo Junior Doutorado
16. | Claudia Maria Carreira Frata Especializacdo
17. | Cleber Jacob Silva de Paula Doutorado




18. | Clovis Alberto Volpe Filho Mestrado
19. | Christopher Abreu Ravagnani Mestrado
20. | Cristina Elena Bernardo larozeski Mestrado
21. | Daniela Sarreta Ignacio Mestrado
2o | DanielPaulino Junior Doutorado
o3, | David de Almeida Pereira Graduacao
24 | Déborah Penteado Martins Dias Doutorado
o5. | Denise Bittencourt Amador Mestrado
26. |Eliana D'auria Mestrado
27 |Elzylene Lega Doutorado
og. | Fabiana Tomain Pereira Especializacao
o9 | Fabricio Bernardae Jesus Brasil Doutorado
30. |Fabricio de Souza Garcia Mestrado
31, | Fabricio Gustavo Henrique Especializacao
32 | Fabrine Aguilar Martins Mestrado
33. | Flavia Guimarées dos Santos Mestrado
34. | Gabriela Carrion Degrande Moreira Mestrado
35 | Giovana Estela Vados Santos Mestrado
36. |Hamilton Humberto Ramos Doutorado
37 | Helil Ferreira Palermo Doutorado
3g | Heloisa Ferreira Nogueira Graduacao
39 |Jean Gustavo Moisés Mestrado
40. |Jean Miler Scatena Doutorado
41. |Jéssyca C. G. M. Uehara Graduagao
42 | José Amauri de Sousa Junior Graduagao
43. | José Antonio de S.Rossato Junior Doutorado
44. | Kenji Claudio Augusto Send Doutorado
45. | Leandro Rondado de Souza Mestrado
46. | Leomam Almeida Couto Doutorado
47. |Leticia Ane Sizuki Nociti Dezem Doutorado
4g. |Lidiane Aparecida Kanesiro Mestrado
49 | Lister Fernandes Bernardes Mestrado
5o | Livia Cordaro Galdiano Chicone Doutorado

CPA
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51. |Luis Carlos Levada Mestrado
52. | Maico Henrique Barbosa dos Santos Doutorado
53. |Manoel llson Cordeiro Rocha Mestrado
54. |Marcelo dos Santdsernandes Doutorado
55, | Maria Gabriela Rodrigues Gontijo Especializacao
56. | Marcio Pereira Doutorado
57. | Margareti Aparecida Stachissini Nakar| Especializacao
5g. | Maria Amalia Brunini Doutorado
59. |Maria Auxiliadora Bigliador Conti Doutorado
60. |Maria Teresa GaldianBimenta Costa Mestrado

61. |Maria Tereza de Paula Oliveira Mestrado

62. |Marly Cristina Pinto Wanderley Doutorado
63. |Mayara Caroline Rosolem Doutorado
64. | Mirela Andréia Fischer Send Mestrado

65. | Murilo Rodrigues Barbosa de Freitas Mestrado
66. | Paula Ferreira d@osta Doutorado
67. |Paulo de Tarso Oliveira Doutorado
6g. | Priscila Cristina Barbosa Fidelis Graduagéo
69. | Priscila S. lamaguti Doutorado
70. |Priscilla de Souza Ferro Mestrado

71. | Rafael Paranhos de Mendonga Doutorado
72. | Regina Eli de Almeida Pereira Mestrado

73. | Renata Romani de Castro Mestrado

74 | René Porfirio Camponés do Brasil Doutorado
75. | Roberta dos Santos Pereira de Carval Mestrado

76. | Roberto Inacio Barbosa Filho Mestrado
77. | Rodrigo Alves de Oliveira Doutorado
7g. | Rodrigo Tavarayama Especializacdo
79. | RogérioGaldiano de Freitas Especializacdo
go. | Romeu Moreira dos Santos Mestrado
g1. |Rosangela Kiyoko Jomori Bonichelli Doutorado
g2 | Samantha da Silva e Cruz Mestrado

g3 | Sérgio Renato Macedo Chicote Mestrado

CPA
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ga. |Silvelena Vanzolini Segato Doutorado
g5, |Silvio de PaulaMello Doutorado
g6. |Sofia Muniz Alves Gracioli Mestrado
g7. | Sonia Mara Carrijo Doutorado
gg. | Vania Moysés Cheibub Vieira Especializacao
gg. |Victor Hugo Polim Milan Mestrado
g0. |Vinicius Antonio Maciel Junior Mestrado
91. | Wander de Bortoli Pereira Doutorado

Tabela 6
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6. AVALIACAO DO CORPO DOCENTE

A avaliagdo do corpo docente da FAFRAM representa um ponto crdaial
autoavaliacdona medida em que possibilita conhecer, ecoaores detalhess condi¢des
gerais e especificasfertadas para os cursos de Agronorbiageito, Medicina Veterinaria
Sistemas de Informacé® EnfermagemAdemais, possibilita entender quais sdo as reais
necessidades de aprimoramentales implantagdo de cada curdeem como 0S aspectos
administrativos e estruturais da Instituicao

Neste novo ciclo, as dimensdes foram abrangidas da seguinte forma:

1 Avaliacdo pessoal,;

1 Misséao e Plano de Desenvolvimento Institucional;

1 Politica para o ensino, pesquisa,fgéaduacao e extensao;

1 Responsabilidade social da instituicao;

1 Comunicacdo com a sedade;

1 Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e do corpo técnico
administrativo);

1 Organizacéo e gestado da instituicao;

1 Infraestrutura;

1 Planejamento e avaliagéo;

1 Politicas de atendimento aos estudantes e egressos;

1 Sustentabilidade financeira;

6.1 Média

A participacdo dos docentes se mostrouskdtiria, na medida em que 67 dos 78

professoresesponderam ao questionario.
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Avaliagdo Instituicional 2017 - Média Geral
Docentes

m Otimo

B Bom
Insuficiente
B Ruim

B N3o se aplica

Gréfico 1

Segundo o corpo docente, a Instituicdo recebeu 85% de 6étimo e bom, 7% de

insuficiente e apnas 1% de ruim, resultando em uma excelente avaliacao.

6.2 Autoavaliacéo

6.2.1 Seu grau de satisfacdo quanto ao seu trabalho na Instituicdo (1.1)

e greu de watisteclo quento so seu trabalbo nl\
instinuigha |1.1]
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Gréfico 2

E evidente, pelo grafico acima, que todos os professores estdo satisfeitos quanto ao
trabalho realizado na Fafram, alcancando a incrivel marca de 100% de 6timo e bom.

COMISSAD PROPRL DE AaLINGAD
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6.2.2Seu _grau de satisfacdo guanto a sua remuneracdo pelo(s) trabalho(s) realizado(s)

na Instituicao (1.2)

No que diz respeito a remuneracédo, os dados oscilam um pouco, mas ainda sim 0s
ndameros mostram uma excelente avaliacdo, posto que apenas 3% estao insatisfeitos com a

contraprestacao pecuniaria.

Seu grau de watisfagka quanio & sua acia
pabod ) rrabalbnf | realirsdols) ra | norinuipdo
{1.2]
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Gréfico 3

6.2.3 Perspectiva em relacdo a sua permanéncia na Instituicdo (1.3)

Neste item a avaliacdo volta para o patamar de exceléncia, sem nenhuma resposta

negativa.

Peripctivg em relighs b ius permandecis na \
Intituicio (1.3)
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Gréfico 4
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6.3 Missado e Plano de Desenvolvimento Institucional

6.3.1 Seu nivel deconhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (2.1)

Mesmo considerando 9% de insuficiente é notdrio que os professores consideram que
tém conhecimento dentro das expectativas em relagao ao PDI.

S nivel de conhecimento do Flana de \
Desprvabdarnent o irmoiucional 800 |3.1]

B Mao s aphca
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Gréafico 5

6.3.2 Atuacdo da Instituicdo visando 0 progresso cientifico, tecnolégico, cultural e

socioecondmico local, regional e nacional (2.2)

Akusgic de Imstituicio vissndo o progresto \
chentics, Wecnoligicd, CLtural & Sockostanbmics
kocal, reglonall & naclonal (1.2)
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Gréfico 6

Sobre a missdo da Instituicdo, os professores entendem que estdo sendo realizadas

medidas para salcanca, tanto que 94% consideraram 6timo e bom.

COMISSAT PROPRIA DE AVALIACAD
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6.3.3 Seu grau de conhecimento do Projeto Pedagdgico do Cui&o3)

%oy grau de conhecimerts do Projeto
Pedagigics do Curso [2.3]
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Grafico 7

Sem duvidas ha um nivel de exceléncia no tocante ao conhecimento do Projeto

Pedagdgico do curso em querofessor atua, com incriveis 99% de 6timo e bom.

6.3.4 Seu nivel de conhecimento em relacdo as metas do FDH)

Sa#u nivel de conhecimerto em relagio s metas \
diz PN (2.4)
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Gréfico 8

As metas da Instituicho também s&o de conhecimento da grande maioria dos

professores, sendo certo que apei¥asafirmaram ser insuficiente o conhecimento.
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6.3.50 envolvimento do corpo docente na elaboracdo do PI[R.5)

o ui da eaips d A #lab ,h-\
o PO (2.5%)
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Grafico 9

Por mais que se tenha 63% de bom e 16% de 6timo, vesdicpe sai da média a
avaliacdo deste item, maedida que o ruim sobe para 3%, o insuficiente para 10% e 6timo
que na média é 40% abaixa drasticamente.

Assim, mesmo ndo sendo uma avaliacdo negativa, existe margem para aprimorar 0s

mecanismos de participacdo dos docentes para alcancar o nivel decexcelén

6.4 Politica para o ensino, pesquisa, pégraduacdo e extensao

6.4.1 A qualidade do ensino de graduacdo da Instituica¢s.1)

& gualicsce do entino de gredusgio da lns:'rwil;lio\
13.1]

Mikdis Baral - Dassnies
Dilma s
e g e
Gréfico 10

A maioria dos entrevistados dissergpre o ensino de graduacdo da Instituicdo esta
acima das expectativas, enquanto 43% entendem que alcanca as expectativas e apenas 1%

considerou insuficiente, o que representa uma excelente avaliacéo.

COMISSAT PROPRIA DE AVALIACAD
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6.4.2 A qualidade da pesquisa desenvolvida na Instituici@.2)

i guabdmde da peuguiss dessrvoheds na \
instituigdo [3.7]
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Grafico 11

Dado preocupante, principalmente se comparado com 0s itens anteriores e com a média
geral, € o item relativo a qualidade da pesquisa. Isto porque, 28% entendem estar abaixo das
expectativas, e apenas 12% consideraram 6tima. Por mais maé@a tenha anotado o

alcance das expectativas, é facil perceber que esse item foge do nivel de exceléncia.

6.4.3 A qualidade das extensdes universitarias da Instituici@.3)

M gualsdpcie dan srtenBe unererit anas da \
institubgio [3.3)
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Gréfico 12

Quanto as extensdes universitarias, dois pontos chamam atencéoibdidauks de
reduzir o indice de ndo se aplica e a existéncia de margem para migrar as opinides de

insuficiente para bom e 6timo.
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6.4.4 A qualidade do ensino de pégiraduacdo da Instituicao(3.4)

& quslidece do enuno de poa-graduscia de
brtituigdo [3.4]
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Grafico 13

.

Mostrase preocupante o desconhecimento dos professores quanto a qualidade dos
cursos de pégraduacao, na medida em que 24% anotaram como nao se aplica. Aqueles que
responderam, em sua maioria, apontaram para uma boa qualidade do ensino.

A CPA deve recdmecer a falha do instrumento neste ponto, pois ndo abrangeu a
pesquisa para todos os professores degEiuacado, o que devera ser corrigido no préximo

ano.

6.4.5 Atuacao da Instituicdo para melhoria da qualidade do ensino de graduacds.5)

Atusgin da Inulitwgio pers melbors da guakdeds
do enaing de graduagie (3.5)

[ e

o Bom
nisuficiente

L

B Mo e aphca

N\

Mkdis Qaral - Dassnies
Dl Wi
e R e
Gréfico 14

Mantém o padréo de exceléncia este quesito, com 95% de 6timo e bom.
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6.4.6 Atuacao da Instituicado para a melhoria da qualidade dos cursos de pOsaduacao

(3.6)

Ahuagio de Institaicio par o melhoria da
gualidade dos cursos de pi-graduagio (3.6

[ %]
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Gréfico 15

Aqui denotase, mais uma vez, a auséncia de conhecimento de ¥ dos professores
quanto ao ensb de pégyraduacao, o que pede uma maior atengdo da Instituicdo no tocante a

informacé&o nesta area.

6.4.7 Estimulo dado pela Instituicdo a pesguisa e iniciacao cientifi¢8.7)

Embora para 55% as expectativas foram atingidas, existe uma preocupacao quanto ao
estimulo dado a pesquisa e iniciacdo cientifica, levaedem conta a 6tima média geral. Na
visdo de 25% dos professores esse item deixa a desejar, 0 que necessita de um diagndstico ¢
eventuais medidas por parte da Direcéo.

Estimmilo dada pels Institwicho & pesguite »
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Gréfico 16
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6.4.8 Estimulo dado peh Instituicdo a extensao universitaria3.8)

Extimula dedo pela intituicio § extenbo
universitiris (3.8)
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Grafico 17

E pequena a variacido deste item se comparado com a média, sendo objeto de analise
apenas os 12% de ndo se aplica e os 28% de 6timo, pois o primeiro sofreu elevacdo e o

segundo o consideravel decliésa.

6.4.9 Colaboracdo da Instituicdo para participacdo em eventos académic(&9)

Colaboragio da instituigho pars participecia em \

aventos acadé micos [3.9]
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Gréfico 18

Caso a analise seja feita isoladamente no grafico acima, a conclusdo seria para uma
Otima avaliagdo. No entanto, existe um padrdo de resposta, representado feslaquecd
reflete um posicionamento diferente deste item. O indicador insuficiente dobra, comgarando
com a média; enquanto o ruim triplica e o 6timo cai consideravelmente.

Logo, é possivel entender que hd margem para melhorias na colaboracdo da Fafram
pam que os professores participem de eventos académicos.
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6.4.10 Promocao ou colaboracdo, por parte da Instituicdo, de eventos cientificos para

divulgacao e aprimoramento do conhecimento cientific(8.10)

Fromesia ou rolabarsgie, por parte de
Instituigho, de sverios dentificos pars divlgacis

& aprimosamento do conhedmenio centifico
{8.10]
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Gréfico 19

Para os professores, de uma maneira geral, é adequada a promocéo e participacao d

Q)

Instituicdo em eventos académicos.

6.4.11 Sistema de notas utilizados para efeito de avaliacdo (média 5(B)11)

Sistema e rotes ytiirsdos pars sleito de \
avalialo jmidla 5,0 (3.11)
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Gréfico 20

O indice de ruim é representativo: 16% contra 1%mdaia geral. Além disso, o
insuficiente sobe e o 6timo regride. Dentro deste contexto, é possivel concluir que
aproximadamente 1/3 dos professores estdo insatisfeitos com o sistema de avaliacéo

utilizando média 5,0. E preciso promover debates sobreezase t
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6.5 Responsabilidade social da instituigao

6.5.1 Atuacdo da Instituicdo para inclusdo social de estudantes com necessidades

especiais e/ou com situacdo econdmica desfavoraiel)

Akuagio de Ingtitwigho pan inchndc wocial de
ERTLaanbEs Com neceisldaces especiat &lou com
situscho srondenica desfavorive |4.1]
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Gréfico 21

A percepcao dos professores quanto a atuacao da Instipdc@ionclusao social € de
alto nivel, no sentido de considerar superadas as expectativas quanto a esse compromisso

social e institucional.

6.5.2 Atuacao da Instituicdo para integrar a sociedade com os cursos oferecidds?)
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Gréfico 22

Da mesma forma que oein anterior, & extremamente bem avaliada a atuagédo da

Instituicéo para integrar a sociedade com os cursos oferecidos.
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6.5.3 Atuacao da Instituicdo para adocdo de medidas de sustentabilidade ambientél3)

Afyacico de stituicio pars sdogio de medidas unl-\
skt@ntabilidads ambdental (4.3])
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Grafico 23

Mesmo havendo apontamentos de insuficientes, ainda sim, para o corpo docente a

Instituicdo adota medidas efetivas para a sustentabilidade ambiental.

6.5.4 Relevancia das extensdes universitarias para a comunidade lo¢al4)

Releviincia das extersies universitbtiay pars @ \
cosmunidade local [4.4]
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Para 9% dos professerba um desconhecimento quanto as extensdes universitarias ou
guanto a sua relevancia para a comunidade. No entanto, do outro lado 85% dos entrevistados

consideraram 6tima e boa.
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6.5.5Promocao de eventos solidariogt.5)

Promagio de eventos solidarios [4.%) \
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Também foi benavaliada a promocédo de eventos solidarios, com 93% de aprovacao.

6.6 Comunicacao com a sociedade

6.6.1 Integracdo da Instituicdo com a sociedadés.1)

Imtegragio da Instituigio com & sockedede [5.1) \
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Existe quase que uma unanimidade do corpo docente quanto & integracdo da Instituicdo

com a sociedade, pois apenas 1% apontou ser insuficiente.
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6.6.2 Eventos direcionados ao publico externb.2)

Fventos direcionedod so pablicosnterno [(5.2) \
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E possivel concluir que, apesar da avaliggésitiva, existe possibilidade de melhorar
aumentando o nivel de 6timo e diminuindo o indice de insuficiente, para que o0s eventos

direcionados ao publico externo alcance um patamar de exceléncia.

6.6.3 Divulgacéo das atividades da Instituicdo ao publico extern¢.3)

Divuigagio das stividedes de Insituigio so pabliom
wtern (5.3)
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Gréfico 28

Dentro da média esse item, sem nenhuma alteracdo relevante, demonstrando uma

Otima avaliagéo.
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6.6.4 Divulgacao dos vestibulares promovidos pela Instituica(b.4)

muuigagin don bulares pr ity peele
institubgdo [%.4)
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Ha um aumento no indicador insuficiente e uma pequena quedtnum nada que

possa interferir na avaliagéo positiva.

6.6.5Imagem da Instituicdo perante a sociedadés.5)

imagem da instituiglio perante & sociedade (5.5} \
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E impressionante a aprovacéo do corpo docente quanto & imagem da Instituicdo perante

acomunidade, alcangando 72% de 6timo e 28% de bom, com nenhum apontamento negativo.

6.7 Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e do corpo técracbministrativo
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6.7.1 Atuacdo da Instituicdo para melhoria da formacao do professof6.1)

Atgscio da instituigio pars melfbaris da formagio
diov prodesieT [6.1)
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40

Outro indicador que merece atencédo da direcdo, no sentido de ndo se comportar dentro

da média é a questdo relativa as medidas para melhoria do professor. H4 um aumento

significativo do insuficiente e uma queda também significativa do 6timo.

6.7.2 Atuacao da Instituicdo quanto a integracdo dos funcionariofs.2)

Atuecho da instituiglo quants & integrag dﬁ\
furclondrios [6.2)
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Dentro da média esse item, sem nenhuma alteracdo relevante, demonstrando uma

Otima avaliagéo.

6.7.3 Qualidade do corpo docente (6.3)
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Cruplidsde do corpo dooente (6.3) \
—
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Gréfico 33

Mais um item que se destaca positivamente, alcan@8g¥ale aprovacao.

6.7.4Qualidade do corpo técniceadministrativo (6.4)

Qualidade da corpo tecrico-admini |i.||\
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Todos os professores entrevistados consideraram que o corpo técnico administrativo

atingiu ou superou as expectativas.

6.7.5Promocéo de atividades de lazer (6.5)
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Promegio de stividedes de lager & 5] \
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Semduvida merece atencdo esse item, demonstrando um ponto fraco dentro dos itens
avaliados. Seguindo a loégica da média, é necessario entender que ha margem para melhoria né

promocao de atividades de lazer.

6.7.6 Promocéo de atividades de saude preventi\.6)

Promogia de atividedes de raude preventea (6 H\
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O mesmo comportamento do item anterior se revela aqui, sendo possivel concluir que

algumas medidas elevariam o 6timo e reduziriam o insuficiente.

6.8 PoliticasOrganizacao e gestdo da instituicao

6.8.1 Nivel de conhecimento do organogramanstitucional, que estabelece hierarquias e

competéncias para o funcionamento da Instituicdo (7.1)
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Hitwed e conbaciment o do crgancgrama \
Institucional, que estabelece hierargulas &
oormpeténcias par o funclonamento de
insituicho [7.1)
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Dentro da média esse item, sem nenhuma alteracdo relevante, demonstrando uma

Otima avaliacéao.

6.8.2 Atuacéo da Direcéo, frente aos objetivos propostas da Instituicéo (7.2)

Atuscia da Direglic, frente sos objetivos e \
propoatas da instivuigdo [7_3)
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Os professores entendem que a atuacéo da Direcao frente aos objetivos e propostas da
Instituicdo alcangou nivel de exceléncia, com 97% de aprovacao.

6.8.3 A participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nosrgressos

decisorios(7.3)
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O que deve ser levado em consideracdo neste item € 0 ndo se aplica. Assim, a CPA
precisa entender a razdo de sua elevacao, se € falta de conhecimento ou uma percepcao de

inexisténcia de participacdo nos processsorios.

6.8.4 Atuacdo da Coordenacdo do Curso, frente aos objetivos e propostas previstos no

Projeto Pedaqgdqico (7.4)

Atusgio da Coandenagiio do Curso, frente sos \
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Pedagigion [7.4)
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Tratase de um indice muito bem avaliado, com elevacdo do 6timo e sem nenhum

apontamento no ruim.
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6.8.5 Atuacao da Coordenacdo d Posgraduacdo frente aos objetivos e propostas da

Instituicdo (7.5)

Atuscio da Cocedenagio de Pos-gradusgio frente
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Repetese aqui o cenario relativo a pgsaduacéo, devendo ser tomada medida rapida
para a diminuicdo do ndo se aplica e melhores dos indicadores.

6.8.6 Independéncia e autonomiados 6rgaos colegiados frente a direcdo e mantenedora

(Conselho de Administracdo Superior, Colegiados de Cursos e Comissao Propria
de Avaliacdo) (7.6)
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Dentro da média esse item, sem nenhuma alteracdo relevante, demonstrando uma

Otima avaliacéo
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6.8.7 Atuacdo da Mantenedora para a melhoria da qualidade da Instituicdo (7.7)

fuscio de dors pars & melh da
ualidade da instivusgds (7.7}
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Dentro da média esse item, sem nenhuma alteracdo relevante, demonstrando uma

Otima avaliagéo.

6.8.8 Funcionamento e representatividade do Conselho de Administracdo Superie dos

Colegiados de Cursos (7.8)

; o e repe widade do Cormslhs
e Administragko Saperion & dos Coleglsdos de
Curscs (7.8)
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Ha uma consideravel elevagéo do 6timo, sem aumento dos pontos negativos, atingindo

patamar dexceléncia

6.9 Infraestrutura
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6.9.1 Acervo bibliografico disponivel na Biblioteca (atende a bibliografia sugerida pelo

professor no plano de ensino) (8.1)

hcereo bibliografon disporeeel na Biblioteca
jatends & bibliografia sugerida pelo professor no

plano de ensing] (8.1}
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Para o corpo docente € digno de elogio o acervo bibliografico disponivel na
Biblioteca, atingindo 96% de aprovacao.

6.9.2 Acervo bibliografico disponivel na Biblioteca (atende a necessidade bibliografica

do Projeto Pedagdgico do Curso) ( 8.2)

Aceres bibliografon diyporessd na Biblictecs
[atends & reraiskdnte babliografica de Projets

Pedagogico do Cuwrso) |B.F)

Midia Qeral - Dassnins
Dol s
e R e
Gréfico 46

Repetese o padrao de exceléncia do item anterior.
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6.9.3Disponibilidade de espaco fisico da biblioteca para estudodividual e/ou em

grupo (8.3)

[Ripanibilidade de sipago filcs da biblictecs plqm\

estisdn individual & /ou em grupo (8.3]
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Com nenhum apontamento do ndo se aplica, resta evidente que houve um maior
comprometimento dos professores quando das respostas. Em relacdo a este item, 99%

aprovaram o espaco fisico da Biblioteca.

6.9.4 Qualidade e alequacéo das instalacfes fisicas (prédios e edificacbes) (8.4)
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O nivel de 6timo superou as expectativas, demonstrando que os professores estdo

muito satisfeitos com a qualidade das instalagdes fisicas.
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6.9.5 Condicoes fisicas e ambientais das aalde aula (tamanho, iluminacdo, ventilacao,

acustica etc) (8.5)

Candiphed fiiicas » ambientan day ki de suls \
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Quanto a condicédo fisica e ambiental da sala de aula, somente um por cento anotou

insuficiente, o que demonstra o quéo bem avaliado foi este item.

6.9.6 Condicoes fisicas e ambientais dos laboratérios (tamanho, iluminacdo, ventilacao,

acustica etc) (8.6)
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Gréfico 50

Em relacdo ao laboratorio, tese que, mesmo estando dentro da média, se comparado

com o item anterior, é possivel enteangee ha margem pamelhorias.

6.9.7 Condicoes fisicas e ambientais das salas de convivéncia dos professores (tamanho,

iluminacéo, ventilacdo, acustica etc) (8.7)
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Nenhum professor entrevistado questionou a condi¢éo fisica e ambiental da sala de

convivéncia do profesr.

6.9.8 Disponibilidade de materiais e eguipamentos utilizados em salas de aula pelo

professor (8.8)
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Repetese o alto padrdo da infraestrutura até aqui percebido, com 99% de aprovacao

deste item.
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6.9.9 Qualidade dos mobilidrios e equipamentostilizados em salas de aula (8.9)

Crualdmde dow mobildrion e squipsmaentoy \
utibrados s salas de sula [89)

& nimao

W Bom

R

® Mio e aphca

N\

Midia Qeral - Dassnins
Dol s
e R e
Gréfico 53

Para 3% dos professores os mobilidrios e equipamentos das salas de aula sédo de
péssima qualidade, mas isso néo reflete a realidade, se levada em consideracdo a outra face
dos entrevistados, que apontaram seexteléncia este item (95% de 6timo e bom).

6.9.10 Disponibilidade de materiais e equipamentos em laboratérios (8.10)
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A elevagéo do néo se aplica se justifica em razdo de alguns professores nao utilizarem

laboratorios. Sendo certo que, daqueles ufilizam, ha um padrdo de qualidade.
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6.9.11 Qualidade dos mobilidrios e equipamentos utilizados em laboratorios (8.11)
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Refletese aqui o comentario do item anterior.

6.9.12 Disponibilidade de materiais e equipamentos em salas de convivéncia dos

professores (8.12)

Dizpenibilidads de materiss ¢ sguipamentos em
salas de cormdvdncia dos professores (8.12)
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Todos os professores consideram que a quantidade dos materiais da sala de

convivéncia estdo dentro ou acima das expectativas.
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6.9.13 Qualidade dos mobiliarios e equipamentos utilizados em salas de convivéncia dos

professores8.13)

Qualidade dos mobilisrio: « squip
utiirados em salas de convivénca dos
professones [3.13)
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Refletese aqui os mesmo comentarios do item anterior.

6.9.14 Adequacéo das instalacdes aos alunos com necessidades especiais (8.14)

Adequagiio das instalacies sos shunos com
P bl pies FLpecais [§.14)
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Mesmo havendo um decréscimo do 6timo, € possivel notar pelo alto indice de bom e a

baixa rejeicé que a adequacdao fisica para aluno especial atingiu a expectativa.
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6.9.15 Qualidade da internet disponibilizada pela Instituicdo (8.15)

Craalcipde da mtemet disponsbelasds pela
inativul gl (B.15)
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Por mais um ano seguido este é o pior item avaliado na infraestrutura, mesmo tendo a
CPA relatado, divulgado e oficiado a direcdo sobre a necessidade de se ter uma boa qualidade

da internet, face ser ela um instrumento pedagogico.

6.9.16 Espaco fisico da Cantia (8.16)
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Dentro da média esse item, sem nenhuma alteracao relevante, demonstrando uma 6tima

avaliacao.
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6.9.17 Servicos e os produtos da Cantina (8.17)

Servipod @ ot produtod da Canting [B.17) \
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Verifica-se que o0s produtos da cantina, muito embora ndo sejam avaliados

negativamente, ndo atingiram o nivel de exceléncia dos outros indicadores.

6.9.18 Seqguranca da Instituicdo (8.18)

feguranga da ImEuigio [0 161 \
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Foge da média esse item, tanto que o 6timo cai para 27%, o ruim sobe para 3% e o

insuficiente para 113%. Mas ainda sim ndo é preocaepaatmedia que se tem 55% de bom.

6.10Planejamento e avaliagédo
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6.10.1 Funcionamento da CPA (Comisséo Propria de Avaliacdo) (9.1)

Fumcionamanto da O (Comisslo Propria de \
Avallacio] (9.1]
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Nas primeiras avaliacbes a CPA, quando ndo conhecida, era avaliada dentro de um
patamar mediano. No entanto, egeifico demonstra que a cultura da avaliacdo interna e que

0 posicionamento da CPA, resultaram na sua boa avaliagdo e no seu conhecimento.

6.10.2 Divulgacao dos resultados da ultima autoavaliacdo (9.2 )

Divulgagia do ressRados de aftms
sutoavabaghs (9.7)
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A maioria dos professores considera acima dagectativas a divulgacdo dos
resultados da ultima avaliacdo, demonstrando que a metodologia utilizada estd no caminho

certo.
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6.10.3 Divulgacéo dos resultados de avaliacdo externa (MEC) (9.3)
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Refletese aqui o comentario do item anterior.

6.10.4 Sistema de aplicacao dos formularios de avaliacd®.4)
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Dos entrewstados 98% aprovam o sistemdimade aplicacdo dos formularios.

COMISSAT PROPRIA DE AVALIAWCAD



58

6.10.5 Qualidade dos questionarios de autoavaliacao (9.5)
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Quanto aos questionarios ha umansideravel aprovacdo, com uma insignificante

rejeicao de 3%.

6.11Politicas de atendimento aos estudantes e egressos

6.11.1 Apoio académico e acompanhamento pedagdgico aos alunos, por parte da
Instituicao (10.1)

Na percepc¢ao dos docentes, existem medidas que atingem ou superam as expectativas

quanto ao acompanhamento pedagdgico aos alunos, tanto que 93% avaliaram positivamente.
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6.11.2 Apoio psicopedagdgico e acompanhamento pedagoégico da Instituicdo para

alunos com dificuldade académicas e pessoél®.?)

Repetese neste item o mesmo do anterior, com boa avaliacdo agora quanto ao apoio

psicapedagdgico e acompanhamento pedagdgico da Instituicdo aos alunos.

Apaio prico-pedagagicn & scompanhamento
pedagogicn da Inctnumdo pars aluned com
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6.11.3 Apoio_ao aluno para realizacdo _de estagios e atividades complementares, por

parte da Instituicdo (10.3)
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O apoio para realizacdo de estagios e atividades complementares supera meédia de

otimo, sendo que nenhum professor apontou am sua resposta.
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6.11.4 Nivel de formacé&o dos alunos entrantes/iniciantes do curso (10.4)
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Este € um item que escapa completamente do perfil dos demais. Segundo a maior dos
professores (61%), os alunos ingressam com deficiéncias, 0 que poefegerda triagem
do vestibular. Dai a necessidade de programas de nivelamento.

6.11.5 Nivel de formacéo dos alunos egressos do curso (10.5)
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Este item deve ser analisado conjuntamente com o anterior. Os alunos ingressantes séo
avaliados de maneiregativa quanto ao nivel de formacgéo, contudo, ao sairem da faculdade
essa percepcdo muda drasticamente, inexistindo nota ruim e com apenas de 6% de

insuficiente. Por outro lado, o 6timo fica abaixo da média.
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6.11.6 Grau de interesse dos alunos em relacao &diplina (10.6)

Gras de interesie dos slunos em relagho &
decripling [10.6)
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Atinge as expectativas dos professores o nivel de interesse dos alunos quanto a

disciplina ministrada, com 61% de bom e 24% de 6timo.

6.11.7 Atuacao do Diretério Académico (10.7)

Atuagic do Diretorio Académico [10.7) \
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N&o se mostra negativa a avaliacdo dlosentes quando aos diretdrios académicos, na

medida em que 81% aprovam e apenas 10% reprovam, com 9% de néo se aplica.
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6.11.8 Atuacao das Empresas Junior (10.8)

Atusgio das Emprecss ldnior (10.0) \

B Ot

W Mo e aplica

N\

Midia Qeral - Dassnins
Dol s
e R e
Grafico 75

Ha& um grande numero de professor que ndo tem conhecimento da atuacdo da Empresa

Jlnior. Tal cenério pode ser reflexo da sua inexisténcia em alguns cursos.

6.11.9 Politica de atendimento aos estudantes (10.9)

Politica de stendimento sos estudartes [10.5] \
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A avaliacdo relacionada a politica de atendimento aos estudantes € positiva, com

apenas 3% de insuficiente e 83% de otarimm.
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6.11.10 Participacdo e convivéncia de egressos na vida académica (10.10)

Participscio & conyivencia de spreveos na vids
acaddamica [10.10)

u Stima
B Bom

mpuhoenie
N Buyim

® o we aplica

N\

Midia Qeral - Dassnins
Dol s
e R e
Grafico 77

Este resultado demonstra que, apenas da avaliacdo positiva, estd abaixo da média das
outras questdes, tendo em vista a queda do 6timo e a elevacao das notas nisgativao é
preocupante, mas existe margem para melhora.

6.12 Sustentabilidade financeira

6.12.1 Transparéncia guanto a utilizacdo dos recursos financeiros (11.1)

Transparéncia quanio 3 utilizagio dos reqursos \
finarscalros (B0.1)
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Além de um decréscimo no 6timo, ha um aumento significativo no item n&do se aplica.
Demonstrando, possivelmente, que alguns professores ndo se sentiram confortaveis ou com
conhecimento para opinar. De qualquer forma, para aqueles que responderam, @ &vialiaca

positiva.
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6.12.2 Participacdo da comunidade académica na gestéo dos recursos financeiros (11.2)

Participagic da cormursdede acadimica ra gestlo
e rafursod finaincsiros [11.2)
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Este item preocupa na medida que, ou nao existe participacdo da comunidade
académica na gestdo financeira, ou se existe essa € reservada apedfessores. E
necessaria uma verificacdo portpada Direcao sobre este tema.
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7.AVALIACAO DO S FUNCIONARIOS

A autoavaliacdo, por ser um processo amplo e institucional, abarca todos os setores da
Instituicdo. Assim, é imprescindivel colher e avaliappimidesdos colaboradosequanto ao
desempenhala instituicdo. A abordagem critica das pessoas envolvidasabalhio da
instituicdo € importante, pois a impressdo captada no dia a dia é repassada aos 6rgaos
superiores para adotarem melhorias em um processo de insercao da qualidade como meta pare
atingir a exceléncia nos servicos académicos e na qualidade dotandiei¢érabalho.

O formulario do funcionari@eontemplowas seguintes dimensées

1 Avaliacéo pessoal;

1 Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional;

1 Politica para o ensino, pesquisa,-géaduacéo e extensao;

1 Responsabilidade social da instituig&o;

1 Comunicgao com a sociedade;

1 Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e do corpo técnico

administrativo);

1 Organizacao e gestao da instituicéo;
1 Infraestrutura,
1 Planejamento e avaliacao;
1 Politicas de atendimento aos estudantes e egressos;
1 Sustentabilidaderiianceira;
7.1 Média

Verificou-se quecerca de 4% participaram da avaliagdo, considerando um total de

117funcionérios no ano de 2017.
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Avaliagdo Instituicional 2017 - Média Geral
Funciondrios
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Gréfico 80

Pelo grafico acima, notse que os funciondrios, em sua maioria, avaliaram de forma
positiva a Instituicdo, na medida em que 66% anotaram 6timo e bom. O indice de insuficiente

e ruim ficou em 16%, enquanto nao se aplica em 17%;

7.2 Autoavaliacao
7.2.1Seu grau de atisfacdo quanto ao seu trabalho na Instituicd¢l.1)

Os funcionérios estdo satisfeitos com o trabalho realizado na Instituicdo, sendo
insignificante o indice de ruim (2%) e insuficiente (2%). A projecdo da Fafram deve estar
voltada para a manutencéeste padrdo, e como meta de exceléncia melhorar o quantitativo

de 6timo.
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7.2.2 Seu grau de satisfacdo guanto a sua remuneracdo pelo(s) trabalho(s) realizado(s)

na Instituicao (1.2)

Seu grau de matisfacko quanio & sus remeneracio
palof| trabalhs|s] realizadols] na instituigde (1.2)
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H& uma reducado nos indices positivos quando o quesisa sobre salério, haja vista
0 aumento de 4% de ruim e insuficiente (Qquando da pergunta sobre satisfacao relativa ao
trabalho) para 21% em se tratando de remuneracdo. Além disso, ha uma diminui¢cdo no fator

6timo, reduzindo para 26%.

7.2.3 Perspectiva em relgdo a sua permanéncia na Instituica@l.3)

O quesito anterior ndo pode ser avaliado isoladamente, devendo ser conjugado com
outros, principalmente com a questdo que envolve a expectativa de permanéncia do
funcionario. Neste ponto, os entrevistados anotaram apenas 2% de ruim e nenhum percentual

parao insuficiente. Otimo e bom alcancaram 75%, acima da média geral.
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Tal analise demonstra que h& outros fatores, além do salario, que sédo levados em

consideracdo no momento de julgar pela permanéncia na Instituicdo.

7.3 Missao e Plano de Desenwimento Institucional

7.3.1Seu nivelde conhecimentalas metas e objetivos da Instituicaé?.1)

Sew ndvel das metas & objetivos da instituigio (1 1|\
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Os funcionarios, segundo as respostas fornecidas, estdo inteirados sobre as metas e
objetivos da Instituicdo, ja que 86% conhecem ou conhecem muitoabgmmojecdes da
Direcéo.

7.3.2 Atuacdo da Instituicdo visando o progresso cientifico, tecnoldgico, cultural e

socioecondmico local, regional e nacion&?.?)

Neste item denotae um aumento significativo do ndo se aplica, no sentido de
auséncia de conhecimentsobre o tema, alcangando quase % dos entrevistados. Em
contrapartida, existe um bloco que considerou positiva a atuagcéo da Instituicdo quanto a sua

missédo (68% de 6timo e bom).
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Akuagic da Instibpigo viesndo o progresto \
chentifics, teonoldgion, cultural & seckoscandmico

local, regiomal & nacionad (1.2)
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7.4 Politica para o ensino, pesquisa, pégraduacao e extensao

7.4.1 A qualidade do ensino de graduacao da Instituica(s.1)

Para os funcionarios que tém ciéncia do ensino de graduacdo ministrado pela
Instituicdo, tratese de um ensino de exceléncia, pois 84% anotaram 6timo e bom, sendo que

ninguém apontou como ruim ou insuénte.
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7.4.2 A qualidade da pesquisa desenvolvida na Instituici(3.2)

No tocante a qualidade da pesquisa desenvolvida, o cenario muda um pouco, posto

que 7% anotaram insuficiente, 56% bom e 26% o6timo. Mesmo sendo uma avaliacdo positiva,
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deve serconsiderado que alguns funcionarios ndo tém contato algum com a pesquisa, apenas

com a graduagao.
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7.4.3 A qualidade das extensdes universitarias da Instituica@.3)

O mesmo raciocinio utilizado quanto a avaliacdo da pesquisa pelo funcionario se

aplica no tocante as extensfes universitarias; mas, ainda sinsetdggponto bem avaliado,

com 77% de 6timo e bom.

i guabdede das ertensbes unsrersitanas da
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7.4.4 A qualidade do ensino de pégiraduacdo da Instituicao(3.4)

No que se refere a p@saduacdo chama atencdo o aumetttatem nao se aplica,
saltando para 33% dos entrevistados. Isto demonstra que o corpo de funcionarios ndo conhece
a posgraduacdo como conhece a graduacdo, o que impede de opinar. Para aqueles que
conhecem, a qualidade é 6tima, alcancado o nivel de 68%ntee bom.

i qualdede do entino de pée-gradusgio da
institublgdo [3.4)
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7.5 Responsabilidade social da instituicdo
7.5.1 Atuacdo da Instituicdo para inclusdo social de estudantes com necessidades

especiais e/ou com situacdo econdmica desfavoraiel)

As medidas de inclusdo social adotadas foram percelpdis comunidade de
colaboradores, na medida em que 84% avaliaram esse item como acima de média (superando

ou alcangcando as expectativas), inexistindo apontamento no indicador ruim.
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Akuagio de Institwigko pan inchndo wocial de
ERTLalantes com neceisldaces especiat efou com
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7.5.2 Atuacao da Instituicdo para integrar a sociedade com a=irsos oferecidog4.2)

Para os funcionarios, a Fafram consegue integrar a sociedade com 0S cursos
oferecidos, sendo que apenas 5% consideram que as medidas da Instituicdo ndo atingiram as

expectativas.

Atuscio da Instituicio pars integrar 3 sociedads
COEM 0% CLs oferecidos (4.2)
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7.5.3 Atuacao da Instituicdo para adocdo denedidas de sustentabilidade ambientd¥.3)

Denotase que o indice de ndo se aplica ficou dentro do padrdo, principalmente se
levarmos em conta a especificidade da questao; ja o percentual de insuficiente ficou em 12%,

enguanto os indices de 6timo e bsnperaram 75%.
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Afyacio da nstituigio pars sdogio de medides \
de sustentabilidads amidertal (4.3]
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7.5.4Relevancia das extensdes universitarias para a comunidade lo¢al4)

As extensdes universitarias sao instrumentos importantes de aproximacdo da
Faculdade com a comunidade, e um canal apto a devolver para a sociedade meottheci
cientifico produzido, por meio de servicos e atendimentos. Muito embora o indice de
otimo/bom seja elevado, € também elevado o ndo se aplica, demonstrando que deve ser feita

maior propagacao das extensfes universitarias.
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7.5.5Promocéo deeventos solidariog4.5)

Os eventos solidarios dizem respeito a responsabilidade social da instituicdo, e na
perspectiva do funcionario, para aqueles que conhecem do programa, ficaram dentro das

expectativas. Chama atencao o baixo indice de 6timo esalecéwel nivel de ndo se aplica.
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7.6 Comunicacao com a sociedade

7.6.1Integracdo da Instituicdo com a sociedadés.1)

Na visdo dos funcionarios a Instituicdo tem uma boa integracdo com a sociedade,

mantendo coeréncia deste quesito com 0s anteriores.
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7.6.2 Eventos direcionados ao publico externo (5.2)

Eventos direciorscdos so publico externo [3.7) \
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Em relacéo aos eventos destinados ao publico externo ha uma leve queda na avaliacao,
gue ndo chega a prejudicar a analise como positiva. Apenas 2% anotaram ruim e 9%
insuficiente.Em contrapartida, 72% consideram 6tima ou boa a realizacdo e eventos para o

publico de fora da Instituico.

7.6.3 Divulgacao das atividades da Instituicdo ao publico externo (5.3)

Divulpacio das sthvidades de nstituigio ao \
plibdlico swtesmsn [5.3)
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Mesmo que ndo exista nenhuma anotacdo no campo ruim, ha um awmmetem
insuficiente e um decréscimo no 6timo, o que demonstra ndo ser este item tdo bem avaliado

como os demais.
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7.6.4 Divulgacao dos vestibulares promovidos pela Instituica(b.4)

Para os funcionarios a Fafram divulga a contento seus vestibulares, tar@8%u

marcaram como 6tima a divulgacédo e 51% como boa.

Divulgepiio dos vertibulenes promovidos peis
Irstitulgdo (5.4
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7.6.5Imagem da Instituicdo perante a sociedadés.5)

Sem duvida um dos itens mais bem avaliados, eis que inexiste anotacdo ruim ou
insuficiente, e o percentual de 6timo alcancou 47%, enquEntmm 44%. Concltse que

para os funcionarios a Instituicdo tem uma excelente imagem perante a sociedade.
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7.7 Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e do corpo técriabministrativo
7.7.1Incentivo para aperfeicoamento profissional do$uncionérios (6.1)

A imagem do grafico abaixo € modificada, se comparada com os graficos anteriores,
em que havia predominancia de bom e 6timo, nesta ordem. Em relacdo ao incentivo para
aperfeicoamento profissional, 47% dos funciondrios consideram al@ixexpectativa,
superando a margem que considera acima das expectativas.

Tratase, portanto, de um ponto negativo dentro da avaliacdo deste ano.
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7.7.2 Incentivo a ascensédo de cargo ou funcd6.?)

Este item também foi mal avaliado, se comparado com a média geral. Peyopie
56% dos entrevistados marcaram ruim ou insuficiente, e apenas 31% como 6timo e bom, o

gue demonstra a baixa expectativa quanto a ascensédo de cargo ou funcéao.
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7.7.3 Politicas de reconhecimento do trabalho desenvolvid®.3)

A média geral de ruim ficou em 6%, enquanto de insuficiente em 10%. No entanto,

neste item o ruim alcancou 14% e o insuficiente 23%, que demonstra um fator negativo para a

Instituicdo, j& que véar® funcionarios entendem que a politica de reconhecimento deixa a

desejar.
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7.7.4Promocoes de atividades de lazer para os funcionari(s.4)

Prommogies de stividades de laer pars o \
funiondrios [&.4)
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Os dados acima demonstram 0 seguinte: a maioria dos funcionarios entrevistados

estdoinsatisfeito com a politica de promocédo de lazer, tanto que 54% marcaram ruim ou

insuficiente.
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7.7.5Promocoes de atividades esportivas para os funcionari(s.5)

Outro dado negativo, em termos de avaliacdo, € a promocao de atividade esportiva
para os funcnarios, pois somente 33% consideraram que atingiu ou superou as expectativas,

0 que € muito abaixo da média geral.
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7.7.6 Promocoes de programas de saude preventiva direcionados aos funcionafes)

O que deve ser notado neste item é o iattice de ndo se aplica, o que acaba por
induzir a seguinte conclusdo: nao existe promocdes de programas de saude preventiva,
segundo 28% dos entrevistados. Para aqueles que responderam o questionamento, 0s
programas de salde preventiva estdo abaixo daectativas, atingindo 40% de ruim e

insuficiente.
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7.8.1Nivel de conhecimento do organograma institucional, gue estabelece hierarquias e

competéncias para o funcionamento da Instituica6s.1)
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Esteitem esta dentro da média geral, com poucas variagdes. Mas, ainda sim, € possivel

concluir que a margem para melhorar o nivel de conhecimento dos funcionarios quanto ao

organograma institucional.

7.8.2 Participacdo do diretor na rotina da Instituicao (7.2)

A atuacdo do diretor da Instituicdo atingiu um nivel bastante positivo, superando a

média geral, pois somente o percentual de 6timo ficou em 40%.
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7.8.3 Participacdo dos coordenadores de curso na rotina da Instituicd@.3)

Se compararmos este itasom o item anterior, € notério uma queda na avaliacdo, na
medida em que o 6timo decresce para 16% e o insuficiente sobe para 9%. O fator desse
cenario pode ser revelado ao perceber que alguns coordenadores ndo necessariamente esta

todos os dias ou todas periodos na Instituicao.
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7.8.4 Participacdo dos funcionarios nas decisdes administrativas da Instituicdd.4)

Somente 12% dos entrevistados consideraram que € 6tima a participacdo dos
funcionarios na administracdo da Fafram, enquanto&idntaram que é ruim. Ou seja, € um

indicador que merece atencao.

Partscipaciio dos funcionarios nas decisies
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7.8.5 Comunicacao interna entre as pessoas e 0s setores em gue trabéha)

Sobre a comunicacéao interna, embora 42% dos entrevistados anotaram que é boa, 33%
consideraram ruim ounsuficiente, 0 que € preocupante, ja que a meédia desses dois itens ficou
em 16%.
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7.8.6 Relacionamento com outros funcionario$7.6)

Ha um ambiente harmbnico na Instituicdo, segundo a visdo dos funcionarios. Isto

porque, 75% dos entrevistadamsideraram 6tima ou boa a relacéo entre os funcionarios.
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7.8.7 Relacionamento com 0s superiores hierarquicdg.7)

A relacdo com os superiores hierarquicos também foi muito bem avaliada, mantendo

se proxima de 75% de 6tima e boa, de acoaio os funcionarios.
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7.8.8 Relacionamento com os professorg€g.8)

O que se nota desse indicador € um aumento do item ndo se aplica, o que pode ser
explicado pelo fato de alguns funcionarios ndo terem nenhum tipo de relacionamento com o

corpo docate, em razao das funcdes exercidas.
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7.9 Infraestrutura

7.9.1 Qualidade e adequacao das instalacoes fisicas (prédios e edificacti®g)
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As instalacdes fisicas da InstituicAio mantém um padrdo alto na opinido dos

funcionariosatingindo 77% de bom e 6timo.

7.9.2 Condicdes fisicas e ambientais de sua sala/local de trabalho (tamanho, iluminacéo,

ventilacdo, acustica etc}8.2)

O local de trabalho do funcionario também foi bem avaliado, ficando préximo da

média geral.
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7.9.3Condicoes fisicas e ambientais das salas de convivéncia dos funcionarios (tamanho,

iluminacdo, ventilacdo, acustica etc)8.3)

Condigies Bricas » smbiertais das salas de \
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Para alguns funcionarios o espaco de convivéncia ainda ndo atingiu as expectativas,
haja vista que 28% anotaramrmue insuficiente. A Diregdo deve verificar quais os fatores

que levaram a esse patamar acima da média.

7.9.4Qualidade dos mobiliarios e equipamentos utilizados na sua sala/local de trabalho

(8.4)
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Para a maioria dos entrevistados os mobiliaatisgiram ou estdo acima das

expectativas, pois conforme grafico acima 73% responderam 6timo e bom.
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7.9.5Qualidade dos mobiliarios e equipamentos utilizados em salas de convivéncia dos

funcionarios (8.5)

A sala de convivéncia ndo é tdo bem avaliada quanto a sala de trabalho, e isso também
fica evidente quando analisada a avaliagdo dos seus mobiliarios, em que 26% anotaram ruim e

insuficiente.
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7.9.6 Adequacao das instalacdes aos alunos com necdagdes especiaits.6)

Quase um quarto dos entrevistados responderam nao se aplica; porém, foi alto o indice

de 6timo e bom, o que, ao final, torna este item bem avaliado.

Adeguaiio der instalacfes sos alunos com
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7.9.7 Qualidade da internet disponibilizada pela Instituicdo(8.7)

Cuaslichedia da it Siponibizads peia
institubgio [2.7)
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Os funcionéarios, em sua maioria, avaliaram positivamente a internet disponibilizada
no campus, bastando notar o alto indice de bom, que conjuntamente com o 6timo somaram
72%.

7.9.8 Espaco fisico da Cantind8.8)

Considerase bem avaliado este iten§o havendo discrepancia com as médias gerais.

Uspago finioo da Cantine [5.8) \
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7.9.9 Servicos e 0s produtos da Cantinés.9)

Embora o conceito 6timo tenha ficado abaixo da média, houve expressiva alta no item
bom, o que acabou balanceando a avaliacgdo sem comprometer o bompetése dos

servicos e produtos da cantina na visdo do corpo de funcionarios.
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Servigos » on produtor de Cantina (5.9) \
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7.9.10 Sequranca da Instituicao(8.10)

A questdo da seguranca ndo acompanhou a média geral, nem mesmo o padréo relativo

a infraestrutura. Com efeito, 28% dos funcionarios acham que a seguranca esta abaixo da

Segurancs da Inttuicho (810 \
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7.10 Planejamento e avaliagao
7.10.1 Funcionamento da CPA (Comissdo Fipria de Avaliacdo)(9.1)

O funcionamento da CPA, na concepc¢ao dos funcionarios, € bem avaliada, posto que
72% marcaram Otima e bom, e apenas 9% ruim ou insuficiente, ficando o nao se aplica dentro

da média.
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Fursionamento da P [Comirbo Prépria de \
Avaliagho) (9.1)
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7.10.2 Divulgacao dos resultados da Utha autoavaliacdo(9.2)

Um dado positivo € que nenhum dos funcionarios considerou ruim a divulgacao dos

resultados, demonstrando que a metodologia aplicada esta surtindo efeito.

Divulgagio do ressitedos da ditims \
autoavabiago (9.2)
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7.10.3 Divulgacao dos resultados de avaliacdo externa (ME@9.3)

Existe um aumento no item n&o se aplica quando da questdo sobre divulgacéo dos
dados externos (23%), o que demonstra a necessidade da direcdo rever algumas estratégia

perante aos funcionarios.

COMISSAT PROPRIA DE AVALIAWCAD



90

Divulpscio dow resuftador de sveliscio exierna
[MEC) 19.3]
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7.10.4 Sistema de aplicacdo dos formularios de avaliao (9.4)

Sistermas de aplicagiic dos formuldrios de \
avallepio [9.4]

 dRima
W Boem

nahiciente

® Mo we aplica

N\

Mildin Carnl - Funalanirios
Dl ™
R e
Gréfico 127

N&o escapa do padrdo este item, tendo em vista permear a média. Assim, € possivel

concluir que, embora a aplicacdo possa melhorar, esta no caminho certo.

7.10.5 Qualidade dos guestionarios de autoavaliaci®.5)

Da mesma forma da questanterior, a qualidade dos questionarios também foi bem

avaliada, recebendo 70% de 6timo e bom, ou seja, dentro das expectativas ou acima destas.
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Cualidade dos questiondrios de stomvalisgic \
19-%1
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7.11Politicas de atendimento aos estudantes e egressos
7.11.1 Apoio académico e acompanhamento pedagogicaos alunos, por parte da
Instituicdo (10.1)

Ndo é tdo proximo dos funcionarios eventuais politicas de acompanhamento

pedagogico aos alunos, tanto que 28% anotaram néo se aplica.

Apain scadémra » panhamento | ‘..u\
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7.11.2 Atuacao do Diretério Académico(10.2)

Aqueles funcionérios e responderam sobre o Diretério académico, 2% apontaram

como ruim, 21% como insuficiente, 30% como bom e 19% como 6timo.

COMISSAT PROPRIA DE AVALIAWCAD



92

Atuagic do Diretieio Académics (10.2) \
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7.11.3 Politica de atendimento aos estudanté40.3)

Politica de stendimento sos evtudentes (10.3) \

u (eima

W B
nswticience

W R

® Mo se aplca

N\

Mildin Carnl - Funalanirios
Dl ™
e mewe
Gréfico 131

Desconsiderando o ndo se aplicatem nédo obteve nenhuma avaliagdo negativa, de

acordo com a percepc¢ao dos funcionarios.

7.11.4 Participacao e convivéncia de eqgressos na vida académ(ita.4)
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Participacio & comyrvincia de sgreveos ne vids
acaddbmica [10.4)
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Os funcionarios que tém contato com politicas de acompanhamento de egressos

avaliaramde forma bastante positiva, alcancando o nivel de 56% o item bom.

7.12 Sustentabilidade financeira
7.12.1 Transparéncia quanto a utilizacdo dos recursos financeiradd.1.1)

Trarmparéncia quanto d wtilizagio dos recursoy
financsines (11.1]
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Os funcionéarios anotaram que existe transparéncia na gestdo dos recursos financeiros,
pois quase 60% consideraram 6timo ou bom este quesito. Ha margem para melhorar essa

avaliacao, considerando que o indicador ruim ficou acima da média.
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7.12.2 Participacdo da comunidade académica na gestao dos recursos financeifb$.2)

Dois dados chamam atencado: o primeiro € o altissimo percentual de nédo se aplica, que
deve ser melhor diagnosticado; o segundo é o baixo indice de 6timo, se comparado com a

média geral.

Partcipagio da comuniciede acadimica na pestia
dioet reoursos fimanceiros [11.7)
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8. AVALIACAO DOS GESTORES

Quando observamos a avaliacao institucional dos gestores enp2d&mos observar
uma soma de notas A¢timoo + ABomo de 86 %,
Ruim), incluindo 5%de ndo se aplica. Estes resultados demonstram o alto grau de
contentamento dos gestores da FAFRAM.

Gréfico 1035
8.1 Autoavaliagéao

8.1.1 Seu grau de satisfacdo gquanto ao seu trabalho na Instituicdo(1.1)

Notasii ¢ t i mamo tetaliBaram100% de respostague atestam seu contentamento

unanime em trabalhar como gestor na instityigdspostacimada média geral.

Gréfico 136

CPA
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