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1. AVALIACAO DO CORPO DOCENTE (2° semestre de 2020)

A avaliagdo do corpo docente da FAFRAM representa um ponto crucial da
autoavalia¢do, na medida em que possibilita conhecer, com maiores detalhes, as condig¢des
gerais e especificas ofertadas para os cursos de Agronomia, Direito, Medicina Veterindria,
Sistemas de Informagdo e Enfermagem. Ademais, possibilita entender quais sdo as reais
necessidades de aprimoramento e de implantacdo de cada curso, bem como os aspectos
administrativos e estruturais da Instituicao (vide formulario ANEXO III).

Neste novo ciclo, as dimensdes foram abrangidas da seguinte forma:

- Avaliagao pessoal;

- Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional;

- Politica para o ensino, pesquisa, pds-graduagdo e extensao;

- Responsabilidade social da institui¢ao;

- Comunicacao com a sociedade;

- Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo;

- Organizagdo e gestdo da institui¢do;

- Infraestrutura;

- Planejamento e avaliagao;

- Politicas de atendimento aos estudantes e egressos;

- Sustentabilidade financeira;

Considerando que esta avaliagdo foi realizada ainda durante o periodo de
distanciamento social, algumas questdes foram adaptadas ou retiradas do formulario original.

1.1. Média Geral

A participacdo dos docentes se mostrou satisfatoria, na medida em que 72 dos 94
professores responderam ao questionario.

Segundo o corpo docente, a Instituicdo recebeu 86,3% de 6timo e bom, 6,2% de
insuficiente e 1,2% de ruim, resultando em uma excelente avaliacdo. Cabe ressaltar o
resultado de 6% dos docentes respondendo a opgdo nao sei/ndo se aplica (grafico 1).
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Resumidamente, das 63 questdes respondidas pelos docentes cerca de 70% das
respostas obtiveram alto nivel de satisfagdo (94% em média), ou seja, com 86% (média geral)
ou mais de respostas com notas “O0timo + bom”. Cabe ressaltar o significado das notas:
“O6timo” representa que o item estd acima das expectativas e “bom” atingiu as expectativas do
docente; considerou-se satisfacdo a soma “6timo + bom”.

Das 43 respostas observadas no quadro 1, cerca de 80% obtiveram 90% ou mais de
satisfacdo, ressaltando as questdes referente ao espaco fisico da biblioteca (questdo 8.3),
qualidade de ensino da graduacao (questao 3.1), atuagdo da FAFRAM na qualidade de ensino
da graduacdo (questdo 3.5), medidas para a sustentabilidade (questdo 4.3), atuagdo da
FAFRAM para melhoria da formacao do docente (questao 6.1) e qualidade das instalagdes
fisicas (questao 8.4) com notas de 99 a 100% de 6timo/bom.

Quadro 1. Relacdio (%) de “6timo + bom” em comparaciio a média geral de 86% dos docentes (continua).
Questiao Descricao Otimo/bom
8.3 Espago fisico biblioteca 100
3.1 Qualidade ensino graduacdo 99
3.5 Atuagdo FAFRAM quali/e ensino graduagdo 99
4.3 Medidas p/ sustentabilidade FAFRAM 99
6.1 Atuagdo FAFRAM p/ melhoria formagdo docente 99
8.4 Qualidade das instalagdes fisicas 99
8.7 Condigdes das salas de convivéncia professores 99
1.1 Grau satisfa¢@o do seu trabalho 98
4.4 Extensdo x Comunidade 98
5.1 Integracdo FAFRAM com a sociedade 98
7.2 Atuagdo da diregdo 98
8.5 Condigoes da sala de aula 98
33 Qualidade extensio FAFRAM 97
6.2 Atuagdo FAFRAM integrag@o funcionarios 97
6.3 Qualidade corpo docente 97
7.7 Atuagdo mantenedora 97
9.4 Sistema de formularios CPA 97
9.5 Qualidade dos questionarios CPA 97
2.3 Grau conheci/o projeto pedagogico 96
4.2 Medidas p/ integracdo com a sociedade 96
5.5 Imagem FAFRAM perante sociedade 96
10.5 Nivel dos egressos 96
4.1 Medidas p/ incluséo social 94




Quadro 1. Relacdo (%) de “6timo + bom” em comparag¢io a média geral de 86% dos docentes (continua).
Questio Descricao Otimo/bom
7.4 Atuacdo da coordenagdo do curso 94
5.2 Eventos p/ piblico externo 93
8.1 Acervo bibliografico sugerido 93
8.8 Disponibilidade equipamentos em sala de aula 93
2.2 Atuacdo FAFRAM no progresso cientifico 92
9.3 Divulgacdo da avaliagdo do MEC 92
10.1 Apoio académico aos alunos 92
71 Conhecimento organograma institucional 91
9.1 Funcionamento CPA 90
10.3 Apoio alunos para estagios 90
2.1 Nivel de conhecimento do PDI 89
7.3 Participagdo comunidade universitaria 89
8.2 Acervo bibliografico necessario 89
1.2 Grau satisfag@o quanto a remuneracao 87
3.8 Estimulo a extensdo 87
1.3 Perspectiva quanto a sua permanéncia na FAFRAM 86
3.7 Estimulo a pesquisa 86
7.6 Autonomia 6rgdos colegiados 86
7.8 Funcionamento do conselho de adm. sup. e colegiados cursos 86
9.2 Divulgacdo do resultados CPA 86
Média 94

No Quadro 2 , considerando as 63 perguntas respondidas pelos docentes, cerca de 17%
mostraram certo descontentamento por parte dos entrevistados (nota “insuficiente”) e apenas
3% responderam com nota “ruim”. Dentre os entrevistados, o nivel dos alunos entrantes
(questdao 10.4), a colaboracdo para a participacdo em eventos (questdo 3.9), a atuagdo da
instituigdo na qualidade do ensino da pos-graduacao (questdo 3.6), divulgacdo dos
vestibulares da FAFRAM (questdo 5.4), grau de interesse dos alunos na disciplina (questao
10.6), participacdo da comunidade académica dos recursos (questdo 11.2), transparéncia na
utilizacdo dos recursos financeiros (questdo 11.1), conhecimento das metas do PDI (2.4),
qualidade da pesquisa da instituicdo (questdo 3.2), atuagdo do diretdrio académico (questao
10.7) e divulgagdo das atividades da FAFRAM para o publico externo (questdo 5.3) tiveram
um grau de insatisfacdo (I+R) em média de 21%, o que contrasta com a média geral de 3,5%.
Entre as questdes citadas cabe ressaltar a questdo 10.4 (nivel dos alunos entrantes), com 42%
de nota insuficiente.



Ainda no mesmo Quadro 2 pode-se observar a porcentagem de docentes que nao
souberam responder a determinados questionamentos; em média 20% comparado a 6% da
média geral. Questdes como atuacdo da empresa junior (questdo 10.8) com 60% de
desconhecimento, seguidas por atuagdo da coordenacdo e qualidade do ensino da
pos-graduacdo (39% e 32% respectivamente) e participagdo da comunidade académica na

gestao de recursos (35%) sdo as que mais chamam a ateng¢ao.

Cabe ressaltar o significado das notas: “insuficiente” representa que o item avaliado se
encontra abaixo das expectativas € o “ruim” muito abaixo das expectativas do docente;
considerou-se insatisfagao a soma das notas “insuficiente + ruim”.

Quadro 2. Relacio (%) de notas, insuficiente, ruim e nio sei em comparacio a média geral dos docentes (continua)

Questao Descricao Insuf. Ruim | I+R Nao sei
104 Nivel alunos entrantes 42 11 53 -
3.9 Colaboracao para participacdo em eventos 18 14 32 -
3.6 Atuag@o institui¢@o na quali/e ensino PG 21 - 21 -
5.4 Divulgagéo vestibulares FAFRAM 21 - 21 -
10.6 Grau de interesse dos alunos na disciplina 18 - 18 -
11.2 Participacdo da comuni/e académica na gestao dos recursos 18 - 18 35
11.1 Transparéncia na utilizagdo dos recursos financeiros 15 - 15 14
24 Conheci/o metas PDI 14 - 14 -
3.2 Quali/e pesquisa instituigdo 13 - 13 -
10.7 Atuagdo do DA 11 - 11 17
53 Divulgagdo atividades FAFRAM p/ publico externo 10 - 10 -
2.5 Envolvi/o elaborag¢do PDI - - - 11
34 Quali/e ensino PG - - - 32
7.5 Atuagdo da coordenagdo PG - - - 39
7.6 Autonomia 6rgdos colegiados - - - 10
7.8 Funciona/o conselho de adm. sup. e dos colegiados - - - 14
9.1 Funciona/o da CPA - - - 10
10.2 Apoio psicopedagogico FAFRAM - - - 11
10.8 Atuacdo da empresa junior - - - 60
10.9 Politica atendimento ao estudante - - - 22
10.10 Participacao de egressos - - - 10
Média 18 13 21 22
M. Geral 6 1 3,5 6




2. AVALIACAO DOS GESTORES (2° semestre de 2020)

Responderam ao questionario os seguintes gestores: 9.

Os gestores puderam optar por responder online, ou manualmente, por meio de
formuldrio impresso, sem exigir obrigatoriedade.

Todos os gestores das unidades de apoio do campus 2 da institui¢do, no total de 9,
responderam ao formulario.

Quando observamos a avaliagdo institucional dos gestores em 2020/2, podemos notar
uma média de “Otimo” + “Bom” de 88,6% , contra 5,8% de notas inferiores (Insuficiente +
Ruim) incluindo 5,5% de Nao sei + Sem resposta. Estes resultados demonstram o alto grau de
contentamento dos gestores da FAFRAM. (Grafico 1)

Média Geral dos Gestores

® O6timo @ Bom © Insuficiente @ Ruim @ Naosei @ Sem resposta

Grafico 13

Resumidamente pode-se observar no Quadro 1, que 73 questdes respondidas pelos
gestores, cerca de 60% das respostas obtidas consideram os pontos avaliados estando
dentro ou além de suas expectativas (soma 6timo+bom = 100% de satisfagao).

Quadro 1. Relagdo (%) de "6timo + bom" em comparag¢do a média geral de 88,6% dos gestores
Questdo Descricao Otimo/bom
1.1 Grau de satisfagdo quanto ao seu trabalho na Instituicao 100
1.3 Perspectiva em relagdo a sua permanéncia na Institui¢do 100
1.4 Perspectiva em relagdo a sua permanéncia como gestor 100
2.1 Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 100
2.3 Conhecimento do Projeto Pedagdgico do Curso 100




Quadro 1. Relagdo (%) de "6timo + bom" em comparagdo a média geral de 88,6% dos gestores

Questao Descrigao Otimo/bom
3.1 A qualidade do ensino de graduagéo da Instituigdo 100
3.2 A qualidade da pesquisa desenvolvida na Institui¢do 100
33 A qualidade das extensdes universitarias da Instituigdo 100
3.8 Estimulo dado pela Instituicdo a extensdo universitaria em seu setor 100
3.9 Colaboragdo da Instituigdo para participacdo em eventos académicos 100
3.10 Promogéo/colaboragdo eventos p/ divulgagdo e aprimo/o do conheci/o cientifico 100
4.1 Inclusao de estudantes com necessidades especiais/situagdo econdmica desfavoravel 100
4.2 Atuacdo da Instituigdo para integrar a sociedade com os cursos oferecidos 100
4.3 Atuagao da Instituigdo para adogdo de medidas de sustentabilidade ambiental 100
4.4 Relevancia das extensdes universitarias para a comunidade local 100
4.5 Promocéo de eventos solidarios 100
5.1 Integracdo da Institui¢do com a sociedade 100
5.2 Eventos direcionados ao publico externo 100
5.5 Imagem da Instituigdo perante a sociedade 100
6.4 Qualidade do corpo docente 100
6.5 Qualidade do corpo técnico-administrativo 100
7.2 Autonomia conferida para exercer sua atividade de gestor 100
7.5 Dire¢ao da Institui¢cdo (Fafram) 100
7.6 Funcionamento dos 6rgdos colegiados 100
7.7 Relacionamento com seu superior hierarquico 100
7.8 Seu relacionamento com os GESTORes e/ou colaboradores 100
7.9 Seu relacionamento com os alunos 100
7.10 Relacionamento da Institui¢ao com a sociedade 100
7.11 Relacionamento da Instituicdo com os gestores e/ou de colaboradores 100
7.12 Relacionamento da Instituicdo com os demais funcionarios 100
7.13 Relacionamento da Instituigdo com os alunos 100
7.14 Relacionamento da Instituigdo com os egressos 100
8.1 Acervo bibliografico disponivel na Biblioteca 100
8.2 Disponibilidade espago fisico da biblioteca para estudo individual e/ou em grupo 100
8.4 Manutengdo dos equipamentos ja existentes em seu setor 100
8.5 Qualidade e adequagdo das instalagdes fisicas (prédios e edificagdes) 100
9.1 Funcionamento da CPA (Comissdo Propria de Avaliagao) 100
9.2 Divulgagdo dos resultados da ultima autoavaliagdo 100
9.3 Divulgacdo dos resultados de avaliagdo externa (MEC) 100
9.4 Sistema de aplicagdo dos formularios de avaliagdo 100
9.5 Qualidade dos questionarios de autoavaliagdo 100
10.3 Atuagdo do Diretério Académico 100
10.5 Politica de atendimento aos estudantes 100
2.2 Atuagdo da Instituicdo visando o progresso cientifico e tecnologico 88,9
2.5 O envolvimento do corpo docente na elabora¢do do PDI 88,9
3.4 A qualidade do ensino de pds-graduagio da Instituicdo 88,9
3.5 Atuagao da Instituicdo para melhoria da qualidade ensino de graduacio 88,9
3.7 Estimulo pela Institui¢do a pesquisa e inicia¢do cientifica em seu setor 88,9




Quadro 1. Relagdo (%) de "6timo + bom" em comparagdo a média geral de 88,6% dos gestores
Questao Descrigao Otimo/bom
3.11 Atuacdo da Instituigdo para melhoria da formagao dos colaboradores 88,9
5.3 Divulgag¢do das atividades da Institui¢do ao publico externo 88,9
6.1 Atuacdo da Instituicdo para melhoria da formacdo do GESTOR 88,9
6.2 Atuagio da Institui¢io para melhoria da formagdo dos funcionarios 88,9
6.3 Incentivo para aperfeigoamento profissional dos gestores 83,9
7.1 Nivel de conheci/o do organograma, estabelece hierarquias e competéncias p/ Instituigdo 88,9
7.4 Administragdo da Mantenedora (FE) 88,9
8.7 Condicdes fisicas e ambientais da sala em que trabalha como gestor 88,9
10.1 Apoio académico e acompanhamento pedagdgico aos alunos 88,9
10.2 Apoio psico-pedagogico p/ alunos com dificuldade académicas e pessoais 88,9
10.4  |Atuacdo das Empresas Junior 83,9
10.6 Participagédo e convivéncia de egressos na vida académica 88,9
8.3 Aquisi¢do de equipamentos necessarios para a atualizagdo do seu setor 88,8
Média 96,7

No Quadro 2, mais de 5 dos gestores mostraram-se insatisfeitos principalmente com a
falta de atividades de lazer e quanto a transparéncia na utilizagdo de recursos financeiros
(questdes 6.6 e 11.1).

Remuneracdo do gestor; divulgagdo dos vestibulares; programas de satde preventiva;
apoio financeiro para seu setor e participagao na gestao de recursos, foram considerados itens
insuficientes por 22% dos entrevistados.

Mais de 30% dos gestores ndo souberam responder qual era a participacdo da gestdo de
recursos financeiros (questoes 11.2 e 11.3).

Quadro 2. Relagao (%) de notas, insuficientes, ruim e ndo sei em comparagcdo a média geral dos gestores

Questio Descri¢do Insuf.|Ruim| I+R | N/sei [S/resp
6.6 [Promogao de atividades de lazer 444 | - [44,4] 111 -
11.1 [Transparéncia quanto a utiliza¢do dos recursos financeiros 22,2 111,1 33,3 11,1 -
1.2 |Grau de satisfagdo quanto a remuneracdo pelo(s) trabalho(s) realizado(s) na Instituicdo | 22,2 | - (22,2 - -
5.4 |Divulgacdo dos vestibulares promovidos pela Instituigdo 22,2 - 22,2 - -
6.7 |Promocdo de atividades de saude preventiva 222 - [22,2 - 22,2
7.3 | Apoio financeiro para realizar atividades inerentes ao setor que atua como gestor 22,2 - 22,2 - -
11.2 |Participa¢do da comunidade académica na gestdo dos recursos financeiros 22,2 - 122,2] 333 -
11.3 |Participacdo dos gestores na gestdo dos recursos financeiros 22,2 | - [22,2] 33,3 -
3.6 | Atuagdo da Institui¢@o para a melhoria da qualidade dos cursos de pos-graduagao 11,1 - [111 - 11,1
8.6 |Qualidade da internet 11,1 - 111 - 11,1
2.4 |Seu nivel de conhecimento em relagdo as metas do PDI - - 0,0 111 11,1
2.6 [Participacdo do gestor na elaboragdo do PDI - - |00 - -

Média 22,2 |1 11,1 |33,3| 20,0 13,9

M.Geral 55103 |58 4,0 1,5




3. AVALIACAO DOS DISCENTES/ 2020

3.1. Segunda avaliacao dos Discentes (2° semestres 2020)

Este relatorio versa sobre as condi¢cdes ofertadas pelos cursos de Agronomia, Direito,
Medicina Veterinaria, Sistemas de Informagdo e Enfermagem da FAFRAM na visdo do corpo
discente. Este formulario se relaciona aos aspectos pedagogicos e didaticos dos professores e
do contetido programatico de cada disciplina daquele respectivo semestre.

O questionario sobre disciplinas contemplou questdes sobre o contetido programatico,
bibliografia usada pelo professor, postura e didatica, interacdo com os alunos, entre outras
abordagens, considerando também o momento excepcional que vivemos durante a pandemia
de 2020, sendo postado no periodo de dezembro.

Considerando todos os cursos, ¢ possivel notar que na média geral, os alunos avaliaram
positivamente todas as disciplinas e seus respectivos professores com 90,6% de satisfagao.
Apesar do ensino ndo presencial, em 2020, verifica-se que mais de 80% (questdo 14) dos
discentes avaliaram o seu aprendizado como 6timo ou bom, 13% com insuficiente e apenas
4% como ruim (Quadro 1). Ainda nesse quadro estdo apresentadas as respostas que os alunos
deram em relagdo as questoes 1 e 3.1; nos dois casos mais de 90% assumiram que o professor
apresentou o conteudo programatico no inicio da disciplina e que tem dado todas as suas aulas
(online) no horéario pré-estabelecido pela instituicao. A maioria, 90,4%, dos alunos assumiram
ter acessado a programacao de aula via Classroom.

E importante ressaltar os resultados menos satisfatorios, como da questio 4.2 (acesso a
biblioteca virtual), com aproximadamente 15% de insatisfacdo (12% insuficiente + 3,7%
ruim) e a questdo 10 (oferta de praticas virtuais) com mais de 20% de insatisfagcdo (15,4%
insuficiente + 7,7% ruim). Também na questdo 13 os alunos mencionaram a dificuldade de
conexao as aulas virtuais (11,8% insuficiente + 5,8 % ruim).

Na questdo 1.1 os alunos responderam que o conteudo programatico da disciplina ficou
preferencialmente disponivel para o aluno no mural do classroom (mais de 60%) e em
segundo lugar na aba das atividades do classroom. Também foram citados em menor
quantidade grupo de Whatsapp e E-mail (cerca de 1,5%); 2% respondeu ndo ter
disponibilidade ao contetdo e 3% nao sabia onde estava o contetido.

Durante as aulas nao presenciais, 86% responderam assistir as aulas ao vivo, no horario
normal, e 14% preferiram assistir as aulas gravadas fora do hordrio de aula (questdo 1.3).
Além do método de ensino “expositivo” (aulas de slides) também foram citados atividades
praticas, estudo de caso, videos didaticos e dindmicas como métodos adicionais durante a
pandemia (questdo 6.2). Durante o distanciamento social, alunos e professores se
relacionaram preferencialmente via Whatsapp (36%) e nas proprias aulas virtuais (35%); 24%
via Google Classroom; 3% por E-mail e o restante por outras vias.
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Questao 1.1 - conteudo disponivel
para o aluno

1.10.42.23.0

Aba atividades do
Classroom
B No mural do Classroom
M No grupo do Whatsapp
M No E-mail
M N3o fica disponivel
I N3o sei

Questao 1.3 - como aluno assistiu ao
conteudo

Ao vivo - durante a
aula
M Aula gravada

Questao 6.2 - método de ensino
além do "expositivo"

Estudo de casos
M Dindmicas
W Simulagdes
M ogos
M videos didaticos
ZIPBL
M Atividades praticas
B NDA

5.4
0.6
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Questao 9.1 - via de relacionamento

professor/aluno

0.80.9 M 'Whatsapp
2 M E-mail
Google Classroom
M Durante as aulas virtuais
H No chat
Outros

2.9

Resumidamente 26 questdes foram respondidas pelos discentes, cerca de 40% destas
obtiveram alto grau de satisfacdo com 95% em média de notas 6timo/bom.

Itens como bibliografia atualizada (questdo 4); avaliacdo de plataforma Google for
Education (questdo 11), comprometimento, pontualidade, seguranca do professor, bem como
avaliagdes compativeis com o conteudo das disciplinas (questdes 2, 3, 5 e 7.2) tiveram um
grau de satisfagdo acima de 95%. (Quadro 1).

Quadro 1. Relacio da porcentagem de 6timo + bom em comparacdo a média
geral de 90,6% dos discentes

Questdes | Descricdo Otimo/bom
4 Quanto a bibliografia atualizada 96.9

11 Avwaliacio da plataforma Google for Education 967

2 Comprometi/o do professor com o programa da disciplina | 95,9

3 Pontualidade do professor com as aulas 95.5

7.2 As avaliagdes foram compativeis com o conteudo 95,5

5 Seguranca do professor quanto ao contetido ministrado | 95,2

6.1 Capacidade do professor quanto a responder indagagdes | 93,9

] Adaptabilidade quanto 3 forma de dar aula 937

8.1 Disponibilizagdo do contido das aulas gravadas 93.1

9 Relaci/o prof/aluno: comunicacio sincrona e assincrona | 92,7

6 Didatica do professor quanto ao contetido 922

Media 947

O

No quadro 2, verifica-se o grau de insatisfacdo dos alunos com 27% de respostas
insuficiente/ruim, em relacdo ao total de respostas. Em média apenas 10,9% dos discentes
avaliaram estes itens como abaixo da expectativa e somente 4,7% como muito abaixo das
expectativas.
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As questdes que apresentaram avaliacdes insatisfatorias (insuficiente + ruim) bem
acima da média foram: avaliagdo das aulas “praticas virtuais” (questdo 10); avaliacdo da
conexdo da internet do proprio discente (questdo 13); avaliagdo do seu aprendizado (questio
14) e qualidade de acesso a bibliografia virtual (questdo 4.2). Todas essas questdes tiveram
mais de 15% de notas (I+R).

O tempo de prova (questdo 7.1), critérios de avaliagdo (questdo 7) e avaliacdo do
segundo semestre (questdo 12) ficaram proximos da média geral (6,4% insuficiente + 2,9%
ruim = 9,3%).

Quadro 2. Relacio porcentagem de insuficiente e ruim em comparacio a média geral
dos discentes
Questdes Descricdo Insuf. [Ruim | I+ R
10 Avaliacio das aulas "praticas virtuais” 154 |77 23.1
13 Avaliacio da conexio da internet 11.8 |[5.8 17.6
14 Avaliacdo do seu aprendizado 132 |43 17.5
4.2 Quali/e do acesso a biblioteca vertiual 12 3.5 15.5
7.1 Tempo de prova disponibilizado 8.5 472 12.7
7 Critérios de avaliacdes utilizados 7.9 4.7 12.6
12 Avaliacio do 2% semestre de 2020 7.5 29 10,4
Meédia 10,9 4.7 15,6
Media Geral 6.4 29 4.7

3.1.1. Avaliacio realizada pelos Discentes de Agronomia

Verifica-se que no geral 84% dos discentes da agronomia consideraram como
o6timo/bom a avaliacdo de todas as disciplinas do curso, sobressaindo as respostas das
questdes 4 (bibliografia atualizada) com 96,3% e 11 (avaliagdo da nova plataforma Google for
Education) com 95,7% de satisfacdo. Em contrapartida observa-se aumento da insatisfagdo
(19,1% insuficiente + 7% ruim) referente a qualidade de conexdo de internet do aluno para
participar das atividades, questdo 13; aulas praticas virtuais (17,4% insuficiente + 5,4% ruim),
questdo 10; autoavaliagdo do aluno quanto ao seu aprendizado (16,9% insuficiente + 3,7%
ruim).

Ainda no quadro 2 estdo apresentadas as respostas que os alunos deram em relacdo a
questdao 1 e 3.1; nos dois casos mais de 90% assumiram que o professor apresentou o
conteudo programatico no inicio da disciplina e que tem dado todas as suas aulas (online) no
horario pré-estabelecido pela institui¢do. Também a maioria, 93,2%, dos alunos assumiram ter
acessado a programagao de aula via Classroom.
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Quadro 2. Média geral (%0) das Avaliacdes do curso Agronomia
Questdes Otimo+Bom | Otimo | Bom | Insuf. | Ruim | Sim | Nio | Nio sei

1 - - - - - 897909 1.2
1.2 - - - - - 932 | 6,8 -
2 93.8 65,3 | 285 | 42 2.0 - - -
3 92.3 68,2 | 24,1 | 3.1 4.5 - - -
31 - - - - - 935 6.5 -
4 96,3 615 | 348 | 2.7 1.0 -
4.1 50.2 51,5 | 38,7 62 3.6 -
4.2 354 413 (441 | 123 22 -
5 93.7 67,7 | 26,0 4.0 22 -
[} 91.3 65,0 | 263 | 353 3.5 -
6.1 91,8 63,7 | 28,1 | 59 22 -
1 85,3 52,1 | 332 101 4.6 -
7.1 324 455 (329 | 11.2 6.4 - - -
7.2 54,1 608 | 333 | 3.1 2.7 - - -
8 91 643 | 26,7 | 5.8 3.1 - - -
8.1 52 634 | 286 | 5.8 21 - - -
L] 88,9 60,8 | 28,1 7.7 34 - - -
10 76,7 43,7 (33,0 174 5,9 - - -
11 95,7 652 | 30,5 3.1 1.1 - - -
12 36,7 51,1 | 356 | 11,7 1.7 - - -
13 74 32,1 | 419 | 19,1 7.0 - - -
14 79.3 358 | 435 | 169 3.7 - - -

Meédia 34,0 359 | 325 8.2 3.3 -

Nas demais questdes os discentes do curso de agronomia tiveram respostas muito
proximas ao da média geral. Mural do Classroom foi o local onde o conteudo das aulas ficou
predominantemente disponivel ao aluno; a maioria assistiu aula ao vivo; além das aulas
“expositivas”, atividades praticas, videos, PBL (aprendizado baseado em problemas), estudo
de caso, dinamicas, entre outros métodos, foram utilizados durante a pandemia; os alunos se
relacionaram preferencialmente com os professores através das proprias aulas virtuais,
Whatsapp ou Google Classroom (questdes 1.1, 1.3, 6.2 ¢ 9.1).



Questao 1.1 - conteudo disponivel
para o aluno

0.8 0.61.5 Na aba de atividades do
Classroom

B No mural do Classroom

I No grupo do Whatsapp

B No E-mall

W N3o fica disponivel

IN&o sei

Questao 1.3 - como aluno assistiu ao
conteudo

M Ao vivo - durante a aula
W Aula gravada

Questao 6.2 - outros métodos de
ensino além do "expositivo"

M Estudo de casos

M Dindmicas

[ Simulagtes

M Jogos

W videos didaticos
[ PBL

M atividades praticas
ENDA

0.7
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Questao 9.1 - via de relacionamento
professor/aluno

0.61.2
rd

B 'Whatsapp
M E-mail
Google Classroom
Durante as aulas
virtuais
M No chat
75 Outros

No quadro um estdo as questdes dos discentes da agronomia que obtiveram notas acima
da média geral de todos os cursos (84%). Itens como: bibliografia atualizada (questao 4),
disponibilidade das aulas gravadas (questdo 8.1), relacionamento professor/aluno (questao 9),
comprometimento, seguranga e pontualidade do professor com a disciplina (questdo 2, 3 ¢ 5),
capacidade do professor em responder indagagdes (questdo 6.1), critério de avaliacdo
(questao 7), didatica (questao 6), avaliagao da nova plataforma (questdo 11) e da biblioteca
virtual (questao 4.2) tiveram nota acima de 90%.

Quadro 1. Relacdo da porcentagem de 6timo + bom em comparacio a media
geral de 84% dos discentes do curso Agronomia
Questdes | Descricio Otimo/bom
4 Quanto a bibliografia atualizada 96,3
8.1 Disponibilizacio do contido das aulas gravadas 95,7
9 Relaci/o prof/aluno: comunicacgio sincrona e assincrona 941
2 Comprometi/o do professor com o programa da disciplina 93,8
3 Seguranca do professor quanto ao conteliido ministrado 93,7
3 Pontualidade do professor com as aulas 92.3
6.1 Capacidade do professor quanto a responder indagag@es 92
7 Critério de avaliagio utilizado 91.8
6 Didatica do professor quanto ao conteudo 91.3
11 Avaliacio da plataforma Geogle for Education o1
4.1 Avalie a biblioteca virtual 90,2
7.2 As avaliacdes foram compativeis com o conteido 38,9
12 Como vc avalia o 2% semestre de 2020 86.7
4.2 Acesso a busca i biblioteca virtual 854
B Adaptabilidade quanto & forma de dar aula 85,3
Meédia 91,2
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No quadro 2, os discentes da agronomia registraram insatisfacdo principalmente nos
quesitos: avaliacao da conexao da sua internet local (questao 13), das aulas “praticas virtuais”
(questdo 10) e do seu proprio aprendizado (questdo 14), bem como o tempo de prova (questiao
7.1). Nestas questdes a soma de insuficiente + ruim variaram de 18 a 26% bem acima da
média geral (11,5%).

Quadro 2. Relacdo porcentagem de insuficiente e ruim em comparacio @ média geral dos discentes
do curso Agronomia

Questdes | Descricio Insuf. |Ruim | I+ R
13 Avwaliagio da conexio da intemet 19.1 1 26.1

10 Avaliagdo das aulas "praticas virtuais" 174 | 59 [ 233

14 Avwaliacio do seu aprendizado 16,9 | 3.7 | 20.6

7.1 Tempo de prova disponibilizado 122 | 64 | 186

7 Critérios de avaliagdes utilizados 10,1 | 4.6 | 14.7

4.2 Qual /e do acesso i biblioteca virtual 12.3 12,5

12 Avaliagio do 2® semestre de 2020 11,7 11,7

3 Pontualidade do professor com as aulas 4.5 4.5

4.1 Awalie a biblioteca virtual 3.6 3.6

i) Didatica do professor quanto ao conteido 3.5 3.5

] Relaci/o prof/aluno: comunicagio sincrona e assincrona 3.4 34
Meédia 142 | 47 12,9
Meédia Geral 8.2 | 3.3 | 5.75




3.1.2. Avaliacao realizada pelos Discentes de Medicina Veterinaria

Verifica-se que 86,5% dos discentes da Medicina Veterindria consideraram como
6timo/bom avaliagdo de todas as disciplinas, sobressaindo o compromisso e pontualidade do
professor, a bibliografia atualizada e as avaliagdes compativeis com o conteudo, todas com
mais de 95% de satisfacdo (questdes 2, 3, 4, 7.1 e 7.2). Em contrapartida observa-se aumento
da insatisfacdo quanto as aulas praticas virtuais (26,4% insuficiente + 19,8% ruim);
autoavaliacdo do seu proprio aprendizado (17,9% insuficiente + 10,9% ruim); acesso e busca
a biblioteca da fafram (17,7% insuficiente + 4,7% ruim); critérios de avaliagao online (12,8%
insuficiente + 10,9% ruim), respectivamente questdes 10, 14, 4.1,4.2 ¢ 7.

Ainda no quadro 3 estdo apresentadas as respostas que os alunos deram em relacdo a
questao 1 e 3.1; nos dois casos mais de 90% assumiram que o professor apresentou o
conteudo programatico no inicio da disciplina e que tem dado todas as suas aulas (on/ine) no
horario pré-estabelecido pela institui¢do. Também a maioria, 88,7%, dos alunos assumiram ter
acessado a programacao de aula via Classroom.

Quadro 3. Média geral (%) das Avaliag6es do curso de Medicina Veterinaria

Questdes Otimo+Bom Otimo |Bom | Insuf. | Ruim Sim N3o N3o sei

1 - - - - - 95,1 1,5 3,4
1.2 - - - - - 88,7 11,3 -
2 95,8 65,9 29,9 2,1 2,1 - - -
3 96,3 68,4 27,9 1,3 2,4 - - -
3.1 - - - - - 96,4 3,6 -
4 95,5 sa6 |409| 3 1,5 - - -
4.1 82 34,7 47,31 15,4 2,6 - - -
4.2 77,6 30,5 47,1 | 17,7 4,7 - - -
5 94 66,3 27,7 4,1 1,9 - - -
6 88,5 62,9 25,6 6,6 4,9 - - -
6.1 92,8 66,1 26,7 4,1 3 - - -
7 76,3 40,5 358 12,8 10,9 - - -
7.1 83,4 46,7 36,7 | 11,3 5,3 - - -
7.2 95,2 62,1 33,1 2,4 2,3 - - -
8 92,9 62 30,9 4,7 2,4 - - -
8.1 90,7 62,5 28,2 5,8 3,4 - - -
9 92,5 56,7 35,8 4,5 3 - - -
10 53,9 22,8 31,1| 26,4 19,8 - - -
11 94,8 57,1 37,7 4,5 0,8 - - -
12 85,3 37,3 48 8,1 6,6 - - -
13 84 33 51 7,9 8,1 - - -
14 71,2 25,8 45,41 17,9 10,9 - - -
Média 86,5 50,3 36,1 8,5 5,1 - - -
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Nas demais questdes os discentes do curso de medicina veterindria tiveram respostas
muito proximas ao da média geral. Mural do Classroom foi o local onde o contetido das aulas
ficou predominantemente disponivel ao aluno; a maioria assistiu aula ao vivo; além das aulas
“expositivas”, estudos de caso, atividades praticas, videos, dindmicas, PBL (aprendizado
baseado em problemas), entre outros métodos, foram utilizados durante a pandemia; os alunos
se relacionaram preferencialmente com os professores através das proprias aulas virtuais,
Whatsapp ou Google Classroom (questoes 1.1, 1.3, 6.2 ¢ 9.1).

Questao 1.1 - conteudo disponivel
para o aluno

Ma aba de atividades do
Classroom
B No mural do Classroom
M No grupo do Whatsapp
B No E-mail
M N3o fica disponivel
[ N3o sei

Questao 1.3 - como aluno assistiu ao
conteudo

M Ao vivo - durante a aula
M Aula gravada
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Questao 6.2 - outros métodos de
ensino além do "expositivo"

M Estudo de casos
M Dindmicas

W Simulagtes

M iogos

M videos didaticos
BPBL

M atividades préticas
BNDA

0.4

Questao 9.1 - via de relacionamento
professor/aluno

0.8

W Whatsapp

M E-mail

M Google Classroom
Durante as aulas
virtuais

M No chat

U Outros

Quando comparamos a média geral da somatéria de notas “6timo+tbom”, 86%,
verificamos alguns quesitos avaliados acima desta média como mostra o Quadro 1.

De modo semelhante ao curso de agronomia, os discentes do curso de Medicina
Veterindria também mostraram um grau de satisfagdo superior a média geral, principalmente
nos seguintes itens: pontualidade, comprometimento, seguranga, adaptabilidade e didatica do
professor (questdes 3, 2, 5, 8 e 6), bem como em relagdo a bibliografia atualizada, avaliagdes,
disponibilizagdo das aulas gravadas, capacidade de responder indagacdes e relacionamento
professor/aluno (questoes 4, 7.2, 8.1, 6.1 ¢ 9).

A nova plataforma Google for Education teve 95% de satisfacdo dos discentes.
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Quadro 1. Relacio da porcentagem de otimo + bom em comparacio a média
geral de 86,5% dos discentes do curso Medicina Veterinaria
Questdes Descricdo Otimo/bom
3 Pontualidade do professor com as aulas 96.3
2 Comprometi/o do professor com o programa da disciplina 95.8
4 Quanto a bibliografia atualizada 95,5
7.2 As avaliactes foram compativeis com o conteudo 95,2
11 Avaliacio da plataforma Google for Education 94,8
5 Seguranca do professor quanto ao conteudo ministrado 94
] Adaptabilidade quanto 4 forma de dar aula 82,9
6.1 Capacidade do professor quanto a responder indagagtes 92.8
9 Relaci/o prof/aluno: comunicagio sincrona e assincrona 92,3
5.1 Disponibilizagio do connido das aulas gravadas 90,7
G Didatica do professor quanto ao conteido 88,5
Media 93.5

No Quadro 2, pode-se verificar o descontentamento principalmente em relagdo as aulas
“praticas virtuais” (46% de I + R); cerca de 29% dos alunos da medicina veterinaria acharam
que seu aprendizado ficou abaixo das expectativas e também ndo se mostraram satisfeitos
com os critérios e tempo de prova. A qualidade de acesso a bibliografia virtual também foi
mal avaliada por mais de 15% dos discentes.

+

Quadro 2. Relacdo porcentagem de insuficiente e ruim em comparacio i média geral dos
discentes do curso Medicina Veterinaria
Questies Descricdo Insuf. | Ruim |I+ R
10 Avaliacio das aulas "priticas virtuais” 264 198 | 462
14 Avaliacio do seu aprendizado 17,9 10,9 | 28.8
1 Critérios de avaliagdes utlizados 12,8 109 | 237
7.1 Tempo de prova disponibilizado 13,3 5.3 |18.6
4.2 Qual./e do acesso 4 biblioteca virtual 17.7 17.7
4.1 Avalie a biblioteca virtual 15.4 154
13 Avaliagio da conexfo da internet 8.8 8.8
12 Avaliacio do 2° semestre de 2020 6.6 6.6
Média 1725 | 104 | 138
Média Geral 8.5 5.1 6.8

3.1.3. Avaliacao realizada pelos Discentes de Sistemas de Informacao

Diferentemente do padrao dos demais cursos de agronomia e medicina veterinaria, os
alunos de Sistemas de Informacdo tiveram, no geral, um grau de satisfagdo de 93%
(6timo/bom) maior do que a média geral de todos os cursos (90,6%), sobressaindo as questdes
7.1 e 11, com 98% de 6timo/bom em relacdo ao tempo de realizacdo de prova online e
avaliacdo da nova plataforma Google for Education respectivamente. A quantidade de
respostas insuficientes também foi menor que a média, contudo observa-se aumento de
insatisfacdo principalmente na questdo 14, onde o aluno avalia o seu proprio aprendizado
(16,2% insuficiente + 4,3% ruim).



Também foram citadas como pontos de insuficiéncia (acima de 5% das respostas) a
conexao do aluno com a internet, acesso e busca a biblioteca virtual da FAFRAM, avaliagoes
compativeis ao conteudo apresentado, aulas praticas virtuais, didatica dos professores nas
aulas virtuais (questdes 13, 4.2, 7.2, 10 e 6 respectivamente).

Assim como na média geral, mais de 90% dos discentes assumiram que o programa da
disciplina foi apresentado no inicio de cada semestre, que acessaram a programacdo via
Classroom e que os professores deram todas as suas aulas online no horario pré-estabelecido
pela institui¢do.

Quadrol. Média geral (%) das Avaliacies do curso Sistemas de Informacio
Questdes | Otimo+tBom | Otimo | Bom | Insuf. | Ruim | Sim |Nio | Nio sei

1 - - - - - 96222 1.6
1.2 - - - - - 935|653 -
2 94.6 724 (222 32 22 - - -

3 93,7 789 (168 27 1.6 - - -
31 - - - - - | 97327 -
4 96,2 61,1 (351 L6 22 - - -
4.1 041 35,7 | 384 49 1.1 - - -
4.2 92.9 470 (459 63 0.3 - - -
5 94.1 719 (222 38 22 - - -

6 014 73,0 [ 184 34 32 - - -
6.1 024 724 (200 49 2.7 - - -
7 93,6 622 (314 32 32 - - -
7.1 98.4 703 [ 28,1 00 1.6 - - -
7.2 91,9 692 (227 39 22 - - -
S 93,0 703 (227 38 32 - - -
8.1 041 73,0 (21,1 38 22 - - -
9 93.5 686 (249 | 22 43 - - -
10 89.2 616 [276| 39 4.9 - - -
11 983 75,1 (232 05 1.1 - - -
12 024 62,7 (297 22 54 - - -
13 88.1 416 (465 76 43 - - -
14 79.4 50,8 [286| 162 | 43 - - -
Média 02,8 63,1 (277 44 28 - - -
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Nas demais questoes, os discentes do curso de sistemas de informagao tiveram respostas
muito proximas ao da média geral. Mural do Classroom foi o local onde o conteudo das aulas
ficou predominantemente disponivel ao aluno; a maioria assistiu aula ao vivo; além das aulas
“expositivas”, atividades praticas, estudo de caso, dinamicas, videos, PBL (aprendizado
baseado em problemas), entre outros métodos, foram utilizados durante a pandemia; as
maiorias dos alunos, diferente da média geral, se relacionaram preferencialmente com os
professores via Whatsapp (40%) e Google Classroom (40%) ou durante as aulas virtuais
(17%), questdes 1.1, 1.3, 6.2 e 9.1.

Questao 1.1 - conteudo disponivel
para o aluno

2.2 1.12.7

Na aba de atividades do
Classroom
M No mural do Classroom
M No grupo do Whatsapp
M No E-mail
M Nio fica disponivel
TIN&o sei

Questao 1.3 - como aluno assistiu ao
conteudo

M Ao vivo - durante a aula
W Aula gravada
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Questao 6.2 - outros métodos de
ensino além do "expositivo"

M Estudo de casos

M Dinédmicas

¥ Simulagtes

M ogos

W videos didaticos
FPBL

W atividades préticas
B NDA

Questao 9.1 - via de relacionamento
professor/aluno

1.10.5

B Whatsapp

M E-mail

[ Google Classroom
Durante as aulas
virtuais

B No chat

[ Outros

Entre os discentes do curso de Sistema de Informacdo, apesar da média geral de
contentamento ter sido alta (92,8%), verificamos alguns pontos avaliados acima desta média,
principalmente: tempo de prova (questdo 7.1), avaliagdo da nova plataforma (questdo 11),
bibliografia atualizada (questdo 4) e pontualidade do professor (questdo 3), todas essas
questdes tiveram nota (6timo+bom) acima de 95%%. (Quadro 1)
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Quadro 1. Relacio da porcentagem de 6timo + bom em comparacio 4 média
geral de 92,8% dos discentes do curso Sistemas de Informacio
Questdes Descricio Otimo/bom
7.1 Tempo de prova disponibilizado 98.4
11 Avaliacio da plataforma Gooegle for Education 98.3
4 Quanto a bibliografia atualizada 962
3 Pontualidade do professor com as aulas 95,7
2 Comprometi/o do professor com o programa da disciplina 946
4.1 Avalie a biblioteca virtual 2941
3 Seguranca do professor quanto ao contetido ministrado 941
8.1 Disponibilizagio do conteido das aulas gravadas 94.1
T Critérios de avaliacdes utilizados 93.6
Belaci/o professor/aluno: comunicacio sincrona e
2 assincrona 93.5
] Adaptabilidade quanto i forma de dar aula 93.0
4.2 Quali/e do acesso a hiblioteca virtual 92.9
Meédia 54,9

No Quadro 2, podemos verificar a insatisfacao de 20% (I + R) dos discentes em relagao a
avaliacdo do seu proprio aprendizado (questdo 14), bem como a conexdo de sua internet
(questdo 13) e qualidade das aulas “préaticas virtuais” (questdo 10) com mais de 10% (I + R).

Também foram citados com notas variando de 3 a 8%: didatica, adaptabilidade e
capacidade do professor responder indagagdes (questdes 6, 6.1 e 8); sistema de avaliagao,

biblioteca virtual e relacionamento professor/aluno (questdes 7, 7.2, 4.1,4.2 ¢ 9).
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Quadro 2. Relacio porcentagem de insuficiente e ruim em comparacio 4 média geral dos discentes
do curso Sistemas de Informacio
Questdes Descricdo Insuf. | Ruim| I+ R
14 Avaliacio do seu aprendizado 162 | 4.3 20.5
13 Avaliacio da conexdo da internet 7.6 | 43 119
10 Avaliacio das aulas "praticas virtuais" 59 [ 49 10.8
i) Didatica do professor quanto ao conteudo 54 | 32 8.6
4.2 Quali/e do acesso a biblioteca virtual 6.5 6.5
7.2 As avaliacdes foram compativeis com o conteido 5.9 5.9
12 Avaliacio do 2% semestre de 2020 5.4 5.4
4.1 Avwalie a biblioteca virtal 49 49
6.1 Capacidade do professor quanto a responder indagagGes 4.9 4.9
9 Relaci/o professor/aluno: comunicagio sincrona e assincrona 4.3 4.3
7 Critérios de avaliagdes utilizados 32 32
L] Adaptabilidade quanto a forma de dar aula 32 3.2
Media 7.2 | 4.1 3,6
Meédia Geral 44 | 2.8 3.6

3.1.4. Avaliacio realizada pelos Discentes de Direito.

Os discentes do curso de Direito, semelhante aos alunos do curso de sistemas de
informagdo, tiveram no geral, um grau de satisfagdo de 95% (6timo/bom), maior do que a
média geral de 90%, sobressaindo o compromisso e pontualidade do professor, a bibliografia
atualizada com cerca de 99% de satisfacdo (questdes 2, 3 e 4). A quantidade de respostas
insuficientes e ruim também foi menor quando comparada com a média geral de todos cursos,
contudo observa-se um aumento de insatisfagdo principalmente na questdo referente a
qualidade do acesso e busca da biblioteca virtual da FAFRAM (8,2% insuficiente + 8,9%
ruim), questao 4.

Ainda no quadro 4 estdo apresentadas as respostas que os alunos deram em relacdo a
questdo 1 e 3.1; nos dois casos mais de 90% assumiram que o professor apresentou o
conteudo programatico no inicio da disciplina e que tem dado todas as suas aulas (online) no
horario pré-estabelecido pela institui¢do. Também a maioria, 84,8%, dos alunos assumiram ter
acessado a programacao de aula via Classroom.
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Quadro 4. Média geral (%) das Avaliacies do curso Direito

Questies | OtimotBom | Otimo | Bom | Insuf. | Ruim | Sim | Nio | Nio sei
1 - - - - - 1953|19] 2.8
1.2 - - - - - | B48|152 -
2 993 753 (240| 0,5 0.2 - - -
3 99.0 776 (214 09 0.0 - - -
31 - - - - - |97.0] 3,0 -
4 98.9 709 (280 1.2 0.0 - - -
4.1 916 46,6 | 45,0 6.1 23 - - -
4.2 83.0 392 (438 82 89 - - -
5 97.9 75,1 (228 1.9 0.2 - - -
6 955 713 (242 35 0.9 - - -
6.1 974 718 (256| 19 0.7 - - -
7 953 63.6 [31.7| 4.0 0.7 - - -
7.1 923 629 (294 6,1 1.6 - - -
7.2 982 674 (308 14 0.5 - - -
] 974 683 [29.1| 23 0.2 - - -
5.1 953 692 (26,1 2,6 2.1 - - -
9 97.2 66.9 (303 16 1.2 - - -
10 933 520 [413] 5.1 1.6 - - -
11 97.9 720 [259) 21 0.0 - - -
12 95.1 522 (429 3.7 1.2 - - -
13 914 494 1420] 351 35 - - -
14 933 469 | 464 63 0.5 - - -

Média 952 63.1 (321 34 14 - - -
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Nas demais questoes, os discentes do curso de sistemas de informagao tiveram respostas
muito proximas ao da média geral. Mural do Classroom foi o local onde o conteudo das aulas
ficou predominantemente disponivel ao aluno; a maioria assistiu aula ao vivo; além das aulas
“expositivas”, atividades complementares, estudo de caso, dindmicas, simula¢des, PBL
(aprendizado baseado em problemas), entre outros métodos, foram utilizados durante a
pandemia; a maioria dos alunos, diferente da média geral, se relacionou preferencialmente
com os professores durante as aulas virtuais (35%), Google Classroom (27%), via Whatsapp
(25%) e por E-mail (9%), questdes 1.1, 1.3, 6.2 ¢ 9.1.

Questao 1.1 - conteudo disponivel
para o aluno

MNa aba de atividades do
Classroom
B No mural do Classroom
M No grupo do Whatsapp
M No E-mail
M Nio fica disponivel
[ N&o sei

Questao 1.3 - como aluno assistiu ao
conteudo

M Ao vivo - durante a aula
M Aula gravada
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Questao 6.2 - outros métodos de
ensino além do "expositivo"

M Estudo de casos
M Dinamicas
M Simulacées
M logos
M Videos didaticos
FPBL
atividades
complementares
WNDA

Questao 9.1 - via de relacionamento
professor/aluno

161.6

B Whatsapp

W E-mail

M Google Classroom
Durante as aulas
virtuais

M No chat

X1 Outros

Com média geral de satisfagdo de 95%, os discentes do curso de Direito avaliaram
alguns itens com notas acima desta média, ressaltando o comprometimento, pontualidade,
adaptabilidade, seguranca e capacidade do professor em responder indagagdes (questdes 2, 3,
8,5 ¢ 6.1), o relacionamento professor/aluno, avaliacao e bibliografia atualizada (questdes 9,
7.2 e 4), todos esses quesitos receberam a nota (6timo/bom) acima de 97%.

A avaliacdo da nova plataforma foi satisfatéria para 97,9% dos discentes do curso de
Direito.
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Quadro 1. Relacdo da porcentagem de 6timo + bom em comparacido a média

geral de 95,2% dos discentes do curso Direito

Questdes Descricdo Otimo/bom
2 Comprometi/o do professor com o programa da disciplina 99.3
3 Pontualidade do professor com as aulas 99
4 Quanto i bibliografia atualizada 98.9
7.2 As avaliagtes foram compativeis com o contetido 582
5 Seguranca do professor quanto ac contelido ministrado 97.9
11 Avaliacdo da plataforma Google for Education 97.%
6.1 Capacidade do professor quanto a responder indagacdes 97.4
8 Adaptahilidade quanto 4 forma de dar aula 974
Relaci/o professor/aluno: comunicacio sincrona e
0 ) 972
assincrona
[i] Didatica do professor quanto ao conteido 955
Media 97.87

No Quadro 2, verifica-se o grau de descontentamento dos alunos, principalmente em
relacdo a qualidade do acesso a bibliografia virtual, com 17% (I + R). Outros pontos também
foram citados com menor frequéncia, como pode-se verificar no quadro abaixo.

Quadro 2. Relacido porcentagem de insuficiente ¢ ruim em comparacio i@ média geral dos
discentes do curso Direito

I+

Questdes Descricdo Insuf. | Ruim R
4.2 Quali/e do acesso a biblioteca virtual 8.2 8.9 |17.1

4.1 Avwalie a biblioteca virtual 6.1 23 | 84

7.1 Tempo de prova disponibilizado 6.1 1.6 | 7.7

10 Avaliacio das aulas "praticas virtuais" = | 1.6 | 6.7

14 Avaliacio do seu aprendizado 6.3 6.3

7 Critérios de avaliagdes utilizados 4 4

12 Avaliacio do 2® semestre de 2020 3.7 3.7

[i] Didatica do professor quanto ao contelido 3.5 3.5

13 Avaliacio da conexio da internet 3.5 | 3.5

8.1 Disponibilizacio do contelido das aulas gravadas 2,1 |21
Media 54 33 |63
Meédia Geral 3.4 14 |24




3.1.5. Avaliacio realizada pelos Discentes de Enfermagem

Dos alunos que responderam o questionario, semelhante ao curso de sistemas de
informagdo e direito, os discentes do curso de Enfermagem tiveram no geral um grau de
satisfacdo de 95,7% (6timo/bom), maior do que a média geral de 90%, sobressaindo com 99%
a avaliacdo positiva da nossa nova plataforma Google for Education e com 98% de satisfacao
o comprometimento e pontualidade do professor, a bibliografia atualizada, seguranca do
professor e avaliagdes compativeis com o conteudo apresentado (questdes 2, 3, 4,5¢ 7.2). A
quantidade de respostas insuficientes e ruim também foi menor quando comparada com a
média geral de todos os cursos, contudo observa-se um aumento de insatisfacdo
principalmente na questdo referente as aulas praticas virtuais, acesso e buscam a biblioteca
virtual da FAFRAM e a avaliagdo da conexdo da internet do aluno para participar das
atividades, questdes 10, 4.2 e 3 respectivamente.

Ainda no quadro 5 estdo apresentadas as respostas que os alunos deram em relagdo a
questdo 1 e 3.1; nos dois casos 98% assumiram que o professor apresentou o contetido
programatico no inicio da disciplina e que tem dado todas as suas aulas (on/ine) no horario
pré-estabelecido pela institui¢do. Também a maioria, 91%, dos alunos assumiram ter acessado
a programacao de aula via Classroom.

Quadro 5. Média geral (%) das Avaliacoes do curso Enfermagem
Questdes Otimo+Bom | Otimo | Bom | Insuf. | Ruim | Sim | Nio | Nio sei

1 - - - - - 88,0 1.7 0.3

1.2 - - - - - 91,01 5,0

2 98.0 T1.5 | 265 2.0 0.0 - -

3 98.0 74,7 | 233 1.7 0.3 - -

31 - - - - - 977 2.3

4 98.5 38,7 | 398 1.5 0.0 - -

4.1 97.7 436 |54.1 2.0 0.3 - -

4.2 89,3 38,1 | 512 9.9 0.9 - -

3 98.2 76,7 | 215 1.7 0.0 - -

[} 97.1 73,0 | 241 25 0.0 - -

6.1 97.1 747 | 224 25 0.0 - -

7 96.8 5344 424 23 0.9 - -

7.1 93.6 608 328 47 1.7 - -

7.2 98.0 701 (279 2.0 0.0 - -

5 97.4 72,1 | 253 2.0 0.6 - -

5.1 96.0 70,1 | 259 3.8 0.3 - -

0 971 64,5 | 32.6 2.3 0.6 - -

10 85.8 416 | 442 11,3 2.9 - -

11 99.4 38,1 413 0.6 0.0 - -

12 957 384 |573 3.2 1.2 - -

13 87.2 32 | 57.0 9.6 3.2 - -

14 96,5 384 |358.1 3.2 0.3 - -
Media 95,7 384 | 372 3.7 0.7 - -
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Nas demais questdes, os discentes do curso de enfermagem tiveram respostas muito
proximas ao da média geral. Mural do Classroom foi o local onde o contetido das aulas ficou
predominantemente disponivel ao aluno; a maioria assistiu aula ao vivo; além das aulas
“expositivas”, atividades praticas ou complementares, estudo de caso, videos didaticos,
dindmicas, PBL (aprendizado baseado em problemas), simulagdes e entre outros métodos,
foram utilizados durante a pandemia; os alunos se relacionaram preferencialmente com os

professores através das proprias aulas virtuais, Whatsapp ou Google Classroom (questdes 1.1,
1.3,6.2¢09.1).

Questao 1.1 - conteudo disponivel
para o aluno

2612 1.2

Ma aba de atividades do
Classroom
B No mural do Classroom
M No grupo do Whatsapp
B No E-mail
M N3o fica disponivel
[ N3o sei

Questao 1.3 - como aluno assistiu ao
conteudo

M Ao vivo - durante a aula
M Aula gravada
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Questao 6.2 - outros métodos de
ensino além do "expositivo"

M Estudo de casos

M Dindmicas

M Simulacées

M Jogos

M Videos didaticos
FIPBL

M atividades praticas
BnDA

1.7

Questao 9.1 - viade

relacionamento professor/aluno
0.9

M \Whatsapp

M E-mail

" Google Classroom
Durante as aulas
virtuais

M No chat

™ Qutros

No Quadro 1, podemos observar os itens avaliados pelos discentes do curso de
Enfermagem que obtiveram notas acima da média geral, sobressaindo o quesito avaliagdo da
nova plataforma (questdo 11) com mais de 99% de satisfacdo. Outras questdes também foram
apresentadas, tendo em média 97% de aprovagao dos discentes.
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Quadro 1. Relacio da porcentagem de otimo + bom em comparacio a média

geral de 95,7% dos discentes do curso Enfermagem

Questdes | Descricdo Otimo/bom

11 Avaliacio da plataforma Google for Education 99.4

4 Quanto a bibliografia atualizada 08.5

3 Seguranca do professor quanto ao contetido ministrado | 98,2

2 Comprometi/o do professor com o programa da disciplina | 98

3 Pontualidade do professor com as aulas 98

7.2 As avaliagdes foram compativels com o conteudo o8

4.1 Avalie a biblioteca virtal 97,7

] Adaptabilidade quanto 4 forma de dar aula 97.4

[i] Diditica do professor quanto ao contetido 97.1

6.1 Capacidade do professor quanto a responder indagacdes [ 97,1
Relaci/o professor/aluno: comunicagio sincrona e

2 assincrona 27.1

7 Critérios de avaliagdes utilizados 96.8

14 Avaliacio do seu aprendizado 96.5

8.1 Disponibilizacio do contetido das aulas gravadas 96

12 Avaliacio do 2° semestre de 2020 957

Media 974

Apesar do alto grau de satisfagdo apresentado nesta avaliacdo, ¢ importante ressaltar
alguns itens onde os discentes demonstraram grau de descontentamento superior a média
geral, destacando: avaliagdo das “praticas virtuais” (questdo 10), da conex@o da sua internet
(questdo 3) e da qualidade de acesso a biblioteca virtual (questdo 4.2), todos com mais de

10% de insatisfacao (I + R).

Quadro 2. Relacio porcentagem de insuficiente & ruim em comparacio i média geral dos
discentes do curso Enfermagem

Questdes Descricio Insuf. | Ruim ([I+ R
10 Avaliacdo das aulas "praticas virtuais” 11,3 |29 14.2
13 Avaliacio da conexio da internet 9.6 3.2 12.8
4.2 Quali/e do acesso a biblioteca virtual 9.9 0,9 10.8
7.1 Tempo de prova disponibilizado 4.7 1.7 6.4
8.1 Disponibilizacio do conteido das aulas gravadas 38 3.8

7 Critérios de avaliagdes utilizados 0,9 (0%
Media 7.9 1,92 (8.2
Media Geral 3.7 0.7 2.2
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CONSIDERACOES FINAIS

A “Autoavaliagao 2020” foi marcada por um momento excepcional e Gnico na vida
institucional, com a pandemia do Covid-19 e do distanciamento social, obrigando a instituicao
a se adequar ao funcionamento presencial online, mesmo sem ter ensino a distdncia na
instituicao.

Esta avaliagdo, por sua vez, representa a terceira avaliacao do triénio (2018/2019/2020).

Comparado a média geral de satisfagdo (somatorio de 6timo + bom) de todos os cursos,
o curso de enfermagem foi o que obteve maior média de 95,7%, seguido pelo curso de direito
(95%), sistemas de informagao (93%), medicina veterinaria (86,%) e agronomia (80%).

Entre os pontos positivamente avaliados sobressaiu o contentamento com a aquisi¢ao da
nova plataforma Google for Education; entre os que tiveram maior nimero de insatisfeitos,
pode-se citar: acesso e busca a bibliografia virtual da FAFRAM, avaliacdo das aulas praticas
virtuais; e qualidade da conexao da internet dos alunos para acompanharem as atividades.

A maioria dos alunos assistiu as aulas online ao vivo € se comunicou com 0s professores
durante as aulas em tempo real, via Whatsapp ou através da plataforma (Classroom). Outras
atividades, além das aulas “expositivas” foram apresentadas para o aluno, tais como: praticas
virtuais, estudos de casos, videos didaticos, dinamicas, PBL (aprendizado baseado em
problemas), entre outros métodos adicionais durante a pandemia.

No geral, denota-se pelo contexto geral que a Instituicdo foi muito bem avaliada por
todos os segmentos da comunidade académica. Em verdade, existem poucos pontos avaliados
negativamente, contudo esses pontos devem ser melhorados para se alcancar o nivel de
exceléncia.

Agdes propostas pela CPA para ajudar no planejamento das metas e prioridades da
instituicdo: na visdo dos docentes e gestores, em ordem de prioridade de acordo com os
resultados obtidos.

1°) Estabelecimento e implantacdo de uma politica de reestruturacao didatica
pedagogica, a fim de se elevar o nivel de aprendizado do aluno entrante, com acdo desde o
primeiro ciclo.

2°) Melhor divulgacdo dos vestibulares.
3°)Maior participacdo e informagdo a comunidade académica em relacdo a utilizagao
dos recursos financeiros pela instituigao.

4°) Criagdo de um canal mais interativo e direto para comunicagdo entre a comunidade
académica, levando em tempo real informagdes sobre:

- Atuacdo da Empresa Junior.

- Atividades relacionadas a p6s-graduacao.

- Politica de atendimento ao estudante.

- Atuagdo dos Diretorios Académicos.

- Funcionamento do Conselho de Administragdo Superior e dos colegiados de
curso.

- Elaboragao do PDI.

- Apoio psicopedagogico.

- Funcionamento da CPA.

- Participacdo dos egressos.

Na visao dos discentes, em ordem de prioridade de acordo dos resultados obtidos:
1°) Manter a plataforma Google for Education.
2°) Retorno as aulas praticas presenciais.
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3°) Investir em palestras e/ou treinamentos em relacdo ao acesso e busca a bibliografia
virtual.

4°) Buscar inovacdo durante as aulas remotas, buscar por parte dos docentes novas
técnicas de aprendizado.
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