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1- INTRODUCAO

O processo de auto-avaliagdo interna vem ao encontro com a politica adotada pela
FAFRAM desde a sua criacdo em Julho de 1987. A regulamentacdo do Sistema Nacional de
Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES), instituido pela Lei n° 10.861, de 14/04/04, através
das dimensdes propostas, muito contribuiu para o avanco e o aperfeicoamento da nossa auto-
avaliacdo. Até o ano de 2003, a avaliacéo interna da nossa instituicdo estava sendo realizada
nas bases preconizadas pelo Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades
Brasileiras (PAIUB).

Desde a primeira avaliagdo das condigcOes de ofertas de curso, realizada em 2000, a
FAFRAM muito evoluiu, ndo s6 no aspecto fisico, mas principalmente, no que se refere a
organizagédo institucional, absorvendo sempre as sugestdes de mudancas propostas pelos
especialistas que nos visitaram.

A instituicdo preocupada com a qualidade de suas acdes, colocou a avaliagdo como
uma de suas prioridades, por acreditar ser este um veiculo imprescindivel dos indicadores de
sucesso e de obstaculos de seu projeto pedagdgico. O modelo de escola que se objetiva é
aquele em que o ensino, a pesquisa e a extensdo devem ser sistematicamente integrados e
voltados para os problemas da sociedade.

Essa preocupacdo deve nortear as acOes cotidianas da pratica académica,
necessitando da vontade e do empenho de todo o corpo social que participa desse processo.

Existe no @mbito da instituicdo um consenso de que a auto-avaliacdo, enquanto ato
pedagogico, propiciou a construcdo de uma consciéncia institucional nos diversos segmentos
do corpo social e da sociedade, com vista a compatibilizacdo da politica nacional de educacao
superior com o plano de desenvolvimento institucional (PDI) e o projeto pedagdgico da
instituicdo (PPI).

Durante estes trés anos (2005 a 2007), que separam o primeiro relatério de auto-
avaliacdo interna e as acdes desenvolvidas para a elaboracdo do segundo relatorio, muitas
mudancas foram implantadas dentro da instituicdo. Atraves da reflexdo e discussao junto aos
orgéos colegiados, foram definidos parametros que contribuiram para a consolidacao de acoes
visando a melhoria e qualidade do processo de ensino-aprendizagem, bem como uma
interacd0 mais sinérgica entre a instituicdo e a comunidade.

Como objetivo geral, a auto-avaliacdo nesse periodo de trés anos, proporcionou a
obtencdo do auto-conhecimento como subsidiario ao planejamento institucional e para o
alcance da finalidade de exceléncia na funcdo ensino-pesquisa-extensao.

Os objetivos especificos da auto-avaliagdo foram promover a sistematizacdo de
atividades, articular o processo de avaliagdo com todas as demais ac¢Oes da instituigéo e
promover o envolvimento, no processo de avaliacdo, do corpo social e da sociedade nas
atividades da instituicdo.

O relatorio que aqui se inicia apresenta 0s passos evolutivos da auto-avaliacdo, de
2006 a 2008, os nucleos constitutivos de processo avaliativo, a missdo da instituicdo e seus
avaliados, com os resultados das concepcdes do corpo social e de representantes da
comunidade.
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2- EVOLUCAO DA AUTO-AVALIACAO INTERNA

A FAFRAM passou por varias transformacgdes durante este periodo. Os recém
implantados cursos, de Direito, Sistemas de Informacéo e Medicina Veterinaria passaram pelo
processo de reconhecimento, sendo que, o curso de Direito durante a fase de reconhecimento
foi recomendado pela OAB Regional de Sdo Paulo e pelo Conselho Federal de Brasilia. O
curso de Sistemas de Informacéo foi reconhecido com conceito quatro, e agora, recentemente,
0 curso de Medicina Veterindria também reconhecido com conceito quatro, demonstrando
claramente a preocupagédo e o compromisso dos dirigentes, professores, funcionarios e alunos,
com a qualidade do ensino ministrado nessa instituicao.

Vaérias a¢des foram desenvolvidas durante este periodo, como podemos observar no
cronograma abaixo:

1° Semestre de 2006:

- Avaliacdo de cursos (Direito, Agronomia, Medicina Veterindria e Sistemas de
Informac&o);

- Reuni&o do Conselho de Classe.

2° Semestre de 2006:

- Avaliag&o institucional interna (aplicacdo dos instrumentos avaliativos para o corpo
social da instituicdo — docentes, discentes e corpo técnico-administrativo);

- Participacdo dos alunos dos cursos de Direito e Sistemas de Informacdo no
ENADE 2006.

1° Semestre de 2007:

- Avaliacéo de cursos;

- Reunido dos Colegiados de Curso, para discusséo do PDI;

- Aprovacao do novo PDI pelo Conselho de Administragdo Superior.

2° Semestre de 2007:

- 111 Encontro de Ex-alunos da FAFRAM;

- I11 Seminario de Auto-avaliagdo para apresentacdo dos resultados;

- Avaliacéo de cursos;

- Participacdo dos alunos dos cursos de Agronomia e Medicina Veterinaria no
ENADE 2007.

1° Semestre de 2008:
- Fechamento do Relatorio de Auto-Avaliagdo Institucional.
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3- DIMENSOES AVALIADAS

As dimensdes consideradas no processo de auto-avaliagdo foram estabelecidas
pela Lei n° 10.861/04, artigo 3°, e apresentadas sob a forma de Orienta¢Ges Gerais, na qual

alguns topicos permitiram a avaliagdo dessas dimensdes.

As OrientagOes Gerais para a avaliagdo interna estéo organizadas em trés nucleos:

1. Ndcleo bésico e comum: contempla topicos que devem integrar o processo de

avaliagéo interna;

2. Nucleo de temas optativos: contempla topicos considerados pertinentes a realidade da

FAFRAM e adequados ao projeto de avaliagéo institucional, devendo ser entendidos

como sugestdes para reflexdes e discussdes da comunidade académica;

3. Nucleo de documentacdo, dados e indicadores: neste nlcleo séo apresentados dados,
indicadores e documentos, que podem contribuir para fundamentar e justificar as
andlises e interpretagdes, tanto sob o aspecto quantitativo como qualitativo, sendo
importante que a Comisséo identifique, em cada caso, o responsavel pelas informagoes

prestadas, e que trabalhem de forma articulada.



FUNDAQAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA -FE 4
CNPJ 45.332.194/0001-60
Mantenedora da Instituicdo de Ensino
/‘\ FACULDADE "DR. FRANCISCO MAEDA" - FAFRAM
ITOVERAVA-5P ITUVERAVA — SP

4- NOSSA MISSAO (Obijetivos)

A missédo da FAFRAM eé formar profissionais capacitados a atuar com competéncia
cientifica, tecnoldgica e de forma critica e criativa de modo a atender as necessidades, atuais e
futuras, de individuos, grupos sociais e comunidades, considerando seus aspectos
tecnoldgicos, sécio-econdmicos, gerenciais, organizativos e de racionalidade no uso dos
recursos de producdo, com forte comprometimento a preservacdo do meio ambiente e com
capacidade de produzir com responsabilidade social.

A Faculdade “Dr Francisco Maeda” é um estabelecimento particular de ensino
superior, que tem como objetivos: a formacdo de profissionais de nivel superior que sejam
capazes de atuar de forma consciente e com responsabilidade. Esta Faculdade tem como meta
o desenvolvimento de uma politica consistente no ensino, em pesquisa e extensdo a
comunidade.

Além disso, outro objetivo é a implantacdo de programas de Pds-graduacdo Lato
Senso das areas de Agronomia, Ciéncias Ambientais e Sociais Aplicadas. A Faculdade
apresenta condicdes claras neste sentido, pois possui uma estrutura fisica instalada, invejavel,
juntamente com um corpo docente muito bem qualificado.

4.1- Finalidades da Instituicéo

Em 25 de janeiro de 1971, foi criada a Fundagdo Educacional de Ituverava, para
gerir, administrar e manter a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de ltuverava, uma
Instituicdo de Ensino Superior que a mais de trinta anos vem sendo responsavel pela
formacdo de professores nas areas de Matematica, Letras, Histéria e Pedagogia. Esta
experiéncia no ensino superior aliada a necessidade de suporte técnico-cientifico para
sustentar o desenvolvimento agroindustrial da regido norte do Estado de S&o Paulo, uma das
mais ricas diversificadas e avangadas do pais no setor de producéo agricola e prestacdo de
servigos, mobilizou os agricultores e empresarios dessa regido que juntamente com a referida
Fundacdo resultou, em 1987, na criacdo da Faculdade “Dr. Francisco Maeda” de Ituverava,
reconhecida pela Portaria Ministerial n°® 1.456 de 01/10/1992, publicado no D.O.U. de
05/10/1992. Nesse pequeno periodo, a Faculdade, alinha-se com as melhores do pais, o que
pode ser comprovado pela atuagdo e prestigio conquistados pelos seus formandos em
Institui¢des Publicas e Privadas.

Sendo assim, a Faculdade tem dos seus dirigentes e mantenedores a atencdo e
suporte necessario para acompanhar as transformacdes do mundo contemporéneo e 0s
avancos tecnologicos, permitindo que a cultura académica nédo fique ultrapassada.

Os objetivos propostos pela instituicdo atendem plenamente as suas finalidades, ou
seja, proporciona a formacdo de profissionais comprometidos com o desenvolvimento
sustentavel e com a responsabilidade social, desenvolvendo projetos de ensino, pesquisa e
extensdo voltados & comunidade.
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4.2- Ensino

O ensino da FAFRAM é dividido em dois segmentos, a graduacdo e pos-graduacéo.
Na graduacéo, a Faculdade “Dr. Francisco Maeda” conta atualmente com quatro cursos:

Agronomia:

Status Legal do Curso:

Area de conhecimento: Ciéncias Agrarias

Habilitacdo: Bacharelado

Status legal: Reconhecido pela Portaria MEC N° 1.456, de 01/10/92 DOU de
05/10/92. Renovacéo de reconhecimento, pela Portaria MEC n° 3.261, de 21/09/05.
Regime letivo: Semestral

Duracéo regular: 4 anos e meio

Duragdo maxima: 8 anos

N° de vagas oferecidas: 100

Sistema de admisséo: Processo seletivo (Vunesp)

N° méximo de alunos por turma: 60 e 40 (1° e 2° semestre)

Relacédo candidato/vaga em 2007: 6/ 1 (1sem) e 3/ 1 (2sem)

Valor corrente da mensalidade: R$ 825,00

N° de mensalidades: 12

Taxa de inscricdo sistema de admissdo: R$ 412,50

Encargos extras/prestacdo de servigos: Conforme a tabela & disposicao na secretaria

Forma de reajuste previsto (2008) para mensalidades e encargos: conforme a
legislacdo em vigor

Coordenador: Prof. M.Sc. Vinicius A .Maciel Junior

Medicina Veterinaria:

Status Legal do Curso:

Area de conhecimento: Ciéncias Agrarias e Veterinarias
Habilitacdo: Bacharelado

Status legal: criacdo/autorizagdo: Portaria MEC no. :699, 18/03/04,
publicagdo:19/03/04.

Regime letivo: Semestral

Duragéo regular: 5 anos

Duragéo maxima: 8 anos

N° de vagas oferecidas: 100

Sistema de admissao: Processo seletivo (Vunesp)

N° méaximo de alunos por turma: 60 e 40 (1° e 2° semestre)
Relacdo candidato/vaga em 2007: 1,2/1 (1sem); 0,5/1 (2sem)
Valor corrente da mensalidade: R$ 945,00

N° de mensalidades: 12

Taxa de inscri¢do sistema de admissdo: R$ 472,50
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Encargos extras/prestacao de servigos: Conforme a tabela a disposicao na secretaria
Forma de reajuste previsto (2008) para mensalidades e encargos: conforme a
legislacdo em vigor

Coordenadora: Prof® M.Sc. Silvia de Azevedo Terra

Direito:
Status Legal do Curso:

Area de conhecimento: Ciéncias Sociais Aplicadas

Habilitacdo: Bacharelado

Status legal: Reconhecimento pela Portaria MEC n° 1.055 de 21/12/07.

Regime letivo: Semestral

Duragéo regular: 5 anos

Duragdo maxima: 8 anos

N° de vagas oferecidas: 100

Sistema de admisséo: Processo seletivo (Vunesp)

N° méaximo de alunos por turma: 50 e 50 (diurno e noturno)

Relacédo candidato/vaga em 2007: 0,8/1 (1sem-diurno); 2,2/1 (1sem-noturno)

Valor corrente da mensalidade: R$ 600,00

N° de mensalidades: 12

Taxa de inscricdo sistema de admissao: R$ 300,00

Encargos extras/prestacdo de servigos: Conforme a tabela & disposicao na secretaria

Forma de reajuste previsto (2008) para mensalidades e encargos: conforme a
legislacdo em vigor

Coordenador: Prof. Dr. Paulo de Tarso Oliveira

Sistemas de Informacao:

Status Legal do Curso:

Area de conhecimento: Ciéncias da Computagao

Habilitacdo: Bacharelado

Status legal: Reconhecimento pela Portaria MEC n° 259 de 23/03/07.

Regime letivo: Semestral

Duragéo regular: 4 anos

Duragdo maxima: 6 anos

N° de vagas oferecidas: 80

Sistema de admisséo: Processo seletivo (Vunesp)

N° méximo de alunos por turma: 40 e 40

Relacédo candidato/vaga em 2008: 1,1/1 (1sem); 0,3/1 (2sem)

Valor corrente da mensalidade: R$ 465,00

N° de mensalidades: 12

Taxa de inscricdo sistema de admissdo: R$ 232,50

Encargos extras/prestacdo de servigos: Conforme a tabela & disposicao na secretaria

Forma de reajuste previsto (2008) para mensalidades e encargos: conforme a
legislacdo em vigor
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Coordenadora: Prof2 M.Sc. Regina Célia Marques Freitas Silva
Pos-Graduacéao

A pos-graduacdo na FAFRAM, surgiu gracas a consolidacdo do ensino, pesquisa e
extensdo desenvolvidos na graduacéo.

A coordenadora da poés-graduacdo da FAFRAM, Prof2 Maria Amalia Brunini,
indicada pelo diretor da instituicdo atraves de portaria interna (ver Regimento Interno), é
responsavel pela coordenacdo das atividades e da politica de pds-graduacéo da instituicéo.

Cursos oferecidos pela IES:

- Agronegocio e Desenvolvimento Sustentavel

- Educacgdo ambiental e responsabilidade social

- Producéo Agropecuéria e Comercializagao

- Agroenergia e Sustentabilidade

- Gestéo e Tecnologia Sulcroalcooleira

- Geoprocessamento e Georreferenciamento de Imoveis Rurais

- Certificagdo e Rastreabilidade de Produtos Agropecuarios

A pos-graduacdo da FAFRAM tem como objetivo integrar a graduacao, o ensino, a
pesquisa e 0 egresso da instituicdo.

Atendendo o que é preconizado no Plano de Carreira e Capacitacdo do Corpo
Docente, a titulagdo dos mesmos evolui bastante neste intervalo de 3 anos, demonstrando o
compromisso da instituicdo com a qualidade do ensino. No quadro a seguir, podemos notar
essa evolucdo.
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Quadro de Docentes da FAFRAM

CURSOS - FAFRAM

Professor
AGRO | VET | DIR | SIST

Titulagéo

Adriana Teixeira Osério Maciel

G

Alberto Carvalho Filho

Angélica Trazzi Bento de Morais

Anice Garcia

Antenor Celloni

Antonio Alvares da Costa

Antonio Luis de Oliveira

Antonio Marcos Ventura Martins

© (00 ([N oo o1 |BD (W (N (P

Antonio Sena Filho -:

Antonio Sérgio Torres Penedo

=
o

Carlos de Almeida

-
-

Carmem Silvia Gongalves Lopes

=
N

Cildo Giolo Junior

=
w

Cléber Jacob Silva de Paula

[EEN
IS

Clovis Alberto Volpe Filho

[any
ol

Daniela Cristina Rebolho

=
»

Débora Pelicano Diniz Tavares

-
\l

Denise Bittencourt Amador

=
(00]

Eliana D'Auria

[any
©

Elzylene Lega

N
o

Fabiana Cristina Severi

N
[y

Fabiana Garcia Christévao

N
N

Fabricio Bernardo de Jesus Brasil

N
w

Fabricio Souza Garcia

N
~

Flavio José de Souza Pereira

N
(6]

Giovana Estela Vaz dos Santos

N
(o]

Guilherme Gouvéa de Figueiredo

N
~

Guilherme Vaz Torres

N
oo

<L L90O Lo Lo L L L Lo LKL KL|OLOom|L|0|0O|OC
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29 Gustavo Antonio Furquim

30 Hamilton Humberto Ramos --

31 Helil Ferreira Palermo

30 Jean Gustavo Moiseés

33 José Roberto Martins

34

Juliana Xavier Fernandes Martins

35 Kenji Claudio Augusto Senb

36 Leomam Almeida Couto

37 Lister Fernandes Bernardes

Livia Cordaro Galdiano

38

39 Luciana Lopes Canavez

40
41

Luis Carlos Levada

Manoel llson Cordeiro Rocha

Marcelo dos Santos Fernandes

42

43 Marcio Pereira

44 Marcos Silvestre Gera

Margareti Aparecida S. Nakano

45

46 Maria Amalia Brunini

47 Maria Auxiliadora Brigliador Conti

48 Maria Angelica Dias

Maria das Gracas D. Prado Lavanholi

49

50 Maria Eunice Barbosa V. Mendonca

51 Maria Teresa Galdiano Pimenta Costa

52

Maristela Boldrin

53 Marly Cristina Wanderley Caliman

54 Marta Maria Rossli

55 Mirela Andrea Alves Ficher Send

56 Monica Martins Hagedorn

57 Murillo Rodrigo Petrucelli Homem

58

Paula Pimentel VValente

59 Paulo de Tarso Oliveira

60

Priscila de Souza Ferro Rici
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61

62
63 Regina Eli de Almeida Pereira

Rafael Paranhos Mendonca

Regina Célia Marques Freitas da Silva

64 |René Porfirio Camponés do Brasil
65 Rinaldo Macedo de Moraes

66
67

Rodrigo Tavarayama

Sérgio Renato Macedo Chicote

68 Silvelena Vanzolini Segato

69 Silvia de Azevedo Terra

70 Silvio de Paula Mello

71 Sonia Mara Carrijo Potério

79 Vania Moysés Cheibub Vieira

73
74

Vera Mariza Chaud de Paula

Vinicius Antonio Maciel Junior

< |G m|o |0 L |0 m|Z |0 (L |LZ

LEGENDA DA TITULACAO:
D = doutor; M = mestre; E = especialista; G = graduado
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Figura 1. Evolucéo da titulagao dos docentes da FAFRAM

Nos topicos a seguir, serdo apresentados as analises dos dados coletados do
corpo social da instituicdo, egressos e comunidade regional, sobre aspectos avaliados
da IES.
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5- AVALIACAO DO CORPO DOCENTE

Através da analise dos graficos abaixo, pode-se perceber o grau de
comprometimento, conhecimento e satisfacdo dos docentes com a politica educacional da
IES:

Titulagdo Dos Professores

Completo Cursando

@ Pés-Doutorado W Doutorado O Mestrado O Especializagdo B Graduagao

Figura 2. Titulacdo dos professores

Pela figura acima observa-se que mais de 80% dos docentes da FAFRAM possuem
titulacdo de mestrado e/ou doutorado, somente cerca de 5% tem apenas o nivel de graduagéo.

A produgdo cientifica também pode ser considerada elevada, com 14 livros, 48
trabalhos publicados em anais de congresso, 24 trabalhos publicados em revistas
internacionais e 104 em revistas nacionais nos ultimos 3 anos. Destes trabalhos publicados em
revistas nacionais, foram 29 em 2005, 35 em 2006 e 40 em 2007, observando-se um aumento
satisfatorio no decorrer do periodo.
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~ . rpe
Producéo cientifica
40,00+
35,00+
30,00+
25,00+
04 20,00
15,00+
10,00+
5,00+
0,00+
@ Projetos Pesquisa @ Projetos encaminhados
O Apre. Cong e Seminarios O Publicagbes emrevistas
@ Artigos publicados internacionais 0 Trabalhos publicados em anais
@ Livros publicados O Filmes videos de divulgag&o realizados
@ Orientacao de trabalhos @ Monografias
O Dissertagéo Mestrado O Tesede Doutorado
@ Surperviséo de estagios @ Outras

Figura 3. Producéo Cientifica

A expectativa de publicacbes para o préximo biénio é também elevada,
principalmente no que se refere a artigos em revistas e apresentacbes em congressos e
seminarios.

Perspectivas de producao/publicacéo

35,00+

30,00+
25,00+
20,00+

%
15,00+

10,00

5,00

0,00+

2008 2009

O Projeto de Pesquisa B Ensaios
0O Artigos Cientificos 0O Livros

B Apresentacdo Congressos/Seminarios

Figura 4. Perspectivas de producéo / publicacdo
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Avalie seu desempenho didatico-
pedagogico

100,00+

80,00+ ]

60,00 — ] —
%

40,00+
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0,00 L A e e e A e A s e
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Itens avaliados

O Constantemente B Frequentemente 0O Ocasionalmente O Raramente B Inexistente

Figura 5. Avaliacao de desempenho didatico-pedagogico

1-  Tenho um bom dominio dos contetdos das disciplinas que leciono.

2- Sou claro e objetivo na explicagdo e analise do conteido

3-  Apresento pontos de vista divergentes na fundamentacéo teérica do contetido

4-  Utilizo procedimentos didaticos adequados para ministrar os conteidos

5-  Estimulo a critica e a producédo do conhecimento dos alunos através do desenvolvimento de projetos de pesquisa e publicacédo de
textos

6-  Coloco-me a disposicéo dos alunos para o esclarecimento de duvidas e superagdo de dificuldades

7-  Dou ciéncia, no inicio do periodo letivo, do programa e dos objetivos da disciplina

8-  Solicito e aceito sugestdes dos alunos para o enriquecimento do programa proposto

9-  Analiso com os alunos o sistema de avaliacéo a ser adotado na disciplina

10- Dou ciéncia aos alunos e analiso com eles os resultados dos testes, provas e de outras atividades de avaliacdo

11- Indico bibliografia adequada para o desenvolvimento de atividades académicas dos alunos

12- Atualizo-me, adquirindo bibliografias, participando de cursos e semindrios e de outros eventos

13- Mantenho com meus alunos uma relagdo de dialogo e respeito matuo

14- Demonstro interesse pela formagéo profissional dos meus alunos

15- Sou assiduo e pontual as aulas

16- Integro ensino e pesquisa, viabilizando trabalhos de campo e atividades de extens&o.

17- Participo das atividades de extensdo da FAFRAM

Com relagdo as questbes de auto-avaliacdo, observa-se que de uma maneira geral, 0s
docentes se consideram com um bom desempenho didatico-pedagdgico.
As maiores divergéncias de respostas foram obtidas com relacdo as questdes:
e Apresento pontos de vista divergentes na fundamentacéo teorica do contetdo
e Estimulo a critica e a producdo do conhecimento dos alunos através do desenvolvimento
de projetos de pesquisa e publicacdo de textos
e Integro ensino e pesquisa, viabilizando trabalhos de campo e atividades de extensao.
e Participo das atividades de extensdo da FAFRAM

Observa-se que, com exce¢do da primeira questdo, as demais ndo dependem
exclusivamente do docente para serem realizadas.
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Médias desempenho didatico-pedagdgico

0
20 1%

@ Constantemente m Frequentemente 0O Ocasionalmente
O Raramente B Inexistente

Figura 6. Médias de desempenho didatico-pedagégica

Uma parcela pequena dos professores (2%) declararam-se pouco satisfeitos como
docentes da Instituigdo, coincidindo com a percentagem que ndo pretende continuar como
docente, porém um numero um pouco mais elevado (5%) afirmou que Sua condicdo
profissional na FAFRAM né&o tem lhe proporcionado motivacao para o aprofundamento.

Pretende continuar a ministrar aulas na
FAFRAM no préximo semestre?

2%

98%

o SMmNAO

Figura 7. Pesquisa de opinido docente




FUNDAGCAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA -FE
CNPJ 45.332.194/0001-60
Mantenedora da Instituicdo de Ensino
/\ FACULDADE "DR. FRANCISCO MAEDA" - FAFRAM
G ITUVERAVA — SP

16

Tem se preocupado com seu crescimento e
atualizagdo profissional?

SIM NAO

Figura 8. Pesquisa de opinido docente

Sua condic&o profissional na FAFRAM tem lhe
proporcionado motivagédo para o aprofundamento e
producéo cientifica na &rea em que atua

SIM NAO

Figura 9. Pesquisa de opinido docente

Expresse sua satisfagdo como docente da
FAFRAM

Muito Satisfeito Satisfeito Pouco Satisfeito

Figura 10. Pesquisa de opinido docente
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De uma maneira geral pelas respostas dos quesitos formulados os docentes da
FAFRAM encontram-se satisfeito com o ambiente de trabalha e possuem uma avaliacéo
positiva em relacdo a instituicdo e pretende junto com esta implantar agdes para o Seu
crescimento pedagogico.

6- AVALIACAO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Essa avaliacdo contou com a aplicacdo de questionarios, e foram abordadas questfes
relativas ao clima institucional, as relagdes interpessoais, & estrutura do poder, aos graus de
satisfacdo pessoal e profissional e a outros aspectos vinculados a sua funcéo.

Observa-se que a maioria dos tecnicos-administrativos (cerca de 80%) tem
conhecimento dos objetivos e finalidades da Instituicdo, considerando seu planejamento e
concretizagdo em niveis considerados bons. (Figura 11).

Misséo da instituicdo e o plano de
desenvolvimento institucional

01. Cc imento dos objetivos, finali e

compromissos da FAFRAM _ | |

02. Comprometimento da instituicdo com a realidade
socio-econdmica da cidade de Ituverava e regido

03. Planejamento da instituicao referente a qualidade de
ensino, & pesquisa e & extensao.

04. Concretizagdo dos objetivos almejados pela 3
FAFRAM até o momento.

05. Participacéo dos seus dirigentes, docentes e

0 20 40 60 80

O n&o conheco Mfraco Oregular Obom Emuito bom

Figura 11. Missdo da instituicdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

O oferecimento pela instituicdo de atividades que estimulam a capacitagcdo do corpo
técnico administrativo e apoio aos estudantes € considerada bom por cerca de 20% dos
funcionarios.

O oferecimento de atividades que favorecam a interacdo entre 0s cursos da
instituicdo e o estimulo ao uso de novas tecnologias de ensino foi considerado fraco por cerca
de 4 e 6% dos funcionarios, respectivamente (Figura 12)
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Politica de ensino/pesquisalextenséo -

06. Oferecimento, pela instituigdo, de atividades que estimulem a _%

melhoria do ensino, a capacitacéo do corpo técnico-administrativo e P

apoio ao estudante. E
07. Oferecimento, pela instituicdo, de atividades que promovem a
interacéo entre os cursos da FAFRAM. E
‘
F

08. Estimulo ao uso de novas tecnologias de ensino. F:I'

0 20 40 60 80

%

‘D ndo conhe¢o mfraco Oregular CJbom mmuito bom

Figura 12. Politica de ensino, pesquisa e extensao.

Com relacdo ao desenvolvimento de pesquisas e a producdo de trabalhos cientificos,
a maioria dos funcionarios considera estar num nivel bom e cerca de 20% deles considera
regular a participacdo de alunos e professores em congressos cientificos (Figura 13)

Politica de ensino/pesquisalextensao -

_ 1)
9
09. Producéo de trabalhos cientificos.
10. Contribuicdo da pesquisa realizada na FAFRAM no L0
desenvolvimento da cidade de Ituverava e regido.
11. Promogéo de congressos e seminarios para a divulgagéo de J
pesquisa realizada na FAFRAM. 11 E
12. Participacdo de alunos e professores em congressos cientificos. 2 11}
= . f ; 1
0 20 40 60 80

%

‘D ndo conheco mfraco Oregular Dbom @ muito bom

Figura 13. Politica de ensino, pesquisa e extensao.

Cerca de 6% dos entrevistados consideram fraca a preocupacgdo da instituicdo na
formacéo de alunos envolvidos com problemas da comunidade, porém 60% deles consideram
boas as medidas para a criacdo de cursos de pds-graduacdo (Figura 14).




FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA -FE 19

CNPJ 45.332.194/0001-60
Mantenedora da Instituicdo de Ensino
FACULDADE "DR. FRANCISCO MAEDA" - FAFRAM
ITUVERAVA — SP

13. Existencia de trabalhos de extenséo coerentes com as necessidades
da cidade e regiao.

14. Preocupacéo da instituicéo na formagéo de alunos envolvidos nos
problemas da comunidade regional .

15. Articulagéo de estratégias para a criagdo de cursos de pos-
graduacéo,

Politica de ensino/pesquisal/extensao -

c
- |
13
14 —
SE—T ] |
0 20 40 60 80

@ ndo conheco M fraco O regular O bom W muito bom

Figura 14. Politica de ensino, pesquisa e extensao.

As questdes voltadas a responsabilidade social — tais como a¢fes voltadas para o
desenvolvimento de cidadania, meio ambiente e o desenvolvimento de empresas juniores —
foram consideradas como sendo bem promovidas pela faculdade na opinido dos entrevistados

(Figura 15)

Responsabilidade social

h\\\'

16. Promogcdo de agdes voltadas ao desenvolvimento da democracia e
cidadania.

17. Promogdo de atividades relacionadas com meio ambiente e

18

sociedade. 17
18. Incentivo da instituicdo a promog&o de empresas juniores.
)

o +

T T T T

20 40 60 80
%

‘ @ ndo conhecgo m fraco O regular O bom m muito bom

Figura 15. Responsabilidade Social

Mais de 90% dos entrevistados consideram muito boa ou boa a imagem da
Faculdade junto & Sociedade e a qualidade do material informativo usado pela Instituicéo.
Com relagdo a comunicag&o entre alunos, funcionarios e professores foi considerada fraca ou
regular por 25% e boa e muito boa por 75% dos entrevistados (Figura 16).
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Comunicacao com a sociedade

e

19 7
19. Qualidade da comunicagéo entre os professores, funcionarios e
alunos da instituicéo.
20
20. Imagem que a Faculdade tem junto & sociedade.
/)
21
21. Qualidade do material informativo utilizado pela FAFRAM
(cartazes, folderes, panfletos, TV, radio, etc). r . . . . . »
0 10 20 30 40 50 60

%

mnéo conheco mfraco cOregular O bom m muito bom

Figura 16. Comunicacao com a sociedade.

A interacdo entre professores e funcionarios foi considerada muito boa ou boa, por
100% dos entrevistados. A relacdo entre o numero de estudantes e de funcionarios é
considerada boa ou muito boa por 75% dos entrevistados. Cerca de 20% afirmaram
desconhecer o desenvolvimento de capacitacdo e 0s mecanismos de avaliacdo do pessoal
técnico-administrativo, porém 87% considera regular ou boa as acfes para melhoria da

qualidade de vida dos funcionarios (Figura 17).
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22. Incentivo para o aperfeicoamento profissional dos funcionarios.
23. Grau de integracdo e respeito entre professores e funcionarios da
FAFRAM.

24. Grau de satisfagdo dos funcionérios com o seu trabalho na
instituicéo.

25. Acbes para melhoria da qualidade de vida dos funcionarios.

26. Desenvolvimento de planos de carreira e capacitagéo para o
pessoal técnico-administrativo.

27. Relacdo entre o nimero de estudantes da institui¢éo e funcionarios.

28. Mecanismos de avaliagéo do pessoal técnico- administrativo..

Pessoal docente e técnico-
administrativo

- |

22

23 0

| =a—
26#:4_,'
. ——-

i —olll

0 20 40 60 80

%

O néo conheco M fraco Oregular O bom M muito bom

Figura 17. Pessoal docente e técnico-administrativo

Mais de 80% dos entrevistados considera a eficiéncia da Direcdo e das
Coordenacdes, bem como a participacdo dos dirigentes no dia-a-dia da Instituicdo em niveis
considerados bons ou muito bons (Figural8).
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29. Eficiéncia da estrutura administrativa (Diretoria e Coordenagéo de
Cursos) da FAFRAM.

30. Participagéo dos dirigentes no dia-a-dia da Faculdade.

31. Conhecimento do sistema de hierarquia da FAFRAM.

Organizacdao e gestéo

29

30

31

o

iy

10 20 30 40 50 60
%

‘D ndo conheco m fraco O regular 0 bom m muito bom ‘

Figura 18. Organizacdo e gestéo.

Enquanto que 60% dos entrevistados consideram que o numero de funcionarios para
a manutencdo das instalacbes é muito bom ou bom, 40% considera este quesito regular ou

fraco. (Figura 19).

32. Adequagéo das instalagdes na qualidade dos servigos prestados.

33. NUmero de funcioniarios necesséarios para a manutengéo das
instalagBes.

Infra-estrutura fisica

e | L
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@ ndo conheco m fraco O regular 0 bom m muito bom

Figura 19. Infra-estrutura fisica.

32% dos entrevistados respondeu ndo ter conhecimento do calendario escolar, e
26% deles afirmou néo ter acesso aos resultados da avaliagéo da instituicdo (Figura 20)
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34. Conhecimento do calendario escolar (planejamento anual) da
FAFRAM.

35. Acesso aos resultados de avaliagdo da instituicao.

Planejamento e avaliagéo

—
| |
e

10 20 30 40

%

‘I:I ndo conheco M fraco O regular 0 bom W muito bom

Figura 20. Planejamento e avaliacé&o.

25% dos entrevistados

afirma desconhecer o0s critérios adotados no processo

seletivo, bem como a analise do perfil dos ingressantes, porém, 93% considera bom ou muito
bom a qualidade de atendimento ao aluno.

36. Clareza nos procedimentos e critérios adotados durante o
processo seletivo na Faculdade.

37. Acompanhamento e participacdo dos egressos (ex-alunos)
junto & instituicao.

38. Anélise do perfil dos ingressantes (aluno do 1° ciclo).

39. Apoio para a realizagéo de estagios do aluno e atividades
complementares.

40. Qualidade de atendimento ao aluno.

Atendimento a estudantes e egressos

j__ I ——

= 1
| =

@ nédo conheco m fraco O regular 0 bom m muito bom

Figura 21. Atendimento a estudantes e e

gressos.

A pontualidade no pagamento do corpo técnico-administrativo foi considerada boa ou
muito boa por todos os entrevistados. Enquanto que 26% dos entrevistados afirmam
desconhecer as estratégias para capacitacdo de recursos e sua alocagdo na instituicdo, 80%

considera boa ou muito boa a politi

ca de aplicacdo de recursos para a melhoria das atividades

de ensino, pesquisa e extensédo da institui¢do (Figura 22).
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Sustentagao financeira e funcgéo

social
41. Estratégias de capacitacéo de recursos e sua alocagéo na 41
instituicéo.
42. Politica de aplicagao de recursos para melhoria das atividades 42
de ensino, pesquisa e extensdo.
43. Quanto ao equilibrio financeiro da instituicdo em relagao a sua
sustentagéo e manutengdo do atual sistema de oferecimento de 43
educacéo superior.
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Figura 22. Sustentacéo financeira e funcéo social.
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7- AVALIACAO DOS GESTORES

Misséo da Instituicdo e o plano de
desenvolvimento institucional
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Figura 23. Misséo da Instituicio e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Com relagdo ao questionamento sobre a Missdo da instituicdo e o Plano de
Desenvolvimento Institucional, pelo Grafico acima , pode-se verificar que 0 mesmo foi
avaliado como Bom e Muito Bom.

Politica de ensino/pesquisal/extensao -
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Figura 24. Politica de ensino, pesquisa e extensao.
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Figura 25. Politica de ensino, pesquisa e extensao.
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Figura 26. Politica de ensino, pesquisa e extensao.

Com relacdo as politicas de ensino/pesquisa/extensdo, apresentada no Gréfico:
politicas de ensino/pesquisa/extensdo (A) todos o0s entrevistados responderam que as
conheciam e que as mesmas sdo muito boas. Com excecdo da questdo 7, os entrevistados
avaliaram entre boa e muito boa, isto é 50% acharam muito boa e 50% boa. Resultado
semelhante foi obtido na avaliagdo do item politicas de ensino/pesquisa/extensdo (B) e
politicas de ensino/pesquisa/extensdo (C), o que demonstra coeréncia nas politicas utilizadas
pela FAFRAM/FE.
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Responsabilidade social
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Figura 27. Responsabilidade Social.

Com o processo de globalizagdo da economia, 0 tema responsabilidade social vem
ganhando ainda mais espaco, valendo destacar a relevancia do papel das
faculdades/universidades frente as mudancgas sociais e organizacionais, quando o0 meio
gerador de conhecimento, pois exercem uma influencia muito significativa no
desenvolvimento da sociedade quando atuam na vanguarda se antecipando em oferecer
desenvolvimento aos académicos sobre temas emergentes como a gestdo social, cidadania,
entre outros aspectos.

Com relagdo a responsabilidade social que a FAFRAM/FE desenvolve, pode-se
verificar que os entrevistados, em media, deram o conceito bom, em relacdo aos principios e
missao frente a comunidade.
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Comunicacédo com a sociedade
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Figura 28. Comunicacéo com a sociedade.

Com relagdo ao item Comunicacdo com a sociedade, pelo Grafico acima, pode-se
visualizar que todos os itens perguntados foram avaliados como boa, com excecdo do item 26
e 28, mas que em média foi considerado muito bom. O resultado aqui obtido é de suma
importancia tendo e vista que um dos objetivos atuais das faculdades é responder & obrigagdo
que as instituicdes tém de levar informacéo a seus publicos.

Pessoal Docente e Técnico-
administrativo

29 ]

30
31
32
—_—
34 T T

35 I I =

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00
%

@ nédo conhego m muito fraco O fraco 0 bom m muito bom

Figura 29. Pessoal docente e técnico-administrativo

O pessoal técnico administrativo e docente é a maquina propulsora de qualquer
empresa educacional, quer seja estatal ou privada. Nesta avaliagdo pode-se verificar que a
maioria dos entrevistados responderam que ndo conhecem todas as politicas e dos que
conhecem 50% responderam que séo fracas ou boas.
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Organizacgéo e gestéo
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Figura 30. Organizagéo e gestao.

A organizacgdo proporciona um ambiente favoravel ao desenvolvimento da empresa e
de seus funcionarios, contribuindo para seu crescimento. representa a transicdo
individualmente)com o mundo (social), portanto, a escola precisa repensar sua estrutura e
evoluir dentro de novos paradigmas, assumindo a responsabilidade de ndo transmitir
conteudo, mas de desenvolver habilidades, competéncias, valores e atitudes.

Pelos resultados obtidos pode-se verificar que todos os item avaliados foram
considerados bom, o que leva a concluir que a FAFRAM/FE apresenta uma boa gestdo e
organizacéo didatica-pedagogica.
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Figura 31. Infra-Estrutura Fisica A.



FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA -FE

CNPJ 45.332.194/0001-60
Mantenedora da Instituicdo de Ensino

/‘\ FACULDADE "DR. FRANCISCO MAEDA" - FAFRAM
ITUVERAVA-$P

ITUVERAVA — SP

31

Infra-estrutura fisica
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Figura 32. Infra-estrutura fisica

Com relacdo a infra-estrutura fisica, conforme as Figuras acima pode-se verificar que

dos entrevistados 50 a 100% responderam que sé&o boas.

Planejamento e avaliagdo
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Figura 33. Planejamento e avaliacao.

Quanto ao item Planejamento e avaliacdo, os entrevistados consideraram os itens 64

66 boas, enquanto as demais muito boas.
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Atendimento a Estudantes e egressos
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Figura 34. Atendimento a estudantes e egressos.

Com relacdo a atendimento a estudantes e egressos, 0s entrevistados consideraram as
politicas boas e muito boas, o que vem de acordo com as politicas de responsabilidade social
da Instituicdo

Sustentacdo Financeira e funcéo
social
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Figura 35. Sustentacao financeira e funcdo social
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Os entrevistados ao serem questionados sobre a sustentacdo financeira e funcédo social,
responderam que sdo boas e muito boas o que demonstra que a Instituigdo tem na pratica
praticado sua politica e misséo de acordo com o seu PDI e PPI.

8- AVALIACAO DOS EGRESSOS

Introducéo

Desde o projeto preliminar da proposta de auto-avaliacdo institucional permanente
da Faculdade Dr. Francisco Maeda, da Fundac¢do Educacional de Ituverava, cogitou-se que o
processo de avaliagdo contemplasse a participacdo de egressos. Naquela oportunidade, ja se
propunha que a avaliagdo, quanto aos egressos, abrangesse a sua insercdo no mercado de
trabalho e sua participacéo direta ou indireta na vida da Instituicdo. Como ainda, averiguar a
existéncia de mecanismos para conhecer a opinido dos egressos sobre a formacao recebida, a
existéncia de mecanismos para conhecer a opinido dos empregadores sobre 0s egressos da
instituicdo e a existéncia de atividades de atualizacdo e formagao continuada para 0s mesmos.
Estas observacdes teriam sempre a perspectiva de sua aplicabilidade na revisdo do plano e dos
programas dos Cursos.

Previu-se, também, a utilizacdo de instrumentos tais como documentos e dados de
pesquisas ou estudos sobre os egressos e também de seus eventuais empregadores; dados
sobre a ocupacdo dos egressos, evidéncias de atividades de formagdo continuada; pesquisa
acerca da proporgéo egressos/ingressantes; e ainda estudo das proporc¢des entre desempenho
profissional do egresso e as estimula¢es académicas durante o periodo da graduacéo: numero
de bolsas e estimulos concedidos, realizacdo e tipos de intercdmbios, participagdo em eventos
e producéo cientifica. Outros indicadores foram tambeém previstos, tais como o de sucesso na
graduacdo, o grau de participacdo estudantil, o tempo medio de concluséo do curso.

Em 2007, a FAFRAM promoveu o Il Encontro de Ex-Alunos, oportunidade em que
iniciou o envolvimento dos egressos no processo de avaliacdo. Os dados s&o discutidos a
seguir.

Avaliacdo No Encontro De Ex-Alunos — O Método

O 111 Encontro de Ex-Alunos da FAFRAM, realizado no inicio de 2007, constituiu-
se de um conjunto variado de atividades: culturais, técnico-cientificas e recreativas. Nesta
oportunidade, incluiram-se as atividades destinadas a dar inicio ao processo de avaliacdo
envolvendo egressos.

Para tanto, foi elaborado um instrumento de coleta de opini6es que consistiu num
questionario, de sete itens, formulados com base no modelo da escala Lickert, respondido
pelos participantes do evento. Seus conteldos e resultados sdo constantes no anexo. Sua
analise é, a seguir, apresentada.
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Resultados

O primeiro item referiu-se a contribuicdo da FAFRAM para a colocagdo do egresso
no mercado de trabalho. Observou-se, nas respostas, uma informacdo de que foi grande a
contribuigéo, na medida em que quase 70% dos pesquisados informaram que houve bastante
contribuicdo da instituicdo para as respectivas colocacGes no mercado de trabalho. Cabe
ressaltar que cresce cada vez mais a necessidade dos estabelecimentos de ensino superior
criarem formas de facilitacdo de insercdo de seus formados no mercado de trabalho. Os
resultados nessa pesquisa revelam, assim, essa preocupacao existente, hd um longo tempo, da
Faculdade em relacédo aos seus formandos.

O segundo item referiu-se aos conhecimentos adquiridos no curso e sua utilizacdo no
desempenho profissional. Aqui também a maioria aponta que ha bastante utilizacéo,
representada por 64,10 % dos pesquisados, contrapostos a 5,13% dos que informam ndo haver
nenhuma utilizacao.

Dois itens seguintes indagavam sobre dificuldades encontradas, no desempenho
profissional, relacionada areas ministradas no curso. Observou-se que 41% dos sujeitos
pesquisados apontaram haver dificuldades. Entre estas, figuravam as &reas de Irrigacédo,
Plantas Daninhas e Aulas Préticas, todas com indicagao por 18,18% das respostas. No mesmo
sentido, nos itens seguintes, perguntou-se acerca da existéncia de areas do curso que tivessem
servido como diferencial na vida profissional. A grande maioria (87%) assinala que sim,
sendo as principais areas mencionadas as de Fertilidade do Solo e de Adubacdo. Finalmente,
perguntou-se a respeito da propria realizacdo do Encontro de Ex-alunos e da freqiiéncia com
deveria ser realizado. A realizacdo em intervalos anuais foi apontada por 58,97% dos
respondentes, revelando, assim, a aprovacgao do evento e a proposi¢éo de sua continuidade.

Como se pode notar, o procedimento avaliatorio representou um momento inicial,
buscando algumas informagdes que pudessem ser utilizadas como indicadores de reorientacdo
na conducdo do Curso de Agronomia. Deve-se mencionar que a FAFRAM ainda ndo tem
egressos dos demais cursos (Direito, Sistemas de Informacéo e Medicina Veterinaria).

Concluséao

As referidas informagBes mostraram-se realmente utilizaveis, ainda que de
abrangéncia parcial. Indicam também a necessidade de ampliacdo e aprimoramento do
instrumento de coleta de dados. Sugere-se, entdo, que os instrumentos de coleta de dados de
egressos tenham um espectro mais amplo, abrangendo tanto aspectos técnico-profissionais
quanto os de exercicio de cidadania acoplados ao exercicio das profissdes. Como, a partir de
2008, passam a existir os formados em Direito e Sistemas de Informagdo, os instrumentos
devem ser também adaptados para atingir esses novos egressos. Os instrumentos podem
também ser aperfeicoados em sua propria técnica de elaboracdo, com aprimoramentos em sua
especificidade para permitir maior qualidade de dados e, por consequéncia, de resultados
avaliativos.

Finalmente, pode-se dizer que a avaliagdo de egressos da FAFRAM, realizada em
2007, foi um primeiro passo que muito representou no avanco do processo avaliativo da
Faculdade, eis que sua principal finalidade (ou seja, a de proporcionar oportunidades de
aprimoramento) foi atingida, dando tambem ensejo para o aperfeicoamento do proprio
processo de auto-avaliagdo institucional.
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A seguir sdo apresentados os dados em forma de graficos, sobre os parametros
avaliados.

1 - Qual foi a contribuicdo da FAFRAM para sua colocacao
no mercado de trabalho?
66,67
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Figura 36. Avaliacdo de egressos (Pergunta 1).
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2 - De que maneira os conhecimentos adquiridos durante
o curso foram ou estdo sendo usados no seu
desempenho profissional?
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40,00 28,21
%
30,00
20,00
2,56 5,13
10,00
0,00
Bastante Em partes Muito pouco Nenhuma

Figura 37. Avaliacdo de egressos (Pergunta 2).

3 - Durante seu desempenho profissional, sentiu alguma

dificuldade relacionada ao conteudo de alguma area
ministrada durante o curso?

SIM
41%

NAO
59%

Figura 38. Avaliacao de egressos (Pergunta 1).
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Figura 39. Desenvolvimento profissional.

4 - Seguindo o mesmo raciocinio, alguma area de

diferencial na sua vida profissional?

NAO
13%

SIM
87%

conhecimento ministrada durante o curso serviu como

Figura 40. Avaliacdo de egressos (Pergunta 4).
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Figura 41. Areas ministradas que serviram de diferencial na vida profissional
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5-Nasuaopinido, o encontro de ex-alunos deve ser
realizado com frequéncia?
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Figura 42. Avaliacéo de egressos (Pergunta 5).
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9- AVALIACAO DO CORPO DISCENTE

Na Avaliacdo da misséo e plano de desenvolvimento institucional foram analisados

0S seguintes itens:

Missdo da Instituicdo e o plano de desenvolvimento institucional.

01. Conhecimento dos objetivos, finalidades e
compromissos da FAFRAM.
02 Apropriagdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional pela
comunidade académica.
03 Comprometimento da Institui¢do com o
contexto social e econdmico em que esta
inserida.
04 Coeréncia entre as estratégias propostas
no Plano de Desenvolvimento Institucional
e acles concretizadas ped FAFRAM

05 Participacéo das atividades pedagodgicas

6
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Misséo da Instituicdo e o plano de
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e administrativas por parte de seus
dirigentes, docentes e corpo técnico
administrativo.

06 Estratégias pedagégicas para formacéo
de um perfil profissional dos egressos da

instituicdo.

Figura 43. Avaliacao do corpo discente (pergunta 1 a 6).

Com relagdo ao questionamento sobre a Missdo da Instituicdo e o plano de
desenvolvimento institucional, conforme demonstra o grafico acima — verifica-se que o

mesmo foi avaliado como bom e muito bom.
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Politica de Ensino/Pesquisa/Extenséo - A

6 A adequagdo do curriculo e da

organizagcdo didatico-pedagdgica  as

finalidades dos cursos e perfil Politica de ensino/pesquisalextens&o -
profissional do egresso. A
s | |

7 Periodicidade da revisdo curricular dos cursos. 7ﬂ
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8 Estimulo, por parte da instituicdo, para
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9 Estimulo, por parte do docente para promover a

interdisciplinaridade, inovacdes didatico-pedagogicos e
apoio ao estudante.

Figura 44. Avaliacao do corpo discente (pergunta 6 a 9).

Politica de Ensino/Pesquisa/Extenséo - B

10 Produgao, por parte do corpo docente e
discente, de pesquisa que resultem em

publicagGes cientificas e organizacGes de eventos
cientificos. Politica de ensino/pesquisal/extensao -
B
11 Contribuigao da pesquisa para o
desenvolvimento local/regional 1o [— T
f—
12 Estimulo dado pela institui¢do a pesquisa e 1 | ‘
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14 Promogdo de eventos cientificos ou outros

veiculos de divulgacdo da produgdo intelectual e
cultural do corpo docente, discente e técnico
administrativo.

Figura 45. Avaliacao do corpo discente (pergunta 10 a 14).
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Politica de Ensino/Pesquisa/Extensédo - C

15 Coeréncia da politica de extensdo com, a realidade da

regido.
Politica de ensino/pesquisalextensao -
Cc
16 Interacdo das atividades de extensdo com o ensino,
pesquisa e necessidade da populagdo do entorno. 15]—%
mﬂ
17 Preocupacdo da instituicdo na formagdo de alunos mais e — R

17 ‘ ‘

1875 ’

19§ | 5 [

envolvidos com ac@es sociais junto a comunidade regional

18 Atuacdo e estratégias propostas pela coordenagéo de ! ' ' : : ‘
extensdo da instituicdo 0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00

%

19 Articulagio de estratégias para a criagio de cursos de |mnéo connego mifaco Dregular Cbom @mito bom

pos-graduagdo

Figura 46. Avaliacao do corpo discente (pergunta 15 a 19).

Com relacdo as politicas de ensino/pesquisa/extensdo, apresentada no Gréfico
Politica de Ensino/Pesquisa/Extensdo — A, Vverifica-se que a maioria dos discentes avaliariam
com sendo bom e muito bom. No gréafico Politica de Ensino/Pesquisa/Extensdo — B , pode-se
verificar que avaliaram 30% como bom, 9% muito bom e 30% regular. No gréafico Politica de
Ensino/Pesquisa/Extensao - C, aproximadamente 40% avaliaram com bom e
aproximadamente 20% muito bom.

Responsabilidade Social

20 Acao universitaria junto a setores publicos, mercado
de trabalho e instituicGes sociais, culturais e educativas.

Responsabilidade social

|

21 Promogéo de atividades vinculadas com a sociedade e 20 | : ¢
meio ambiente.

——aanl
22f ¥ !
22 Acdes desenvolvidas pela instituicdo para inclusdo =]_' ‘
social de estudantes com necessidades especiais e/ou com 234 y—
situacdo econdmica desfavoravel. 000 1000 2000 3000 4000
%
23 Incentivo da instituicdo a promogédo de empresas | néo conhego m fraco Oregular 0bom M muito bom

juniores

Figura 47. Avaliacao do corpo discente (pergunta 20 a 23).

Em relacdo a responsabilidade social pode-se verificar no grafico acima que o0s
discentes avaliam em média como sendo bom.
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Comunicagao com a sociedade

24 Qualidade da comunicagdo interna e externa na
instituicdo

25 Eficiéncia da comunicagdo dos membros da
instituicdo

26 Imagem puablica da instituicdo nos
meios de comunicacao social

27 Qualidade do material informativo divulgado pela
instituicdo (caderno do aluno, servicos prestados, etc).

28 Qualidade dos mecanismos de comunicagdo e
sistemas de informacao com a coordenacéo dos diferentes
Ccursos

Comunicacgdo com a sociedade

24__l_l_|
j|— =
j —-—=nEE

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00

%

‘Dnéo conhego mfraco O regular 0 bom mmuito bom

Figura 48. Avaliacao do corpo discente (pergunta 24 a 28).

Com relacgdo ao item Comunicacdo com a sociedade, de acordo com o grafico acima,
pode-se visualizar que os itens foram avaliados na maioria com bom. Esse resultado
demonstra a preocupacéo da faculdade em levar a informacao a seus publicos.

Pessoal Docente e Técnico-Administrativo

29 Atividades desenvolvidas para aperfeicoamento
profissional e pessoal de docentes e funcionarios

30 Grau de integracéo e respeito entre professores,
funcionarios e alunos da instituicdo

31 Grau de satisfacdo dos alunos com a instituicdo
32 Acoes para melhoria da qualidade de vida para o

corpo docente, corpo administrativo e universitario.

33 Desenvolvimento de planos de carreira para
docentes e pessoal técnico-administrativo

Pessoal Docente e Técnico-
administrativo

= e —

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00

%

‘Dnéo conheco M fraco Oregular O bom W muito bom

34 Relagdo entre o ndmero de estudantes da
instituicao e professores/funcionarios

35 Mecanismos de avaliagdo dos docentes,
discentes e pessoal técnico-administrativo.

Figura 49. Avaliacao do corpo discente (pergunta 29 a 35).
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Em relacdo ao item Pessoal Docente e Técnico-Administrativo, como demonstrado
no grafico acima visualiza-se que 0s entrevistados avaliam com sendo bom, destacando-se o
item 30 onde aproximadamente 40% avaliam como sendo muito bom e bom.

Organizacéo e Gestéao

36 Adequacdo da atual gestdo ao cumprimento dos
objetivos da instituicdo

Organizacéo e gestédo

37 Composicdo e atuagdo dos 6rgaos colegiados
(Conselho Superior de Administracéo e Colegiados
de Cursos)

.
‘_I_L
38 Funcionamento dos 6rgéos colegiados 38 |
(Conselho Superior de Administracéo e Colegiados 39 ‘ ‘
do Cursos) 20 -

39 Adequacio e eficiéncia da estrutura _ \ \

administrativa ao funcionamento da instituigéo. 41k \

40 Participagdo dos dirigentes na gestao da 000 10,00 2000 30,00 4000 50,00
instituicéo.

41 Conhecimento do organograma institucional
que estabelece a hierarquia das fungdes e dinamica ‘Dnéo conhego M fraco O regular CJbom mmuito bom
de funcionamento da instituicéo.

36— | |
37 I

%

Figura 50. Avaliacao do corpo discente (pergunta 36 a 41).

Em relagdo ao item Organizacdo e gestdo, como demonstrado no grafico acima
visualiza-se que os entrevistados avaliam como sendo bom, o que demonstra que a
FAFRAM/FEI apresenta uma boa gestdo e organizacdo didatico-pedagdgica.
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Infra-Estrutura Fisica

42 InstalacBes e equipamentos das salas de aula

43 Laboratérios

Infra-estruturafisica- A

44 Locais especificos de aulas praticas

45 Prédios e edificagdes 2 E:

46 InstalacGes de servicos de alimentacgdo: grau de 4] y
satisfagcdo com servicos prestados

—e i
47  Areas de lazer

48 Servicos de Transporte

48
49 Equipamentos de Informatica E_'
50 Acesso a Internet  — | .
51 Adequacdo das instalagfes a alunos com )
necessidades especiais i—m I .
x - A
52 Estado de conservacao de laboratérios e E
biblioteca.
53 Atualizagdo do acervo da biblioteca %ﬂL

g [ I \‘ \‘ \‘ I
54 Horario de funcionamento da biblioteca 00 1000 DM W 00 500
55 Sistema de informatizac&o da biblioteca %
56 Disponibilidade de materiais em relagéo a [ néo carheo I freco [ regUar [ bomm muito bam

demanda

57 Grau de satisfacdo dos usuarios com a
biblioteca




FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA -FE

CNPJ 45.332.194/0001-60
Mantenedora da Instituicdo de Ensino

/‘\ FACULDADE "DR. FRANCISCO MAEDA" - FAFRAM
FAF
ITUVERAVA-$P

ITUVERAVA — SP

58 Quanto a utilizagdo da infra-estrutura fisica no
desenvolvimento de praticas pedagdgicas inovadoras.

59 Quanto a conservacdo, seguranca e atualizagdo dos
equipamentos de infra-estrutura fisica.

60 Quanto a informacgdo e ao estimulo a utilizacdo dos
meios em funcéo de seus fins.

61 Quanto a adequagdo da infra-estrutura da instituicéo
em func¢do das atividades de ensino, pesquisa e extensdo.

62 Quanto a conservagdo, seguranca e atualizagéo dos
equipamentos

Infra-estrutura fisica

| S —

j——
eoﬁ%
*_‘_‘_

61 T ‘ “

)
e \ i | |

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00

%

mné&o conheco Mfraco Oregular Cbom m muito bom

Figura 51. Avaliacéo do corpo discente (pergunta 42 a 62).

Com relagdo Infra-Estrutura Fisica conforme demonstrado nos graficos acima
verifica-se que a avaliacdo dos entrevistados € muito bom e bom, o que demonstra que a

FAFRAM/FEI apresenta uma boa gestao e organizacao na Infra-Estrutura Fisica.

Planejamento e Avaliacéo

63 Adequacdo do calendario escolar (planejamento
anual) da instituicdo em relacdo aos projetos pedagdgicos
dos cursos.

64 Acompanhamento e cumprimento calendario escolar
65 Procedimentos de avaliagdo institucional,
especialmente quanto as atividades educativas.

66 Divulgacdo e discussdo dos resultados de auto-
avaliacdo institucional.

Planejamento e avaliagéo
63 ﬁ
el 1 [
65 E

66'_—|_¥_' ‘

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00

%

‘El ndo conhego M fraco OOregular 0 bom W muito bom

Figura 52. Avaliacéo do corpo discente (pergunta 63 a 66).

Com relagcdo ao Planejamento e Avaliacdo conforme demonstrado no grafico acima

verifica-se que a avaliagdo dos entrevistados € bom e muito bom.
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Atendimento a Estudantes e Egressos

67 Clareza nos procedimentos e critérios
adotados no Processo Seletivo para ingressos na
Faculdade.

68 Apoio académico e acompanhamento
pedagdgico dos alunos.

69 Participacdo e convivéncia de egressos na
vida da instituicéo

70 Participacdo de estudantes em atividades de
ensino, (incluindo estagios e grupos de estudo), de
iniciagdo cientifica, extensdo, avaliacdo
institucional e de intercdmbio estudantil e
monitorias.

71 Procedimentos de estudo e anlises dos dados
sobre 0s ingressantes

72 Procedimentos de acompanhamento, de
insercdo profissional e de criacdo de oportunidades
de educacdo continuada para 0s egressos.

73 Acompanhamento dos egressos da instituicdo
74 Apoio para realizacdo de estagios e atividades
complementares do aluno

75 Apoio psico-pedagogico e acompanhamento
pedagdgico para alunos com dificuldades
académicas e pessoais

76 Regulamentacdo dos direitos e deveres dos
estudantes (Caderno do aluno)

77 Qualidade do atendimento ao aluno

Atendimento a Estudantes e egressos

67?
68
‘ | |

69

e ] ‘

70
" —
————aa

73§ T i
=

74 g—r
75 § >
£ i ‘

76

77 7 T [ T

T T T T T
0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00
%

@ nao conheco mfraco Jregular Jbom mmuito bom

Figura 53. Avaliacao do corpo discente (pergunta 67 a 77).

Com relacdo ao Atendimento a Estudantes e Egressos, os entrevistados consideram
bom e muito bom, o que vem de acordo com as politicas de responsabilidade social da

Instituicao.
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Sustentacdo Financeira e Funcéo Social

78 Estratégias de captagdo de recursos e sua alocagdo
na instituicdo

Sustentacé&o Financeira e fungéo
79 Politica de aplicacdo de recursos para melhorai das social

atividades de ensino, pesquisa e extensao.
|
——-
80 Quanto ao equilibrio financeiro da instituicdo em 79&
relagdo a sua sustentagdo e manutengdo do atual sistema 80 )
de oferecimento de educagao superior. ﬁ'
81

81 Pontualidade no pagamento de corpo docente e " : : : : ‘
L. .. . 0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00
técnico-administrativo

%

‘ mnédo conheco mMfraco Oregular Obom mMmuito bom

Figura 54. Avaliacao do corpo discente (pergunta 78 a 81).

Com relagcdo ao item Sustentacdo Financeira e Funcdo Social Atendimento a
Estudantes e Egressos, 0s entrevistados consideram boas, no item 81 aproximadamente 35%
ndo conhecem.
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A

10- AVALIACAO DA COMUNIDADE REGIONAL

Para melhor conhecer, entender e tracar metas de acOes, atraves dos programas de
extensdo desenvolvidos pela IES, foi realizada uma pesquisa de campo nos municipios que
compdem a macro regido de Ituverava, abrangendo cerca de 300.000 habitantes.

Os municipios usados para fazer o levantamento foram: Guard, Sdo Joaquim da
Barra, Orlandia, Nuporanga, Sales de Oliveira, Ipud, Morro Agudo, Miguelopolis, Guaira,
Buritizal, Aramina, Igarapava, Cristais Paulista, Franca e Batatais.

S&o apresentados a seguir os resultados dos dados coletados durante este
levantamento.

Através das perguntas 2 e 2.1, nota-se que a Faculdade desenvolve um bom
programa de esclarecimento junto a populacdo das cidades visitadas, visto que mais de 80%
afirmaram que conhecem a marca FAFRAM.

2.Vocé conhece a Faculdade Dr. Francisco Maeda -
FAFRAM?

2

Figura 55. Avaliacdo da comunidade regional (pergunta 2).
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2.1 Houve a necessidade de melhor esclarecimento?

21

Figura 56. Avaliacdo da comunidade regional (pergunta 2.1).

A marca da mantenedora, Fundagdo Educacional de Ituverava, também tem uma boa
penetracdo nas cidades visitadas, mas necessita de uma melhor campanha de marketing, tendo
em vista que pouco mais de 50% dos entrevistados conhecem a marca FE (Perguntas 3 e 3.1).

3.Vocé conhece a Fundacao Educacional de
ltuverava?

3

Figura 57. Avaliacdo da comunidade regional (pergunta 3).
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3.1 Houve necessidade de melhor esclarecimento?

31

Figura 58. Avaliacdo da comunidade regional (pergunta 3.1).

Os cursos oferecidos pela FAFRAM sdo conhecidos por 60% dos moradores das
cidades visitadas (perguntas 4 e 5), mostrando que as a¢fes de cunho social desenvolvidos
pela IES estdo chegando até a populagdo dos municipios da macroregido de ltuverava.

4.Vocé conhece os cursos ministrados pela
FAFRAM?

4

Figura 59. Avaliacdo da comunidade regional (pergunta 4).
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5. Como Vocé considera os Cursos da FAFRAM?

50,0-
45,0-
40,0
35,0
30,0-

% 25,01
20,0-
15,0
10,01

5,0-
0,0-

@ Excelentes m Bons O Regulares 0 Medianos m Ruins @ ndo conhego

Figura 60. Avaliacdo da comunidade regional (pergunta 5).

Preocupada em atender a populacdo de baixa renda, a FAFRAM, atraves de sua
mantenedora, Fundacdo Educacional de lItuverava, oferece bolsas e mensalidades a pregos
baixos, 0 que pode ser demonstrado nos dados da pergunta 6.

6. Qual a maior facilidade para estudar na FAFRAM?

30,0+

25,0+

20,0

% 15,0

10,0+

5,0

0,0+

6

‘D Preco das mensalidades ® Transporte O Concesséo de bolsas de estudos O proximidade B n&o ha facilidade

Figura 61. Avaliacado da comunidade regional (pergunta 6).
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A FAFRAM pretende até o fim de 2008, solicitar junto ao MEC, cursos da area
tecnoldgica, para atender a exigéncia da demanda existente na regido, o que pode ser
demonstrado na pergunta 9.

9. Vocé tem interesse em cursos tecnoldgicos?

60,0+
50,0+

40,0+

% 30,0
20,0
10,0-

0,0+

9

Figura 62. Avaliacdo da comunidade regional (pergunta 9).

O PDI da IES, foi reformulado em 2007, sendo que, estdo propostos a criacdo de
NOVOS cursos para atender os anseios da populacéo regional.

Fazendo-se uma comparacgéo entre 0s cursos propostos no PDI, e 0s cursos que a
populacdo tem interesse, percebe-se através dos dados da pergunta 10 que, o PDI da IES esta
alinhado com os anseios da comunidade regional.



FUNDACAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA -FE
CNPJ 45.332.194/0001-60
Mantenedora da Instituicdo de Ensino
/\ FACULDADE "DR. FRANCISCO MAEDA" - FAFRAM
Movinsun se ITUVERAVA - SP

54

10. Qual desse cursos vocé tem ou teria interesse em
cursar?

20,0+

15,0

0% 10,0

5,0

0,0

10

o Agronomia B Medicina Veterinaria 0O Diretio
0O Sistemas de informagéo B Enfermagem O Fisioterapia
B Tecndlogo emlogistica 0O Tecn6logo em gestao hospitalar m Tecnologo em Quimica

| Tecndlogo em Sucro-alcooleiro 0O Outros

Figura 63. Avaliacdo da comunidade regional (pergunta 10).
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11- CONSIDERACOES FINAIS

A auto-avaliacdo interna da FAFRAM, pautada nos principios do SINAES, esta
servindo de ferramenta para promover mudancas e transformagbes no processo ensino-
aprendizagem, com a participacdo de todo o segmento do corpo social e da sociedade. Os
avangos na compreenséo dos problemas e no levantamento dos pontos fortes e fracos da nossa
instituicdo estdo sendo o norte a ser seguido, objetivando atingir a exceléncia na missdo
proposta nos nossos projetos pedagdgicos de cursos e no projeto de desenvolvimento

institucional.

A participacdo da sociedade organizada, e ampla discussdo no meio académico

muito contribuiram para a elaboragéo deste relatorio.



